BASES Y CONDICIONES PROMOCION “jVAMOS CON SUPERVIELLE!”

1) ORGANIZADOR.

Banco Supervielle S.A. (en adelante, el “Banco” y/o el “Organizador” en forma
indistinta), con domicilio en la calle Reconquista 330, Ciudad Auténoma de Buenos Aires organiza
la promocidn “jVAMOS CON SUPERVIELLE!” (en adelante, la “Promocidn”).

La Promocidn se realiza con el fin de incentivar/premiar el uso de los productos y
servicios brindados por el Organizador. La participacién en esta Promocién quedara sujeta a las
siguientes bases y condiciones (en adelante, las “Bases”).

2)  VIGENCIA'Y AMBITO GEOGRAFICO.

La presente Promocién es valida exclusivamente para clientes que posean cuentas
radicadas en las sucursales del Banco situadas en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires y en las
provincias de Buenos Aires, Cordoba, Mendoza, Neuquén, San Juan, San Luis, Santa Fé y
Tucumadn (en adelante, el “Territorio”). El plazo de vigencia de la Promocidn sera desde las 00:00
hs. del dia 15 de diciembre de 2025 hasta las 23:59 hs. del dia 30 de abril de 2026 (en adelante,
el “Plazo de Vigencia”). Durante dicho plazo, los interesados podran realizar las acciones
necesarias para acumular Puntos y participar de los Sorteos, cuya realizacién tendra lugar en las
fechas indicadas en el punto 7 de estas Bases.

3)  ACEPTACION DE LAS BASES.

La participacion en la Promocién implica la aceptacion integra de las presentes Bases y
Condiciones, asi como de cualquier modificacién que pueda realizarse durante la Vigencia de la
Promocidn. Las decisiones adoptadas por el Organizador seran vinculantes en todos los aspectos,
conforme a derecho, respecto a cualquier cuestién no prevista en estas Bases.

4) PARTICIPANTES.

Podran participar de la Promocién todas las personas humanas mayores de 18 afios y
que al momento del Plazo de Vigencia cumplan con los siguientes requisitos (en adelante, los
“Participantes PH"): i) Ser mayores de dieciocho (18) afios; ii) Ser titulares de una cuenta bancaria

en el Banco en sucursales dentro del Territorio; iii) contar con una direccion de correo electrénico
y un nimero de teléfono validos y actualizados, asociados a sus productos en el Organizador; iv)
cumplir con la “Mecdnica de Participacién” detallada en el Punto 6 de estas Bases; v) no
encontrarse comprendidos en ninguna de las causales de exclusién referidas en el Punto 5.

Asimismo, podran participar de la Promocién las personas juridicas que al momento
del Plazo de Vigencia cumplan con los siguientes requisitos (en adelante, los “Participantes PJ)” y,
conjuntamente con los Participantes PH, los “Participantes”): i) Ser una persona juridica del
segmento “PyME” del Banco, entendiéndose como tal, en el marco de la presente Promocion,
aquella cuya facturacién anual, segun ultimo balance certificado y presentado ante el Banco sea
inferior a $34.000.000.000 (pesos treinta y cuatro mil millones de pesos); ii) Ser titulares de una
cuenta bancaria en el Banco en sucursales dentro del Territorio; iii) contar con una direccién de
correo electrénico y un nimero de teléfono validos y actualizados, asociados a sus productos en
el Organizador; iv) cumplir con la “Mecanica de Participacidn” detallada en el Punto 6 de estas



Bases; v) no encontrarse comprendidos en ninguna de las causales de exclusién referidas en el
Punto 5.

5) EXCLUSIONES.

No podran participar de esta Promocidn, ni volverse acreedores de los Premios: (i) las
personas juridicas que no cumplan la condicidn mencionada en el punto 4 anterior, las personas
humanas menores de dieciocho (18) afios; (ii) quienes no cumplan con lo estipulado en las
presentes Bases; (iii) el personal y/o directivos del Organizador, los empleados ni personal
directivo de las agencias de publicidad y promociones, y demas proveedores vinculados a la
presente Promocidn, ni sus parientes hasta el segundo grado de consanguinidad y primero de
afinidad; (iv) los empleados desvinculados de las empresas mencionadas precedentemente,
dentro de los treinta (30) dias previos al Plazo de Vigencia y durante el mismo; ni (v) los clientes
del Organizador que se encuentren en situacion de incumplimiento en cualquiera de sus
productos o servicios contratados con el Banco.

6) MECANICA DE PARTICIPACION.

6.1. Los Participantes podran participar de la Promocion acumulando puntos (los
“Puntos” y el “Punto” en singular) hasta el dia 30/04/2026 (el “Plazo de Acumulacién de
Puntos”), mediante la realizacion de determinadas transacciones y/o acciones en el Banco (en

adelante, las “Acciones” y/o “Transacciones”, indistintamente). Cada Accién otorgara una
cantidad especifica de Puntos conforme se detalla en las presentes Bases. La acumulacién de
Puntos determinard la categoria a la que pertenecerd el Participante, conforme el siguiente
esquema:

Esquema aplicable a Participantes PH:

o Categoria Amateur: Participantes PH que acumulen hasta 100 (cien) Puntos.
Esta categoria no otorga beneficios.

o Categoria Profesional: Participantes PH que acumulen entre 101 (ciento uno) y
250 (doscientos cincuenta) Puntos. Esta categoria otorga derecho a los Participantes PH a
participar en los siguientes Sorteos: 5 “Experiencias” en el Primer Sorteo y 45 “Experiencias” en
el Segundo Sorteo.

o Categoria Mundialista y/o Seleccién: Participantes PH que acumulen mas de
250 (doscientos cincuenta) Puntos. Esta categoria otorga derecho a participar en los siguientes
Sorteos: 5 Experiencias en el Primer Sorteo, 45 experiencias en el Segundo Sorteo y 30
experiencias en el Tercer Sorteo.

Esquema aplicable a Participantes PJ:

. Categoria Amateur: Participantes PJ que acumulen hasta 9 (nueve) puntos. Esta
categoria no otorga beneficios.

o Categoria Profesional: Participantes PJ que acumulen entre 10 (diez) y 29
(veintinueve) Puntos. Esta categoria otorga derecho a los Participantes PJ a participar en el
Cuarto Sorteo.



o Categoria Mundialista y/o Seleccién: Participantes PJ que acumulen mas de 29
(veintinueve) Puntos. Esta categoria otorga derecho a participar en los siguientes Sorteos: Cuarto
Sorteo y Quinto Sorteo.

La realizacidon de una o mds Acciones implica el conocimiento y aceptacién de pleno
derecho de todas las disposiciones de las presentes Bases y la participacion automatica en la
Promocién. Aquellos clientes que reunan las condiciones para participar, pero no deseen
hacerlo, podran manifestar su voluntad de ser excluidos en cualquier momento comunicdndose
a través de la Linea de Atencién del Banco al 0810-333-4959.

6.2. El primer dia de cada mes, se asignard automaticamente a los Participantes los
siguientes puntos segun la Accién realizada durante el mes calendario inmediato anterior, segin
se trate de Participantes PH o Participantes PJ.

Esquema aplicable a Participantes PH:

Se deja expresamente establecido que los Puntos se asignardn mensualmente por cada
transaccidn u operacion individual aprobada, independientemente del monto de la misma, salvo
en aquellos supuestos especificos donde la columna “Tope o Minimo” del cuadro siguiente
establezca expresamente un monto minimo de consumo, un saldo promedio o una condicién

particular.
Accion Puntos Tope o Minimo
Pagos con Tarjeta de Crédito 1 Sin tope
Pagos con QR (dinero en cuenta) 1 Sin tope
Tope 20 transferencias
Transferencias a cuentas de terceros 1 por mes calendario
Tope 20 transferencias
Transferencias recibidas 1 por mes calendario
Tope 20 pagos por mes
Pagos con Tarjeta de Débito 2 calendario
Pago de Servicios a través de la funcionalidad en Tope 20 pagos por mes
la aplicacién mévil App Supervielle del Banco 2 calendario
Recargas a través de la funcionalidad en la
aplicacion moévil App Supervielle o en el Online Banking Tope 20 recargas por
del Banco 2 mes calendario
Hasta $1.000.000
depositados durante todo el
Saldo en pesos en cuentas a la vista (caja de ultimo dia habil del mes
ahorro y cuenta corriente) 1 calendario
Mas de $1.000.000
depositados durante todo el
Saldo en pesos en cuentas a la vista (caja de ultimo dia habil del mes
ahorro y cuenta corriente) 5 calendario
Hasta U$$10.000
depositados durante todo el
Saldo en délares estadounidenses a la vista (caja ultimo dia habil del mes
de ahorro y cuenta corriente) 1 calendario
Saldo en délares estadounidenses a la vista (caja Mas de
de ahorro y cuenta corriente) 5 U$S$10.000depositados durante




todo el ultimo dia habil del mes
calendario

Préstamos bajo la modalidad “Microcreditos”
(Adelanto de Sueldo, Supervielle Cuotas, Cuotificacién de
Consumos, Préstamos de hasta 6 meses de duracion y/o
el pago de servicios en cuotas)

2 Puntos por cada
Microcredito vigente al
momento del inicio de Ia
Promocién y 2 puntos por cada
Microcredito contratado
durante la Vigencia.

Prestamos no considerados Microcréditos
(incluye préstamos prendarios e hipotecarios y excluye
préstamos con destino a refinanciacién y/o
reestructuracién de deudas)

Minimo  $1.000.000
por préstamo. 5 Puntos por cada
Microcredito vigente al
momento del inicio de |Ia
Promocidn y 5 puntos por cada
Microcredito contratado
durante la Vigencia.

Suscripcion de cuotapartes de Fondos Comunes
de Inversidn diferentes al utilizado en “Inversién Rapida”.

Sin minimo de
suscripcidén. Se computaran 2
puntos si se  suscribiere
cuotaspartes de cualquier FCI
por mes calendario (valido hasta
el ultimo dia habil del mes)

Inversion en “Inversidn rapida”

Hasta $1.000.000
invertidos durante todo el ultimo
dia habil del mes calendario

Inversion en “Inversién rapida”

Mdas de $1.000.000
invertidos durante todo el ultimo
dia habil del mes calendario

Plazo fijo en pesos

Tope: 1 Plazo Fijo. Se
suman puntos si durante el mes
calendario se mantuvo vigente
un plazo fijo.

Plazo fijo en ddlares estadounidenses

Tope: 1 Plazo Fijo. Se
suman puntos si durante el mes
calendario se mantuvo vigente
un plazo fijo.

Seguros

Por cada seguro
contratado ante el Banco.

Alta como nuevo cliente (que, ademas, no
registre productos o servicios activos en el Banco en los
12 meses anteriores a la fecha de la solicitud de apertura)

70

Se requiere al menos la
apertura de una caja de ahorro.

Designacion del Banco como Banco pagador de
Sueldo y/o Jubilaciones y/o Pensiones

10

Por Unica vez en caso
de designacion del Banco como
banco pagador.

Esquema aplicable a Participantes PJ:

Se deja expresamente establecido que la cantidad de puntos informada a cada Accién

conforme el cuadro siguiente, se asignara por Unica vez en cada mes calendario durante la

Vigencia, en la medida en que se cumpla la condicién exigida para dicha Accion (el cumplimiento

reiterado de la misma condicién en el mismo mes no generard acreditacion adicional de puntos).




Accién Puntos Condicidn
Transferencias enviadas a cuentas de titularidad
de terceros, desde cuentas de titularidad del participante Mas de $3.000.000 en
radicadas en el Banco 1 total en el mes calendario
Transferencias recibidas en cuentas de
titularidad del participante radicadas en el Banco, desde Mas de $3.000.000 en
cuentas de titularidad de terceros 1 total en el mes calendario
Mas de $3.000.000 en
Echegs librados 5 total en el mes calendario
Echeqs depositados en cuentas de titularidad Mas de $3.000.000 en
del participante radicadas en el Banco 5 total en el mes calendario
Pagos de Servicios cursados exclusivamente a Mas de $3.000.000 en
través del Onlinebanking para Empresas del Banco 1 total en el mes calendario
Pagos ARCA cursados exclusivamente a través Mas de $3.000.000 en
del Onlinebanking para Empresas del Banco 1 total en el mes calendario
Pago de Sueldos a través del servicio de
acreditacion de haberes del Banco a -al menos- 5
empleados del participante por mes, con acreditacién en
cuenta de titularidad de los empleados radicadas en el Mas de $3.000.000 en
Banco 3 total en el mes calendario
Recaudacion a través del servicio de Débito Mas de $3.000.000 en
Directo 1 total en el mes calendario
Pago a Proveedores cursados exclusivamente a
través de la funcionalidad “Transferencias Masivas” del Mas de $3.000.000 en
Onlinebanking para Empresas del Banco 1 total en el mes calendario
Servicio de recaudacidn a través del Botdn de Mas de $3.000.000 en
Pago provisto por el Banco 3 total en el mes calendario
Comercios y QR, designando al Banco como
entidad pagadora en la que se acreditan las ventas del
participante que le sean abonadas por sus clientes con Mas de $3.000.000 en
tarjetas de crédito, débito, o QR 1 total en el mes calendario
Mas de $3.000.000 en
Servicio de Cuenta Recaudadora 1 total en el mes calendario
Por un monto total
mayor a $15.000.000 en el mes
Descuento de Cheques / Echegs 5 calendario
Constituidos dentro del
mes calendario por un monto
Constitucion de Plazo Fijo 1 total mayor a $10.000.000

Constituidos dentro del
mes calendario por un monto

Constitucion de Plazo Fijo 5 total mayor a $100.000.000

Mas de $15.000.000

depositados en cuenta durante

Saldo en pesos en cuentas a la vista (cuenta todo el dltimo dia habil del mes
corriente y cuenta corriente especial) 1 calendario

Mas de $25.000.000

depositados en cuenta durante

Saldo en pesos en cuentas a la vista (cuenta todo el dltimo dia habil del mes
corriente y cuenta corriente especial) 5 calendario




Alta de Nuevo Cliente (entendiéndose por tal a
los fines del presente a toda persona juridica que solicite
la apertura de una cuenta corriente en el Banco y no
registre productos o servicios activos en el Banco en los
12 meses anteriores a la fecha de la solicitud de apertura)

10

No Aplica

6.3. El Organizador se reserva la facultad de implementar, durante la Vigencia de la
Promocién y sin que ello constituya una modificacién a las presentes Bases, acciones de puntaje
adicional que otorguen puntajes adicionales o beneficios diferenciados respecto de los
detallados en el esquema general (en adelante, las “Acciones de Puntaje Adicional”). Dichas
acciones y sus condiciones particulares seran comunicadas oportunamente a los Participantes
por los canales habituales del Banco (sitio web, correo electrdnico, mensajes en la aplicacion
movil, entre otros). Los puntajes adicionales otorgados en el marco de estas Acciones de Puntaje
Adicional serdn acumulables con los previstos en estas Bases y no implicardn modificacidn
retroactiva de los puntos previamente asignados.

6.4. A los fines de la asignacidn de Puntos, se deja expresamente establecido que se
aplicardn los siguientes criterios de elegibilidad:

o Transacciones Efectivas: Unicamente se computaran aquellas operaciones que
se encuentren firmes, aprobadas y liquidadas. No generardn Puntos las transacciones que sean
posteriormente anuladas, desconocidas, objeto de contracargos (chargebacks), reversadas o
cuestionadas por el titular o el Banco por cualquier causa.

o Consumos con Tarjeta: Se considerara la fecha de origen de la compra para el
coOmputo mensual, independientemente de si la misma se realiza en un pago o en cuotas.
Quedan expresamente excluidos del programa y no sumaran Puntos: los adelantos de efectivo
(cash advance), la financiacion de saldos de resumen, el pago de intereses punitorios o
compensatorios y los gastos administrativos o de renovacion.

o Transferencias y Movimientos de Fondos: El Organizador se reserva la facultad
de no asignar Puntos a aquellas operaciones que, a su exclusivo criterio, revistan el caracter de
maniobras circulares, simuladas o carentes de propdsito econdmico real, realizadas con el Unico
fin de acumular puntos de manera artificiosa (ej. transferencias reciprocas y reiteradas de
idénticos montos entre cuentas vinculadas).

7)  SORTEO.

|ll

7.1. Se realizaran cinco (5) Sorteos (en adelante los “Sorteos” o el “Sorteo” en singular)

para la seleccidn de los potenciales ganadores (en adelante, el/los “Potencial/es Ganador/es”).

El primer sorteo se realizard el dia 11/03/2026 a las 12hs. y se sortearan 5 (cinco)
Experiencias (el “Primer Sorteo”). En dicho momento se seleccionaran 5 (cinco) Potenciales
Ganadores y 15 (quince) Potenciales Ganadores suplentes. En este sorteo participaran tanto los
clientes del segmento “Profesional” como “Mundialista”, Unicamente respecto de los
Participantes PH.

El segundo sorteo se realizard el dia 8/5/2026 a las 11.30hs y se sortearan 45 (cuarenta

|ll

y cinco) Experiencias (el “Segundo Sorteo”). En dicho momento se seleccionaran 45 (cuarenta y




cinco) Potenciales Ganadores y 90 (noventa) Potenciales Ganadores suplentes. En este sorteo
participardn tanto los clientes del segmento “Profesional” como “Mundialista”, Unicamente
respecto de los Participantes PH.

El tercer sorteo se realizara el dia 8/5/2026 a las 11.45hs y se sortearan 30 (treinta)
Experiencias (el “Tercer Sorteo”). En dicho momento se seleccionaran 30 (treinta) Potenciales

Ganadores y 60 (sesenta) Potenciales Ganadores suplentes. En este sorteo participaran los
clientes del segmento “Mundialista”, Gnicamente respecto de los Participantes PH.

El cuarto sorteo se realizara el dia 8/5/2026 a las 12hs y se sortearan 10 (diez)
Experiencias (el “Cuarto Sorteo”). En dicho momento se seleccionaran 10 (diez) Potenciales
Ganadores y 10 (diez) Potenciales Ganadores suplentes. En este sorteo participaran tanto los
clientes del segmento “Profesional” como “Mundialista”, Unicamente respecto de los
Participantes PJ.

El quinto sorteo se realizara el dia 8/5/2026 a las 12.15hs y se sortearan 10 (diez)

IM

Experiencias (el “Quinto Sorteo”). En dicho momento se seleccionaran 10 (diez) Potenciales

Ganadores y 10 (diez) Potenciales Ganadores suplentes. En este sorteo participaran los clientes
del segmento “Mundialista”, Unicamente respecto de los Participantes PJ.

7.2. El proceso de Sorteo se efectuara por medio de un sistema informatico de
seleccion al azar (en adelante, el “Sistema Aleatorio”) que registrard todos los puntos

validamente generados por los Participantes durante el Plazo de Vigencia aplicable a cada Sorteo,
garantizando asi la aleatoriedad y transparencia del acto.

Cada uno de los Sorteos sera realizado por el Organizador en su domicilio legal y en
presencia de un Escribano Publico que labrara el acta correspondiente.

Participaran automaticamente de los Sorteos correspondiente a cada periodo, aquellos
clientes del Organizador que cumplan con todos los requisitos de participacién.

7.3. Los puntos son personales, Unicos e intransferibles.

7.4. Los Participantes perderan en forma automadtica los Puntos acumulados y su
condicién de Participante de la Promocion, si ocurriera alguna de las siguientes situaciones: (i)
el cierre de su cuenta bancaria abierta en el Banco, (ii) la solicitud por parte del Cliente de su
baja de la Promocidn, y (iii) por fallecimiento del Participante PH y/o disolucion del Participante
PJ.

7.5. Sera exclusiva y excluyente responsabilidad de los Participantes validar que sus
datos (teléfono, correo electrdnico) se encuentren correctamente cargados y actualizados en la
base de datos del Organizador con la debida anticipacién a la realizacion de cada Sorteo. El
Organizador no se responsabilizard por datos desactualizados o incorrectos que impidan el
contacto efectivo con un Potencial Ganador.

7.6. Se deja constancia de que ningln Participante podra ser seleccionado como
Potencial Ganador titular mas de una (1) vez durante toda la Promocidn; en el supuesto de que
un mismo Participante resultase ser elegido por segunda vez, esta segunda nominacion no sera
considerada valida y se procederd a seleccionar a un nuevo Participante en su lugar.



7.7. Asimismo, sera condicién indispensable para resultar ganador que el Participante
no se encuentre en situacion de incumplimiento o mora con ninguno de sus productos o servicios
contratados con el Organizador a la fecha del Sorteo, ni que su cuenta se encuentre embargada
ni cerrada o inactiva. En el caso de que un cliente en dicha situacidn resultase Potencial Ganador,
su seleccion serd anulada de pleno derecho y el premio sera asignado al Potencial Ganador
suplente que siga en el orden de mérito, dejandose debida constancia de ello en el acta notarial.

7.8. El Participante PJ que haya resultado designado Potencial Ganador debers3,
necesariamente, a los fines de recibir el Premio, designar un beneficiario que sera el Unico
autorizado para recibir Premio en nombre del Participante PJ y deberd cumplir con los siguientes
requisitos: ser una persona humana mayor de 18 anos, contar con pasaporte y visados vigentes
en caso de resultar necesarios para realizar el viaje incluido en el Premio, etc) (el “Beneficiario”).
La designacion del Beneficiario debera ser realizada dentro del plazo improrrogable de 7 (siete)
dias corridos contados desde la notificacién por parte del Organizador del resultado del sorteo
por el representante legal del Participante PJ, debiendo a tales fines acreditar tal caracter
presentando documentacién societaria suficiente, a satisfaccién del Organizador. A los fines de
la designacidn, el representante legal del Participante P) y el Beneficiario deberdn presentarse
en la sucursal de radicacién de la cuenta corriente de titularidad del Participante PJ radicada en
el Banco y suscribir la documentacidn que establezca el Organizador, a su exclusivo criterio.

El Organizador se reserva el derecho de requerir toda la documentacién necesaria para
verificar la legitimidad de la designacién, incluyendo pero no limitdndose a: Estatuto o Contrato
Social vigente, acta o resolucion del érgano societario competente que designe a las autoridades
del Participante PJ o apruebe la designacidén del Beneficiario, Poderes, Datos de contacto e
identificacidon del Beneficiario, Copia del DNI, pasaporte, visa y/o constancia ESTA (Electronic
System for Travel Authorization a Estados Unidos) del Beneficiario, y restantes requisitos exigidos
al Beneficiario y Participante PJ para ser declarado ganador.

El Participante PJ garantiza al Organizador que la designacion del Beneficiario sera
realizada conforme a su normativa interna y a la legislacién vigente, manteniendo indemne al
Organizador frente a cualquier reclamo derivado de dicha designacion.

En caso que la documentacion presentada sea insuficiente, ilegible, o no cumpla con
los requisitos legales aplicables, o en caso de vencerse el plazo para designar al Beneficiario, el
Organizador podra declarar la participacién del Participante PJ como invalida, sin que ello genere
derecho a reclamo alguno por parte del Participante PJ. En este caso, el Organizador procedera
a notificar al primer Potencial Ganador suplente del segmento “Participante PJ” del Cuarto
Sorteo o Quinto Sorteo, segln corresponda, el cual, a los fines de acceder al Premio debera
cumplir con el procedimiento de designacién de Beneficiario detallado en la presente clausula.
Si se produjera el rechazo de la designacion del Beneficiario del primer ganador suplente, el
Organizador procedera a notificar al préoximo suplente sorteado bajo esta categoria del Cuarto
Sorteo o Quinto Sorteo, segun corresponda, a los fines de cumplir con la presente y asi
sucesivamente hasta la designacién del Beneficiario de Participante PJ que sea designado
finalmente ganador. Si no se lograra designar un Beneficiario para los ganadores titular y
suplentes sorteados, entonces el Organizador podra declarar desierto el sorteo.

7.9. Sin perjuicio de la cantidad total de Premios puestos en juego, se establece un
cupo maximo de dos (2) asignaciones de Premios para Participantes domiciliados en la Provincia
de Neuquén durante toda la Vigencia de la Promocidn. En el supuesto de que, en el transcurso
de los sorteos, resultaren seleccionados como Potenciales Ganadores mas de dos (2)



participantes de dicha provincia, se procederd a descartar a los excedentes y se dara lugar al
Suplente correspondiente que no posea domicilio en dicha jurisdiccion. Respecto de las
restantes jurisdicciones que integran el Territorio, no aplica tope ni cupo méximo alguno.

8) PREMIOS.

Durante la Vigencia de la presente Promocién, se pondran en juego un total de 100
(cien) premios (en adelante, las “Experiencias” y/o el “Premio”). La asighacion de los mismos se
realizara conforme al siguiente cronograma: 5 Experiencias en el Primer Sorteo, 45 en el Segundo
Sorteo, 30 en el Tercer Sorteo, 10 Experiencias en el Cuarto Sorteo y 10 Experiencias en el Quinto
Sorteo.

Cada Experiencia consiste en un viaje para 1 (una) persona a Estados Unidos, México o
Canada para asistir a la Copa Mundial de Futbol FIFA a realizarse entre las fechas 11/06/2026 y
19/07/2026 , e incluye exclusiva y taxativamente los siguientes servicios:

. Aéreos: Pasaje aéreo ida y vuelta en Clase Econdmica desde el Aeropuerto
Internacional de Ezeiza (Buenos Aires) o el que el Organizador informe hasta el aeropuerto de
destino, con las escalas y rutas que determine exclusivamente la aerolinea designada por el
Organizador. Incluye tasas, impuestos aéreos y una (1) pieza de equipaje de mano.

. Alojamiento: Estadia de 3 noches en Hotel categoria 4 estrellas o superior (base
habitacién single o doble standard, a criterio del Organizador), con desayuno incluido. El hotel
serd designado exclusivamente por el Organizador segun disponibilidad.

o Entradas: Una (1) entrada en Categoria 2 (cuya ubicacion se estima en los
alrededores del sector de los “corners” de campo de juego) para asistir a 1 partido de la
denominada “Fase de Grupos” en la que juegue la seleccidén argentina de futbol. La ubicacién
exacta, fecha y partido especifico seran definidos por el Organizador y no admiten cambios ni
eleccién por parte del Ganador.

o Traslados: Incluye Unicamente los traslados grupales en destino: Aeropuerto-
Hotel-Aeropuerto y Hotel-Estadio-Hotel en el dia del partido asignado.

o Asistencia al Viajero: Cobertura de hasta 200.000 (doscientos mil) délares, sujeto
a condiciones de contratacion del emisor.

Las entradas entregadas como parte del Premio son personales e intransferibles, salvo
autorizacién expresa del Organizador. El ganador deberd cumplir con todas las normas y
condiciones impuestas por el organizador del evento, el estadio y las autoridades locales,
incluyendo protocolos de seguridad y conducta.

Queda prohibida la reventa, cesidn onerosa o cualquier uso comercial de las entradas.
El incumplimiento de estas disposiciones podra implicar la pérdida del derecho a utilizar las
entradas sin responsabilidad alguna para el Organizador.

Los ganadores no podran elegir el partido de su preferencia; la asignacién de entradas
serd realizada por el Organizador de manera aleatoria entre los tres (3) encuentros
correspondientes a la fase de grupos del Mundial. No hay posibilidad de cambio ni



reprogramacion de los tickets. El traslado interno hasta el aeropuerto de salida no esta incluido
en el premio y sera a cargo exclusivo del ganador.

Sera responsabilidad exclusiva y excluyente del Ganador contar con Pasaporte vigente
(con fecha de vencimiento al menos 6 meses posterior al regreso), visas, permisos sanitarios y
cualquier otra documentacidon migratoria. La falta de dicha documentaciéon hara perder el
derecho al premio automaticamente, sin derecho a reclamo alguno contra el Organizador.

El Premio debera ser utilizado Unicamente en las fechas informadas por el Organizador
y estard sujeto a la disponibilidad de vuelos y alojamiento. No se admitiran cambios,
reprogramaciones ni sustituciones por parte del ganador.

Queda expresamente aclarado que el Premio sélo incluye los servicios mencionados
previamente y NO INCLUYE ningln otro servicio adicional, incluyendo, a modo enunciativo los
siguientes: (i) Traslados internos en Argentina desde el domicilio del Ganador hasta el
Aeropuerto de Ezeiza y viceversa; (ii) Seguro de asistencia al viajero o médico que no esté
informado en la presente (cuya contratacion es obligatoria y a cargo del Ganador); (iii) Comidas
y bebidas no especificadas (almuerzos, cenas, snacks o bebidas alcohdlicas); (iv) Propinas, gastos
personales, excursiones, consumo de minibar, lavanderia, llamadas telefdnicas, estacionamiento
y/o cualquier otro servicio extra no contemplado expresamente en estas Bases; (v) Tasas de
turismo locales o city taxes que se cobren en destino al momento del check-in o check-out; (vi)
Cualquier tipo de multa, sancion, penalidad o infraccion (civil, administrativa, penal o deportiva)
impuesta por autoridades locales, policiales, el organizador del evento (FIFA/Estadio) o la
aerolinea, derivada de la conducta del Ganador o su Acompafiante (ejemplo: multas por fumar
en habitaciones, limpieza extraordinaria, dafios al mobiliario, invasién de campo, disturbios en
via publica, etc.); (vii) Costos de reparacion o reposicién por dafios materiales causados a las
instalaciones del hotel, estadio o medios de transporte.

9) NOTIFICACION AL POTENCIAL GANADOR, ASIGNACION Y ENTREGA DEL PREMIO.

El Organizador procedera a notificar fehacientemente a quienes resulten Potenciales
Ganadores de su condicién, dentro del plazo de 10 (diez) dias posteriores de haberse realizado
el sorteo.

La notificacidn se realizara a eleccién del Banco mediante: (i) un llamado telefénico y/o
(ii) email a la direccién de correo electréonico que tuviere registrado ante el Banco o la que surja
de remitir el sobre con sus datos de acuerdo con los términos de la clausula 15, siendo
responsabilidad exclusiva del Participante mantener dicha informacion actualizada. Sin perjuicio
de la comunicacién personal, y a efectos de dotar de mayor transparencia a la Promocion, el
listado de ganadores, conteniendo nombre, apellido y los tres ultimos digitos de su documento
de identidad y/o razén social y CUIT, serd publicado en la pagina web oficial del Organizador
www.supervielle.com.ar.

Una vez notificado, el Banco pondra a disposicion el Premio, de la siguiente manera: El
Banco contactara al Potencial Ganador y le indicard las condiciones a cumplir para recibir los
comprobantes y/o documentacidn necesaria para emitir el Premio (incluyendo sin limitacion,
para el caso de Participantes PJ, los requisitos en la clausula 7.8. Simultaneamente con la efectiva



entrega del Premio el Potencial Ganador deberd suscribir un acta de entrega en el domicilio del
Organizador. La acreditacidn de los Premios en las referidas cuentas constituira prueba suficiente
de recibo y pago. En dicho momento el Potencial Ganador se convertira en el ganador definitivo
del Premio (el “Ganador”)

El Premio no incluye ninguna otra prestacién, bien o servicio distinto de los
expresamente detallados en estas Bases.

El Premio adjudicado serd intransferible, excepto consentimiento expreso del
Organizador. En ninguna circunstancia podra ser cambiado por otros bienes.

El Ganador no podra solicitar su reemplazo ni sustitucién por ningln otro bien, servicio
o prestacion, aun cuando por cualquier circunstancia personal no pudiera disfrutar del mismo,
en cuyo caso el Premio se considerara vacante.

En caso de no aceptar el Premio, el Ganador podra realizar el reintegro del Premio al
Organizador en el plazo de dos (2) dias, ello provocara la pérdida automatica e irrevocable de Ia
condicién de Potencial Ganador y de todo derecho a la asignacidn y/o entrega del Premio. En tal
supuesto, el Organizador procedera a contactar al primer Potencial Ganador suplente que figure
en la lista, quien deberd cumplir con el mismo procedimiento y plazos de notificaciéon y
confirmacidn aqui descritos. Dicho procedimiento se aplicard sucesivamente con los suplentes
en su respectivo orden de seleccién hasta que un Potencial Ganador cumpla con todas las
condiciones establecidas.

En el caso de que ningun Potencial Ganador, ya sea titular o suplente, diera integro
cumplimiento a los requerimientos y plazos establecidos en las presentes Bases, el Premio
correspondiente serd declarado vacante. Un Premio declarado vacante quedara
automaticamente y sin mas en poder del Organizador, sin que ello genere derecho a reclamo o
compensacidn alguna por parte de ningln Participante.

Sera condicion esencial para la asignacién definitiva del Premio que el Potencial
Ganador conteste correctamente al menos dos (2) de tres (3) preguntas de cultura general o
interés deportivo que le formulard el Organizador ante el Escribano Publico (o via telefdnica
grabada). En caso de no responder correctamente, perdera automaticamente el derecho al
Premio y se procederd a contactar al Primer Suplente.

Por ultimo, el Organizador se reserva el derecho de verificar el estado de deuda de los
productos del Potencial Ganador al momento de la asignacidn. Si el Potencial Ganador registrase
mora o deuda exigible con el Banco, la adjudicaciéon del Premio quedara condicionada a la
regularizacion de dicha deuda dentro de las 48 horas de notificado. Caso contrario, perdera el
derecho al Premio.

10) GASTOS ADICIONALES.

Todo impuesto, tasa o contribucidén que deba tributarse y toda suma de dinero que
deba abonarse por cualquier concepto al Estado Nacional, Sociedades del Estado, Provincias,



Municipalidades u otros entes gubernamentales con motivo de la organizacién de la Promocién
serd a cargo del Ganador.

Todos los costos que se deriven de la participacion en la Promociéon o del reclamo,
asignacion de los Premios, estaran a exclusivo cargo de los Participantes y del Potencial Ganador,
segln corresponda, excepto que en estas Bases se disponga algo distinto o salvo disposicion legal
en contrario.

10) RESPONSABILIDAD.

La participacidn en esta Promocion implica la aceptacién incondicional de los
siguientes limites de responsabilidad aqui establecidos, entendiéndose que la obligacién del
Organizador se circunscribe estricta y exclusivamente a la puesta a disposicion de los Premios en
las condiciones detalladas en estas Bases, finalizando su responsabilidad de pleno derecho al
perfeccionarse dicha entrega a los Ganadores. A titulo meramente enunciativo y no limitativo, el
Organizador no respondera por los dafios o perjuicios derivados de cancelaciones, retrasos,
modificaciones, sobreventas o reprogramaciones de vuelos, partidos, traslados o estadias por
causas imputables a las empresas proveedoras de dichos servicios, asi como tampoco
responderd por la pérdida, robo, hurto, deterioro o extravio de tickets, equipaje, dinero u otros
bienes personales durante el viaje. Asimismo, el Organizador declina toda responsabilidad frente
a accidentes, enfermedades, gastos médicos, falta de cobertura de seguros, denegacién de
visados, insuficiencia de documentacién personal o cambios sobrevinientes en las condiciones
sanitarias, migratorias o regulatorias del pais de destino que afecten la realizacién del viaje o el
acceso a los estadios. Finalmente, se deja expresa constancia de que el Organizador no serd
responsable ni debera abonar compensacién ni indemnizacidon alguna en el supuesto de
suspensidn, cancelacion, modificacién o reprogramacioén del viaje o del evento deportivo debido
a causas de caso fortuito o fuerza mayor, comprendiendo estos conceptos a actos de gobierno,
cierres de fronteras, prohibiciones de viaje, restricciones sanitarias tales como pandemias o
epidemias, conflictos armados, guerras, terrorismo, conmocién civil o fendmenos climaticos
extremos; circunstancias todas que liberaran al Organizador de su obligacion de entrega del
Premio o de las prestaciones pendientes sin generar derecho a reclamo alguno por parte del
Ganador. El Organizador, sus directivos, empleados, agentes y empresas vinculadas no seran
responsables por ningln dafio o perjuicio, de cualquier tipo que fuere, que pudieren sufrir los
Participantes, Potenciales Ganadores, Ganadores o terceros, en sus personas o bienes, con
motivo de o en relacidn a su participacion en la presente Promocidn, el proceso de notificacion,
la asignacion, o el uso y/o destino que se le dé al Premio una vez entregado, declinando todo
tipo de responsabilidad contractual y extracontractual frente a los mencionados, sus herederos
y sucesores.

El Organizador no sera responsable por fallas en la red de Internet, en las lineas
telefénicas, en los sistemas informaticos, ni por desperfectos técnicos, errores humanos o
acciones deliberadas de terceros que pudieran interrumpir, alterar o afectar el normal desarrollo
de la Promocién. El Organizador se reserva el derecho de sustituir el Premio o componentes del
mismo por otros de igual o mayor valor en caso de indisponibilidad por causas no imputables al



Organizador. La aceptacidon del Premio implica la sujecién del Ganador a los términos y
condiciones de todos los proveedores involucrados en el mismo.

El Ganador al aceptar el Premio, se compromete a mantener indemne y a salvo al
Banco, a sus compaiiias vinculadas, directivos, empleados y agentes, frente a cualquier reclamo,
accion judicial o extrajudicial, sancién, pérdida o gasto que pudiera surgir como consecuencia
del uso y goce del Premio. La aceptacion del Premio implicard una renuncia expresa por parte
del Ganador a iniciar cualquier tipo de accidn, reclamo o instancia legal o administrativa contra
el Organizador por cualquier circunstancia vinculada al goce del Premio que se encuentre dentro
de los limites de responsabilidad establecidos en las presentes Bases.

El Ganador se compromete a no difundir en redes sociales ni en medios de
comunicacién contenido que resulte difamatorio, injurioso, discriminatorio, obsceno o que
pueda afectar la imagen y reputaciéon de Banco o del evento deportivo. El Organizador podra
retirar el premio o las entradas en caso de que el Ganador incurra en actos de violencia,
conductas xendéfobas o sea expulsado del estadio. Asimismo, cualquier incumplimiento de esta
obligacién facultara al Organizador a reclamar los dafios y perjuicios que correspondany, en caso
de que ocurra durante el viaje, a suspender las prestaciones restantes del premio.

La participacidén en la Promocidn esta sujeta a términos, condiciones, reglamentos,
disposiciones, politicas y procedimientos establecidos por el Banco. Todo abuso de los derechos
del mismo, toda conducta contraria de los participantes -en forma individual o colectiva- en
detrimento de los intereses del Banco podrd resultar en la anulacién del Premio.

Serd condicidn esencial y responsabilidad exclusiva y excluyente del Ganador gestionar,
obtener y portar toda la documentacidn necesaria para el egreso de Argentina y el ingreso,
permanencia y egreso del pais de destino, asi como para el acceso al evento deportivo. Dicha
documentacion incluye, sin limitacién: (i) Pasaporte con una vigencia minima de seis (6) meses
posteriores a la fecha de regreso; (ii) Visas consulares o permisos electrénicos de viaje; vy (iii)
Requisitos sanitarios vigentes (certificados de vacunacidn, testeos, seguros de salud especificos,
etc.) exigidos tanto por las autoridades gubernamentales como por el organizador del evento.
La falta de presentacion o vigencia de dicha documentacién provocara la pérdida automatica del
derecho al Premio, sin derecho a reclamo, compensacidn ni reembolso alguno. El Organizador
no sera responsable por la denegacién de embarque, rechazo de visados o prohibicidn de ingreso
al pais de destino o al estadio por causas imputables al Ganador, ni asumira costo alguno
derivado de tales circunstancias.

La presente Promocion es organizada por Banco Supervielle S.A. en su caracter de
Sponsor Oficial de la Asociacién del Futbol Argentino (AFA). El uso de los logotipos, imagenes y
marcas de la Seleccion Argentina se realiza en virtud de dicho acuerdo de patrocinio vigente. No
obstante lo anterior, se deja expresa constancia de que la Federacién Internacional de Futbol
Asociacion (FIFA) no patrocina, avala, administra, financia ni estd asociada de modo alguno con
esta Promocion. Las referencias a la Copa Mundial de Futbol se realizan con fines exclusivamente
descriptivos para identificar el destino del Premio. El Participante exonera a la FIFA de toda
responsabilidad derivada de su participacion en la presente accion.



11) PROBABILIDAD MATEMATICA.

La probabilidad matemadtica de adjudicacién del Premio dependera de la cantidad total
de Participantes. A modo ilustrativo, si participaran 100 personas y cada una tuviera una (1)
chance, la probabilidad de resultar ganador seria del 1% por Participante.
Cabe destacar que la probabilidad informada es meramente estimativa, ya que no se puede
conocer con exactitud la cantidad final de Participantes.

12)  DIFUSION Y DISPONIBILIDAD DE LAS BASES.

La presente Promocidn sera difundida a través de piezas publicitarias de comunicacién
en las sucursales y en el sitio web oficial del Organizador www.supervielle.com.ar.

Las presentes Bases y Condiciones, en su version completa y actualizada, estaradn a
disposicion para la consulta de cualquier interesado durante todo el Plazo de Vigencia en el sitio
web www.supervielle.com.ar.

13) DATOS DE LOS PARTICIPANTES.

Los datos brindados por los Participantes para la participacién en esta Promocidén seran
objeto de tratamiento automatizado para la gestion de la Promocién y utilizados para generar
perfiles —incluidas acciones de targeting y re targeting- con fines promocionales de la Promocidn,
e incorporados a la base de datos de titularidad de Banco Supervielle S.A., con domicilio en la
calle Reconquista 330, Ciudad Auténoma de Buenos Aires. La provision de los datos por parte de
los Participantes de la promocidén es voluntaria, sin perjuicio de ser un requisito necesario para
participar en la Promocion.

El titular de los datos personales o sus representantes legales tienen la facultad de
ejercer el derecho de acceso a los mismos en forma gratuita a intervalos no inferiores a seis (6)
meses, salvo que se acredite un interés legitimo al efecto conforme lo establecido en el articulo
14, inciso 3 de la Ley N2 25.326.

Los Participantes podran requerir que dicha informacién le sea suministrada,
actualizada, rectificada o removida de la base de datos a su pedido. A tales efectos, el
Participante podrd comunicarse a través de la Linea SUPERVIELLE, llamando al: 0810-333-4959.
La Agencia de Acceso a la Informaciéon Publica, érgano de control de la Ley N2 25.326 tiene la
atribucion de atender las denuncias y reclamos que se interpongan con relaciéon al
incumplimiento de las normas sobre proteccion de datos personales.

El registro y participacidon en la promocion implicard el otorgamiento por parte del
Participante, del consentimiento previsto en los articulos 52 y 112 de la Ley 25.326.
14)  AUTORIZACION DE USO DE IMAGEN Y DATOS.

La aceptacion del Premio por parte del Potencial Ganador o Ganador constituye una
condicidn esencial e indispensable para la asignacidn y entrega del mismo. En este acto, y como
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contraprestacién por la recepcién del Premio, el Ganador autoriza expresamente al Organizador
a utilizar, captar, fijar y/o difundir, en forma gratuita, su nombre, apellido, nimero de
documento, imagenes personales (en formato de fotografias y/o videos) y/o voces, con fines
publicitarios y/o promocionales relacionados Unica y exclusivamente con la presente Promocion.

Dicha autorizacién se otorga de manera gratuita, sin que ello genere derecho a
contraprestacién, remuneracién o compensacion de ninguna especie. La difusion podra
realizarse a través de cualquier medio de comunicacion existente o que se cree en el futuro,
incluyendo, pero no limitdndose a medios televisivos, cinematograficos, radiales, graficos,
Internet, y redes sociales del Organizador, en la forma en que el Organizador considere mas
conveniente. Dicha autorizacion se concede por un plazo de doce (12) meses, contados a partir
de la fecha de finalizacién del Plazo de Vigencia de la Promocién.

15) MECANICA DE PARTICIPACION SIN OBLIGACION DE COMPRA.

De conformidad con la legislacién aplicable, la participacién en esta Promocién no
implica obligacidon de compra o consumo alguno. Las personas interesadas en participar dentro
del Territorio bajo esta modalidad gratuita deberan, dentro del Plazo de Vigencia, cumplir
indefectiblemente con la totalidad de los siguientes pasos para cada sorteo en el que deseen
participar: (i) confeccionar un Dibujo: Realizar a mano alzada un dibujo del logo de “Banco
Supervielle” (no se aceptaran fotocopias ni otro tipo de reproducciones) hecho a mano alzada,
en colores y con las siguientes dimensiones: ancho: 25cm. Alto: 20cm.; (ii) Al dorso del dibujo,
detallar nombre y apellido completo, nimero de Documento Nacional de Identidad (DNI); fecha
de nacimiento, domicilio completo, un nimero de teléfono de contacto y direccién de mail; (iii)
Enviar en un sobre cerrado a la direccién San Martin 344 — Piso 25, gerencia comercial (CP:
C1004AAH) Ciudad de Buenos Aires, en cuyo frente debera escribir el nombre de la Promocion
“iVamos con Supervielle!”

Una vez recibido el sobre y verificado el cumplimiento de la totalidad de los requisitos
requeridos, el Banco procederd a cargar los datos en el sistema y asignara a dicha participacién
una cantidad de Puntos equivalente al promedio de puntos acumulados por los clientes activos
de la cartera general segun se trate de Participantes PH o Participantes PJ durante el periodo,
otorgandole las chances matematicas correspondientes para participar en los sorteos del
segmento que corresponda segun dicho promedio (pudiendo ser Profesional o Mundialista). Se
admitirdn sobres hasta las 17:00 horas del dia habil inmediato anterior a la fecha de realizacion
de cada Sorteo.

Seran desestimadas sin derecho a reclamo alguno aquellas solicitudes incompletas,
ilegibles, con datos incorrectos o enviadas fuera de término. Se admitird una (1) Unica
participacidn por personay por sorteo bajo esta modalidad.

16) MANIOBRAS QUE DESNATURALICEN LA PROMOCION.

El Organizador se reserva el derecho de prohibir la participacién en la Promocion, asi
como de no otorgar el Premio, a aquellas personas que, por si o valiéndose de terceros, intenten
socavar la operacién legitima de la Promocién por medio de trampas, fraudes, engafios,



manipulaciones o cualquier otra practica desleal destinada a ganar de forma ilegitima, o a
molestar, insultar, amenazar o acosar a otros Participantes, sin perjuicio del derecho del
Organizador de reclamar los dafios y perjuicios irrogados como consecuencia de dicho proceder.

Queda estrictamente prohibida la utilizacién de software, sistemas especiales y otros
dispositivos no autorizados, asi como la utilizacién de mas de un tipo, versién o copia de software
de navegacién por vez con fines fraudulentos.

Asimismo, el Organizador inhabilitara y descalificard de forma inmediata a cualquier
Participante o Potencial Ganador que haya realizado alguna de las conductas antes mencionadas
o que llevare a cabo conductas fraudulentas en contra de los mecanismos de participacién, como
asi también si se detectara el uso de alglin sistema informatico fraudulento y/o robot
informdtico. La violacion de estas reglas por parte de los Participantes sera causa de
descalificacion total y permanente. En tales circunstancias, el Organizador tendra la facultad de
analizar la conducta fraudulenta a través de los técnicos y peritos que considere pertinentes e
iniciar las acciones legales que correspondan.

El Organizador se reserva el derecho de monitorear las transacciones y Puntos
acumulados. Serdn descalificados y eliminados los Puntos generados de una forma que no
resulte genuina, incluyendo, por ejemplo: (i) el uso de scripts, bots, emuladores o cualquier
proceso automatizado; (ii) la creacidn de cuentas multiples o identidades falsas; (iii)
transacciones “circulares” (transferencias entre cuentas propias o de terceros con el Unico fin de
sumar puntos y posterior reversion). El Organizador podra suspender preventivamente la
participacion de cualquier cuenta bajo investigacién de fraude o ciberseguridad sin previo aviso.

17) SUSPENSION, CANCELACION, MODIFICACION.

El Organizador de la presente Promocidn se reservan el derecho de cancelar, suspender
o modificar la presente Promocion y/o el Premio, siempre y cuando sus decisiones en este
sentido no resulten abusivas ni infundadas, no perjudiquen dolosamente el derecho de los
Participantes, se ajusten al régimen legal vigente y hayan sido comunicadas a los Participantes.
Toda modificacién podrd ser comunicada por alguno de los medios en que se difundié la
Promocién.

18)  LEY APLICABLE. JURISDICCION.

Todas divergencias que pudieran surgir con relacién a esta Promocion y a todos los
efectos de la misma, las partes se someten a la Ley de la Republica Argentina y a la jurisdiccion
y competencia de los tribunales ordinarios de la Ciudad de Buenos Aires, renunciando a
cualquier otro que les pudiera corresponder.



