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Introduccion

El Banco Central de la Republica Argentina (BCRA), mediante la Comunicacion “A” 5394 (y modificatorias) - Disciplina de Mercado,
ha decidido fomentar la disciplina de mercado de modo que las informaciones divulgadas en este documento permitan a los
participantes de mercado evaluar los datos referidos al capital, las exposiciones al riesgo, los procesos de evaluacién del riesgo y
la suficiencia del capital de las entidades financieras. De esta manera, el nuevo marco regulatorio se alinea con las
recomendaciones del Pilar III del Acuerdo de Capital elaborado por el Comité de Basilea, conocido como “Basilea II”. Dicha
comunicacién fue modificada por la “"A” 6143 de fecha 7 de enero de 2017 y con vigencia para las informaciones correspondientes
al 31 de diciembre de 2016 y por la “"A” 6451 de fecha 20 de febrero de 2018 con vigencia para las informaciones correspondientes
al 31 de diciembre de 2017 y por la "A" 6617 de fecha 26 de diciembre de 2018 con vigencia desde las informaciones
correspondientes al 31 de diciembre de 2018 en adelante.

En este sentido, Banco Supervielle S.A. detalla al 31 de diciembre de 2019, los requerimientos de informacion relativos al Pilar
III, teniendo en consideracion las mencionadas comunicaciones del BCRA en cuanto a informacion cualitativa y cuantitativa
exigida, asi como respecto a los niveles de consolidacién y frecuencia establecidos.

El presente Documento fue preparado de acuerdo con la Politica de Requisitos Minimos de Divulgacién aprobada por el Directorio,
la cual se encuentra publicada en el pagina Web del Banco:https://www.supervielle.com.ar/institucional/informacion-corporativa

La informacién cuantitativa esta referida al 31 de diciembre de 2019 excepto que se indique lo contrario.



https://www.supervielle.com.ar/institucional/informacion-corporativa
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Seccion 1. Ambito de aplicacion

Informacion cualitativa

1. Denominacion o razon social de la entidad de mayor rango del grupo a la que se aplica
la norma sobre "Capitales Minimos de las Entidades Financieras".
Banco Supervielle S.A.

2. Detalle y una breve descripcion de las entidades que integran el grupo y resumen de las
diferencias en la base de consolidacion a efectos contables y regulatorios.

El Grupo que conforma la Entidad estd compuesto por:

e Banco Supervielle S.A.: es un banco de capital privado fundado por la familia Supervielle, que dio sus primeros pasos
en el sector bancario en 1887. Cuenta con una larga presencia en el sistema financiero argentino y una posicién competitiva
lider en ciertos segmentos atractivos del mercado. El Banco ha desarrollado un modelo de negocios multimarca para
diferenciar los productos y servicios financieros que ofrece a un amplio espectro de individuos, pequefias y medianas
empresas y grandes empresas de Argentina. Es la principal subsidiaria de Grupo Supervielle. Desde Mayo 2016, las
acciones del Grupo estan listadas en Byma y en NYSE.

¢ Cordial Compaiiia Financiera S.A.: En agosto de 2011, Banco Supervielle y Grupo Supervielle compraron esta sociedad
anteriormente denominada GE Compaiiia Financiera S.A. Cordial Compania Financiera es una empresa que se especializa
en ciertos productos de crédito y servicios financieros orientados al consumo. El modelo de negocios que implementa se
basa en proporcionar soluciones de financiamiento principalmente a los segmentos de clientes de ingresos medios y
medios-bajos, focalizando su gestion en dos pilares fundamentales. (i) Accesibilidad: Propuestas flexibles centradas en el
cliente y adaptadas al concepto de multicanalidad bancaria, (ii) Diversificacion: Productos que satisfacen las necesidades
de los clientes en cada etapa de su vida con ofertas personalizadas y propuestas de valor diferenciadas.

e Tarjeta Automatica S.A.: fue fundada en 2002 con el propdsito de acercar soluciones crediticias al segmento de clientes
de consumo no bancarizado de la poblacién. Su actividad se concentra principalmente en el otorgamiento de préstamos
para consumo. Fue adquirida por Grupo Supervielle en 2007. Cuenta con 20 sucursales de atencidn al publico y 15 puestos
de venta repartidos en la cadena minorista. La mayor concentraciéon de sus sucursales se encuentra en la Patagonia.

e Supervielle Asset Management S.A.: Por intermedio de SAM, el Grupo Supervielle se ha convertido en un participant
del mercado de fondos comunes de inversion, con la familia de fondos “Premier”. Al 31 de diciembre de 2018, S
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administraba 13 fondos comunes de inversién y tenia US$ 361,9 millones de fondos bajo su administracion. Segun
informacién proporcionada por la Camara Argentina de Fondos Comunes de Inversion, el Emisor estima que tiene una
participacion de mercado de aproximadamente el 2,26% en el sector de fondos comunes de inversion de Argentina, y que
SAM ocupa el puesto 16 de 46 administradoras existentes en el mercado.

e Sofital S.A.F. e I.1.: es una sociedad andnima cuya principal actividad es la tenencia de participaciones en otras
empresas. Sofital posee el 2,9% del capital social del Banco, el 5% del capital social de SAM, el 5% de Espacio Cordial y
el 5% de Supervielle Seguros.

e Supervielle Seguros S.A.: En junio de 2013, Grupo Supervielle y Sofital adquirieron el 100% de las acciones de
Supervielle Seguros S.A. (ex Aseguradores de Créditos del Mercosur S.A.). Supervielle Seguros comenzd a emitir sus
primeras podlizas en octubre de 2014, comenzando con unos pocos productos de seguro no relacionados con el
otorgamiento de crédito, como el seguro de bolso protegido y el seguro por accidentes personales. Para fines de 2015,
comenzd a emitir podlizas relacionadas con el otorgamiento de créditos, creciendo sustancialmente su negocio desde
entonces, en parte a través del crecimiento de la cartera de préstamos y tarjetas de crédito, y en parte a través de la
migracion de parte de la cartera que con anterioridad se encontraba en compafiias de seguros externas. Una resolucion
del Banco Central emitida en marzo de 2016 y vigente desde el 1° de septiembre de 2016 prohibe a las entidades
financieras cobrar a las personas fisicas comisiones y/o cargos asociados con podlizas de seguro sobre créditos. Esta
resolucion especifica también que las entidades financieras deben contratar seguros de vida sobre los saldos deudores o,
alternativamente, auto asegurarse el riesgo de fallecimiento y discapacidad total permanente de sus clientes. Como
resultado, a partir del 1° de septiembre de 2016, Banco Supervielle y Cordial Compania Financiera S.A. se auto aseguran
estos riesgos y solamente contratan seguros relacionados con créditos hipotecarios nuevos. Es intencion del Emisor
continuar expandiendo este negocio y lanzar nuevos productos de seguro previamente ofrecidos a sus clientes por otras
compafias de seguro.

o Espacio Cordial de Servicios S.A.: Espacio Cordial se constituyé en octubre de 2012 y comenzé a operar en diciembre
de ese afio. La sociedad tiene por objeto comercializar diversos tipos de bienes y servicios, incluidos aquéllos que se
relacionan con seguros, planes y servicios de turismo y salud.

A partir de junio de 2018 también pasan a formar parte de Grupo Supervielle S.A.:

e Micro Lending S.A.: es una sociedad que se dedica a la originacion de crédito prendario automotor. Fue adquirida por
Grupo Supervielle el 2 de mayo de 2018.

¢ Invertir Online S.A.U.: es una plataforma especializada de trading online, que ocupa una posicion de liderazgo entre
los cinco primeros en el segmento de Broker online en Argentina, y un referente dentro del sector Fintech en el pais.
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e Supervielle Productores Asesores de Seguros S.A. El 21 de diciembre de 2018, Grupo Supervielle S.A., Sofital S.A.F.
e I.I. y ciertos accionistas minoritarios (productores de seguros matriculados ante la Superintendencia de Seguros de la
Nacidn) constituyeron esta Sociedad con el objeto exclusivo de ejercer la actividad de intermediacién de seguros,
promoviendo la concertacion de contratos de seguros de vida, patrimoniales y previsionales, asesorando a asegurados y
asegurables.

o Bolsillo Digital S.A.U. El 12 de junio de 2019, Grupo Supervielle S.A. constituyd esta Sociedad con el objeto de proveer
servicios de disefio, programacién y desarrollo de software, aplicaciones de teléfonos moviles, paginas web y/o cualquier
otro medio digital, para la comercializacidon de productos y servicios vinculados con la gestién y procesamiento de pagos
realizados por y a favor de terceros y para desarrollar y operar plataformas y herramientas de medios de pagos de cualquier
tipo y en cualquiera de sus formas.

e Futuros del Sur S.A. En diciembre de 2019, Grupo Supervielle adquirié el 100% del capital accionario de Futuros el Sur,
un agente de negociacion.
Corresponde aclarar que al considerar el mas alto nivel de consolidacion del grupo bancario al que se aplica el marco de
capitales minimos, Banco Supervielle S.A. consolida con Cordial Compafiia Financiera S.A., Tarjeta Automatica S.A.,
Supervielle Asset Management S.A., Sofital S.A.F. e I.1. e Invetir Online S.A.U.

No existen diferencias en la base de consolidacién a efectos contables por cuanto los estados contables de Banco
Supervielle S.A. y los correspondientes a las distintas empresas del grupo se arman de acuerdo a iguales criterios contables.

En lo que respecta a diferencias inherentes a los efectos regulatorios, ver el cuadro CC2 Conciliacion del capital regulador
con el Balance de Publicacién en la Seccidn 4, en el cual se resume la conciliacion de diferencias entre la base de
consolidacion a efectos contables y a efectos regulatorios del capital.

3. Restricciones u otros impedimentos importantes (actuales o en el futuro previsible) a la
transferencia de fondos o capital regulatorio dentro del grupo.

No existen impedimentos legales a la transferencia de fondos o capital regulatorio dentro del grupo.

4. Total de capital excedente de subsidiarias aseguradoras (deducido o sujeto a un método
alternativo) incluido en el capital del grupo consolidado

No se poseen subsidiarias aseguradoras incluidas en el capital del grupo consolidado.
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5. Total de deficiencias de capital de las subsidiarias no incluidas en la consolidacion (es
decir, deducidas) y su nombre.

No aplicable (ver punto 1.4. precedente).

6. Las cantidades agregadas (por ejemplo, el valor corriente en libros) de las participaciones
totales de la sociedad en entidades de seguros, que se encuentren ponderadas por riesgo
en lugar de deducidas del capital o sometidas a un método alternativo a nivel del grupo, asi
como su nombre, pais de constitucion o domicilio, la proporcion de la participacion en la
propiedad y, si fuese diferente, la proporcion del derecho de voto en estas entidades.
Ademas, habra de indicarse el impacto cuantitativo que tiene para el capital regulador la
utilizacion de este método frente a la deduccién o un método alternativo para todo el grupo.

No aplicable (ver punto 1.4. precedente).
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Seccion 2. Resumen de la gestion de riesgos, Parametros prudenciales
claves y Activos Ponderados por Riesgo (APR)

Formulario KM1 - Parametros clave

Se expone a continuacién un resumen de los parametros clave de regulacién prudencial. Informacién al 31.03.2020

31/032020 31122015 JO0S2015 J0082015 31032015

CONCEPTOS a b - d 2
T T-1 T-7 1-3 T-4
CaEII:aI disponible (importes)
Capital ordinario de Nivel 1 (COn1) 17.803.714] 14 314 154 13,944 202 13.231.028 12 855 283
2 Capital de Nivel 1 18.850.480 15,347 928 15.103.268 14.427.785 14.080.115)
3 | Capital total 18.050.420 15,347 928 15.103.268 14.427.785 14.080.115)
Activos ponderados por rie importes)
4 | Total de activos ponderados por riesgo (APR) | 13g934253] 132413048] 123796140] 115084388 112625906
Coeficientes de capital en funcion del rie en porcentaje de los APR
5 |Coeficiente COn1 (%) 12 20 10,81 11,26 11,45 11.42]
5 __|Coeficiente de capital de Nivel 1 (%) 12,89 1081 11,25 11,49 11,42
7 | Coeficiente de capital total (%) 13,64 11,55 1220 12 54 1250
uerimientos adicionales (ma nes) de COn1 en porcentaje de los APR
& |Requerimiento del margen de conservacion de capital 2 50 2 50 250 250 2 50
& |Reguerimiento del margen contraciclico (%) 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
10 _JReguerimientos adicionales para G-SI1B wio D-S1B (%) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
11 Tut:al EI& requni-.rimi&ntufls EIEIiDi:JI'IEll&S especifizos de COn1 2,50 2 50 250 250 2,50
(%} (linea B+linea S+linea 107
17 COn1 disponible después de cumplir los requerimientos de 589 3 81 478 449 447

capital minimos del entidad (%)

Coeficiente de apalancamiento de Basilea lll
Medida de exposicion total del coeficiente de

13 . )

apalancamignto de Basilea |l

Coeficiente de apalancamiento de Basilea Il (%) (linea

142.665.795 142.685.795 155.780.816 162.118.300 160.124.288

14 . N 10,03% 10,03% 8,95% 8,16% 8,03%
2flinea 13}
Coeficiente de cobertura de liquidez
15 |HOLA totales 70,300,552 32,374 447 42 735 558 56582 002 50 2807 530
16 | Salida de efectivo neta total 53.873.415 21.875.042 34,751,391 38,728 667 40.724 155
17 | Coeficiente LCR (%} 130.25% 147 57% 140,23% 145 S0% 145 B5%
Coeficiente de financiacion estable neta
12 |Total de financiacidn estable disponible 110,453 464 04 023 228 101.303.504 101.554 855 04 577 712
18 [Total de financiacion estable reguerida 72.828.204 69.056.487 65.142.018 58.958 737 50 464 150
20 | Coeficiente NSFR 164 02% 136, 15% 155 51% 172 13% 1559 05%
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Tabla OVA: Método de la entidad para la gestion de riesgos

Enfoque para evaluar la suficiencia de capital para cubrir operaciones presentes y futuras

El modelo de capital econdmico es la base de la estimacién interna de exigencias de recursos propios que complementa la visién
reguladora de la solvencia. Estas medidas forman parte del Tablero de Indicadores con el que la Direccién hace un seguimiento
periddico de la evolucidn del riesgo y la solvencia.

El nivel de capitalizacién de una entidad y el perfil de riesgos asumido, medido en términos de exigencias de capital, definen la
solvencia de una entidad y su calidad crediticia. En este sentido, el objetivo de Banco Supervielle es disponer de suficientes fondos
propios o capital para poder cubrir eventuales pérdidas inesperadas.

Se distinguen las siguientes medidas de capital:

e Capital Regulatorio: Capital que la Entidad debe mantener para hacer frente a las exigencias del Banco Central de la
Republica Argentina (BCRA), correspondientes al Pilar 1 de Basilea II (riesgo crediticio, operacional y de mercado). Tiene
como objetivo evitar la quiebra de la Entidad, protegiendo los intereses de los clientes y de los titulares de la deuda senior.

Capital Econdmico: Se trata del capital que la Entidad deberia disponer para poder asumir las pérdidas inesperadas que puedan
tener lugar y que podrian poner en peligro la continuidad del negocio de Banco Supervielle y/o de Cordial Compaiiia Financiera.
Es una estimacion propia que se ajusta en funcion del propio nivel de tolerancia al riesgo, volumen y tipo de actividad. De acuerdo
a lo establecido por la Com. “A” 5398 del BCRA, el capital econémico es aquel que se requiere para cubrir, no sélo las pérdidas
inesperadas originadas por las exposiciones a los riesgos crediticio, operacional y de mercado, sino también las que provienen de
otros riesgos a los que puede estar expuesta la Entidad. Banco Supervielle ha desarrollado sistemas internos de medicion (SIM)
para el calculo del capital econdmico derivado de cada uno de los riesgos, cumpliendo de esta manera con lo establecido por el
Pilar 2 de Basilea II. En lo que respecta a Cordial Compania Financiera, de acuerdo a lo estipulado por el punto 1.3.2.3. de los
Lineamientos para la Gestién de Riesgos en las Entidades Financieras, su Directorio ha optado por cuantificar sus necesidades de
capital econémico aplicando la metodologia simplificada descripta en el punto 1.3.3. del citado texto ordenado. De acuerdo a esta
metodologia, el capital econémico agregado surge de la siguiente expresion:

CE = (1,05 x CM) + méax [0; AEVE - 15 % x PNb)]

Donde,
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CE: capital econdmico en funcién del perfil de riesgo (ICAAP).

CM: exigencia de capital minimo conforme a lo previsto en el punto 1.1. de las normas sobre “Capitales minimos de las entidades
financieras”.

COEVE: medida de riesgo de tasa de interés calculada conforme al Marco Estandarizado
PNb: patrimonio neto basico (capital de nivel uno).

Es responsabilidad del Directorio de la Entidad, asegurar que en toda circunstancia haya un nivel suficiente de fondos propios que
permitan hacer frente a cualquier evento, con un altisimo nivel de confianza.

De este modo, el capital econdmico no es un sustitutivo del capital regulatorio sino que es un complemento a la visién reguladora
de solvencia para alinearse al perfil de riesgos de la Entidad en base al apetito de riesgo definido por Directorio e incorporar
riesgos no considerados, o considerados parcialmente, en las exigencias regulatorias. Ademas de los riesgos ya contemplados en
el Pilar 1 se incluyen el riesgo de tasa de interés, de liquidez, de titulizacion, reputacional y estratégico.

El Proceso de Autoevaluacién de Capital llevado a cabo por la Entidad comprende los siguientes aspectos:

e Evaluacion cualitativa y cuantitativa del perfil de riesgos de Banco Supervielle, a nivel consolidado y a nivel de cada una
de las entidades que conforman el grupo bancario, teniendo en cuenta los riesgos mas relevantes: crédito, mercado,
operacional, tasa de interés, titulizacién, liquidez, concentracién, reputacional y estratégico.

e Analisis del gobierno interno y de los sistemas de gestidn y control de cada uno de dichos riesgos, identificando potenciales
areas de mejora.

e Cuantificacion de cada uno de los riesgos anteriores en términos de capital econdmico necesario para cubrirlos. En este
sentido, la Entidad dispone de metodologias internas para la medicidon del capital econémico en las diferentes tipologias de
riesgos que asume.

e Planificacion del capital necesario en base a un ejercicio de proyeccion a dos afios considerando los incrementos previstos
de voliumenes y margenes, el perfil del riesgo, la evolucidn de resultados prevista, la capacidad de generacidn de recursos
propios y la evaluacion de requerimientos regulatorios.

e Elaboracién de ejercicios de pruebas de estrés considerando escenarios severamente adversos pero posibles y su impacto
en las actividades de la Entidad. Los escenarios evaluados plantean los niveles alcanzados por diversas variables
macroecondmicas en situaciones desafiantes en materia econémica y sus consecuencias en la actividad de la Entidad
(incremento de morosidad, reduccion de actividad, incremento de volatilidad en los mercados financieros, caida de merca
de valores que originen pérdidas en los activos financieros, pérdidas operativas, reduccién de margenes financieros, ¢

10
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de liquidez, etc.) y en el impacto en la base de capital (resultados, reservas, capacidad de emision de instrumentos de
capital, previsiones, activos ponderados por riesgo, etc.).

e Fijacion de un eventual programa de actuaciones futuras de mejora en funcion de las conclusiones del Informe de
Autoevaluacién de Capital (IAC).

e Determinacion del objetivo de recursos propios disponibles por encima de los minimos requeridos regulatoriamente, asi
como su composicion. El mencionado informe IAC, resultado del Proceso de Autoevaluacién de Capital, se remite
anualmente, una vez aprobado por el Directorio, al BCRA, siendo la base para establecer un didlogo con el regulador donde
se contrastan las percepciones interna y supervisora del perfil de riesgo de la Entidad y la suficiencia de recursos propios
al efecto.

Esta estructura facilita la consecucién del objetivo Gltimo que persigue el Proceso de Autoevaluacidon del Capital: convertirse en
un elemento de importancia estratégica para la Entidad que:

e Permite una gestién integral del capital e incorpora un analisis de impactos especificos, facilitando su integracién en la
Planificacion Estratégica de la Entidad.

e Permite mejorar la eficiencia en el uso de capital.
e Anticipa potenciales escenarios de escasez/exceso de capital.

e Apoya el disefio de la estrategia de gestion de capital de la Entidad.

e Facilita la comunicacién con la Direccién y con el mercado.

Requisitos generales de informacion cualitativa

Consideraciones generales. Exposicion al riesgo y su evaluacion

Banco Supervielle promueve ser percibida a nivel consolidado como una organizacién sélida y eficiente en la gestién de riesgos,
marco adecuado para optimizar el uso del capital e identificar buenas oportunidades en los negocios, mercados y zonas geograficas
en las que opera, procurando con ello la mejor relacion riesgo-beneficio para sus accionistas. El marco de gestidn de riesgos se
transmite a toda la organizacién y busca un equilibrio entre una cultura robusta en materia de riesgos y ser una Entidad
innovadora centrada en el cliente, reconocida por su forma de operar agil, sencilla y cordial.
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Banco Supervielle toma nota que el Comité de Supervisién Bancaria de Basilea y los reguladores centran su interés en que las
entidades avancen hacia el cumplimiento de dos objetivos basicos:

e La segregacidén de funciones entre las dreas que controlan el riesgo frente a las unidades de negocio o areas tomadoras de
riesgo.

e La integracion de los riesgos en cuanto a su control como medio para garantizar un adecuado manejo de los mismos y en
linea con los tres pilares del Acuerdo de Basilea II y los nuevos principios denominados Basilea III.

En este contexto, el Banco Central de la Republica Argentina ha emitido en los Ultimos afios lineamientos de relevancia
vinculados a las buenas practicas de gobierno societario y gestion de riesgos para las entidades financieras.

El Directorio de la Entidad entiende, como piezas claves de sus estructuras de gobierno corporativo, los lineamientos y criterios
para la administracién integral de riesgos de Banco Supervielle y de las restantes entidades que forman parte del grupo
bancario. Los riesgos a los que se expone la Entidad son los tipicos de la actividad de intermediacion financiera, tales como el
riesgo de crédito, el riesgo de mercado, el riesgo de tasa de interés, el riesgo de liquidez, los riesgos operacionales, de
reputacién y estratégicos, a los que se agrega el riesgo de titulizacidon dado el rol de liderazgo en la materia que tiene Banco
Supervielle.

Esquema corporativo del gobierno de riesgos

Conforme a los lineamientos establecidos por el Banco Central de la Republica Argentina para la gestién integral de riesgos y el
gobierno societario, Banco Supervielle viene trabajando en los Ultimos afios en un amplio programa de gestién integral de riesgos,
revisando su modelo de gestion y modificando sus estructuras de gobierno, las que se exponen a continuacién:

e El Directorio, es el érgano responsable de aprobar y supervisar la implementacién del Cédigo de Gobierno Societario, las
politicas y estrategias generales de negocio, la politica de Apetito de Riesgo y todas las politicas referidas a la gestion de
los riesgos, controlando que los niveles gerenciales tomen los pasos que permitan identificar, monitorear y mitigar los
riesgos asumidos.

e La Alta Gerencia, compuesta por los Gerentes Generales de cada una de las entidades que conforman el grupo bancario,
los Gerentes Corporativos de Banco Supervielle y los Gerentes Ejecutivos de Cordial Compafiia Financiera, tiene a su cargo
la gestion ordinaria de los negocios. Su responsabilidad primaria es la implementacion y la ejecucion de las politicas y
objetivos societarios. Eleva a la aprobacion del Directorio los planes de accion estratégicos, las politicas de negocios y
riesgos y los presupuestos y planes anuales. Una vez aprobados por el Directorio es la encargada de su ejecucion e
implementacion.
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Comités de Directorio

El Directorio forma parte de los comités que se detallan a continuacién, los cuales resultan operativos en Grupo Supervielle
para aplicacion en todas sus sociedades subsidiarias, Banco Supervielle y/o Cordial Compania Financiera segun se indica:

o El Comité de Etica, Compliance y Gobierno Corporativo, operativo sélo a nivel Grupo Supervielle, monitorea la

implementacion y cumplimiento del codigo de gobierno corporativo para Grupo Supervielle y sus subsidiarias, y la ejecucién
del Programa de Etica y Cumplimiento. El comité de ética, cumplimiento y gobierno corporativo se asegura que el Grupo y
sus subsidiarias cumplan con los lineamientos establecidos por la Comunicaciéon "A" 5201 del Banco Central, la Ley de
Mercado de Capitales y las Reglas de la CNV. Entre sus funciones, el comité de ética, cumplimiento y gobierno corporativo
monitorea la estructura del Consejo de Administraciéon y comités y establece los objetivos basicos que el Consejo de
Administracién y la gerencia deben seguir con respecto a sus actividades y negocios.
El comité de ética, cumplimiento y gobierno corporativo evalla periédicamente las operaciones y los niveles de cumplimiento
de la Junta Directiva y cada uno de los comités existentes, y puede emitir recomendaciones para mejorar la eficiencia.
También organiza sesiones de capacitacion anuales con la asistencia del Gerente de Recursos Humanos. El comité de ética,
cumplimiento y gobierno corporativo define las politicas y los procedimientos reguladores en cuanto al Programa de Etica y
Cumplimiento y también se encarga de involucrarse con los reguladores locales (como la CNV, el Banco Central, MERVAL,
MAE e IGJ), los reguladores internacionales y hacer cumplir las agencias y asegurar el cumplimiento de cada recomendacion
o propuesta emitida por ellos. El comité de gobierno corporativo también hace recomendaciones a nuestra Junta Directiva
sobre cédmo cumplir con las pautas aplicables establecidas por los acuerdos de Basilea.

¢ El Comité de Divulgacion de la Informacion es un 6rgano a nivel Grupo Supervielle de aplicacidon para sus sociedades
subsidiarias, que tiene por objeto asegurar el control de oportunidad, calidad y transparencia de la informacion relevante de
Grupo Supervielle y sus compaiiias vinculadas, que deba ser divulgada a los tenedores de los titulos valores de la Sociedad
y a los mercados donde coticen dichos titulos valores.

e El Comité de Direccion de Auditoria, operativo en Grupo Supervielle, Banco Supervielle y Cordial Compafiia Financiera,
es el érgano que se ocupa de: (a) supervisar la suficiencia, adecuacion y eficaz funcionamiento de los sistemas de control
interno, de modo de quedar asegurada la razonabilidad, fiabilidad, suficiencia y claridad de los estados contables y la
informacidn contable o financiera y de los estados e informacion consolidados con empresas controladas y participadas; (b)
tomar conocimiento acerca del cumplimiento de la normativa aplicable en asuntos relacionados con el blanqueo de capitales,
conductas en los mercados de valores, proteccion de datos asi como que los requerimientos de informacion o actuacidén que
hicieren los organismos oficiales competentes sobre estas materias sean atendidos en tiempo y forma adecuados; (c)
asegurarse de que el Cdédigo Etica y que toda la normativa de los cddigos de conducta internos y ante los mercados de
valores cumplan las exigencias normativas y sean adecuados para Grupo Supervielle; (d) tomar conocimiento de las politicas
de auditoria para asegurarse de que estén completas y actualizadas y aprobarlas y luego elevarlas al Directorio para su
consideracion y aprobacion; (e) informarse sobre los riesgos de la entidad en cuestién (financieros, reputacionales, legales
y operativos) y supervisar el cumplimiento de las politicas disefiadas para mitigarlos; (f) evaluar la calidad de los proces
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internos con el objetivo de mejorar la calidad del servicio al cliente, el control de riesgos y la eficiencia en el funcionamiento
de cada una de las entidades integrantes de Grupo Supervielle; (g) asegurar la debida intervencién del Directorio en la
ratificacidon de las decisiones adoptadas por los Comités cuando ello fuera requerido por las normas de gobierno corporativo
y supervisar el fiel cumplimiento de dichas politicas; y (h) velar por mantener un control interno adecuado en cada una de
las sociedades vinculadas, con el fin de minimizar riesgos a través de la consolidacion de las buenas practicas de controles
generadas en las experiencias de cada una de dichas sociedades.

Ademas, el Comité de Auditoria brinda asesoramiento al Directorio para la designacion de contadores externos
independientes tanto de Grupo Supervielle como de sus empresas controladas. También elabora un plan de actuacién para
el ejercicio que presenta al Directorio y a la Comisién Fiscalizadora dentro de los 60 (sesenta) dias corridos de iniciado el
ejercicio social.

e El Comité de Direccion de Prevencion de Lavado de Dinero y Financiacion del Terrorismo, operativo en Grupo
Supervielle, Banco Supervielle y Cordial Compafiia Financiera, tiene a su cargo las siguientes tareas: (a) verificar el
cumplimiento de la normativa vigente en materia de Prevencién de Lavado de Activos y Financiacién del Terrorismo que le
resulte aplicable en forma directa y a nivel de todas sus empresas vinculadas a fin de asegurar que Grupo Supervielle y sus
compafiias controladas y vinculadas se encuentren en un adecuado nivel de cumplimiento conforme a las mejores practicas
en la materia; (b) tomar conocimiento de las modificaciones a las normas vigentes y asegurarse que se realicen las
actualizaciones y adecuaciones de los manuales de politicas y procedimientos internos en relacién con los temas de su
competencia; (c) entender en la consideracién y el relevamiento de las mejores practicas de mercado relativas a la
prevencién del lavado de dinero y financiacién del terrorismo e impulsar su aplicacion en Grupo Supervielle y sus companias
controladas y vinculadas; (d) velar por el debido cumplimiento de los deberes de informacion a las autoridades
correspondientes en la materia; y (e) desarrollar todas aquellas funciones que establezcan las normas de la UIF y demas
disposiciones aplicables en la materia.

e El Comité de Direccion de Riesgos Integrales, operativo en Grupo Supervielle, Banco Supervielle y Cordial Compaiiia
Financiera, es el érgano en el cual el Directorio delega las responsabilidades de tratamiento y evaluacion de las politicas,
modelos, procedimientos y controles de la gestidon de riesgos tanto a nivel consolidado, como a nivel individual en Banco
Supervielle y en Cordial Compafiia Financiera. Entre sus principales responsabilidades se destacan, entre otras: (a) dar
tratamiento institucional a las estrategias y politicas para la gestion de los riesgos de crédito, mercado, tasa de interés,
liquidez, operacional y todo riesgo que pueda afectar a Banco Supervielle a nivel consolidado y en cada una de las entidades
con las que consolida, conforme las regulaciones vigentes y mejores practicas, verificando su correcta instrumentacion y
cumplimiento; (b) definir los niveles de apetito y tolerancia al riesgo de Banco Supervielle a nivel consolidado y en cada
una de las entidades con las que consolida, asi como del perfil de riesgos global para la aprobacién del Directorio; (c)
aprobar la estructura de limites para la gestion de los riesgos de crédito, mercado, operacional, tasa de interés y liquidez
(incluyendo los Mapas de Riesgos utilizados para las operaciones de Trading); (d) monitorear en forma periddica los distintos
riesgos de la entidad y la aplicacidon de las estrategias y politicas definidas para la gestién de los mismos; (e) evaluar la
adecuacion del capital con relaciéon al perfil de riesgos del Banco a nivel consolidado y en cada una de las entidades con las
que consolida; (f) definir la politica y marco metodoldgico para las pruebas de estrés dentro de la gestion integral de riesg
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de Banco Supervielle y de cada una de las entidades con las que consolida. Aprobar los escenarios que permiten realizar
las pruebas de estrés individuales para los distintos riesgos asi como la integral; evaluar y discutir los resultados de las
pruebas de estrés presentadas y recomendar los planes de contingencia a aplicar, utilizando los resultados de las pruebas
para la consideraciéon del establecimiento o revision de limites y elevando todos los resultados para la aprobacion del
Directorio; (g) disefiar canales y sistemas de informacidn efectivos para mantener al Directorio adecuada y oportunamente
informado acerca de los distintos temas que hacen a la gestion de riesgos de la entidad; (h) aprobar los modelos
cuantitativos generados para la administracién de los distintos riesgos asi como aquéllos para el calculo del capital
econdmico de cada uno de esos riesgos para cualquiera de las empresas del Grupo Supervielle que apliquen estas
herramientas; (i) tomar conocimiento de las circulares y normas que, en materia de riesgos, emitan cualquier organismo
regulador que afecta a cualquier compafiia de Grupo Supervielle, asi como de la repercusion que la aplicacion de tales
circulares y normas pueda tener en las operatorias vigentes; y (j) dar tratamiento y aprobacion a los Informes de
Autoevaluacion del Capital de las entidades que deben cumplimentar con este régimen informativo.

e El Comité de Direccion de Recursos Humanos, operativo a nivel Grupo Supervielle y Banco Supervielle, tiene a su cargo
la aprobacion y el monitoreo de los sistemas de incentivos, incluyendo aquellos alineados al apetito de riesgo fijado por el
Directorio, y la remuneracién variable en todas sus formas (bonus, remuneracién variable, profit sharing), para lo cual
participa en la fijacion de las politicas de remuneracion fija y en los sistemas de evaluacidén de desempefio.

e El Comité House Limit de Créditos es la maxima instancia de decision de las operaciones crediticias de Grupo Supervielle
y de las sociedades controladas directa e indirectamente por Grupo Supervielle que superen las atribuciones crediticias de
cada una de ellas. Entre sus principales responsabilidades se destacan: a) aprobar las politicas crediticias y los limites de
las sociedades controladas directa e indirectamente por Grupo Supervielle; b) revisar y proponer los limites para asumir
riesgos crediticios con clientes y con contrapartes de las sociedades controladas directa e indirectamente por Grupo
Supervielle propuestos por las respectivas plataformas de negocios de dichas empresas y referidos a facilidades, plazos,
garantias, condiciones especiales y riesgos ambientales en la financiacién de proyectos de inversion relevantes; c) ratificar
las atribuciones crediticias aprobadas por los Directorios respecto de los Comités de Créditos de las sociedades controladas
directa e indirectamente por Grupo Supervielle; d) velar por el buen funcionamiento de los Comités de Créditos de Banco
Supervielle y de las otras sociedades directa e indirectamente controladas por Grupo Supervielle.

e El Comité de Direccion de Tecnologia de la Informacioén, operativo en Banco Supervielle y Cordial Compania
Financiera, tiene por finalidad asistir al Directorio en la evaluacién y seguimiento del modelo de Gobierno de TI, el Plan
Estratégico de Sistemas, el Plan Estratégico de Seguridad de la Informacion, la aprobacién del Plan de Contingencias de
Sistemas y el Plan de Continuidad del Negocio, el analisis de las politicas sobre informatica de la Entidad en el corto,
mediano y largo plazo, como asi también los sistemas aplicativos y de base y equipamientos mas convenientes, y la
planificacién y coordinacién del debido cumplimiento de las politicas y objetivos del area de sistemas de informacién que
establezca el Directorio.
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El Comité Senior de Créditos de Banco Supervielle es el 6rgano en el cual el Comité de House Limit de Créditos de Grupo
Supervielle delega las responsabilidades de implementacion de las estrategias y politicas definidas por el Directorio y que
atafien al proceso decisorio del crédito dentro de los marcos normativos vigentes. Sus responsabilidades son:

a. Proponer cambios a la estrategia, politica, umbrales y limites para los riesgos de crédito a efectos de elevarlas al
Comité de Direccién de Riesgos Integrales;

b. Aprobar los pedidos de crédito elevados para su tratamiento dentro de las facultades conferidas por el Directorio y
dentro del marco de la estrategia y politica de riesgo de crédito vigente, impartiendo directivas en materia de
otorgamiento y administracién de créditos, vigilando su cumplimiento;

Aprobar el tratamiento de las atribuciones delegadas de los distintos Comités de Crédito y los niveles de firma de

aquellos funcionarios que gestionan riesgo de crédito, asi como las propuestas que excedan las atribuciones del Comité

de Recupero.

Comités de rango Gerencial

El Comité Ejecutivo, operativo en Grupo Supervielle y Banco Supervielle, es el 6rgano deliberativo de Alta Gerencia de
debate y decision desde donde se gestiona la Entidad a través de la ejecucién de las politicas definidas por el Directorio; se
propone y ejecuta el presupuesto anual; se analizan los nuevos negocios y proyectos; se realiza el seguimiento y monitorea
la evolucién de los proyectos estratégicos y se evallan los nuevos productos y servicios que una vez aprobados por este
organo se elevaran para la aprobacion final del Directorio.

El Comité de Activos y Pasivos (ALCO) es el érgano de Alta Gerencia en el cual el Comité de Direccidon de Riesgos
Integrales delega las responsabilidades de implementaciéon de las estrategias y politicas que atafien a los riesgos de
mercado, tasa de interés, titulizacion y liquidez. Al igual que el Comité de Direccidon de Riesgos Integrales existen tres
Comités ALCO, cada uno con un alcance especifico. Es asi que encontramos dos Comités ALCO para los temas especificos
de Banco Supervielle y Cordial Compania Financiera, mientras que el Comité ALCO Global tiene a su cargo el analisis de
temas relacionados con las restantes sociedades controladas. Sus responsabilidades, en cada uno de los ambitos citados,
son:

a. Considerar propuestas sobre estrategia, politica y limites para los riesgos de mercado, tasa de interés y liquidez para
elevarlas a la consideracién del Comité de Direccion de Riesgos Integrales;

b. Efectuar el seguimiento del grado de adecuacién de los riesgos asumidos al perfil de riesgos asi como evaluar las
alternativas de inversién y fondeo teniendo en cuenta los diferentes instrumentos financieros que ofrece el mercado
plazos de inversion y montos involucrados, dentro del marco de estrategia y politica aprobados por el Directorio;
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Aprobar los niveles de tasas activas y pasivas, procurando obtener un spread adecuado, asi como las exposiciones
maximas a asumir dentro de la estructura de limites y umbrales definida por el Comité de Direccion de Riesgos
Integrales y el Directorio;

Definir los planes de crisis y los planes de accién antes un aumento de los riesgos considerados en este ambito y elevar
todos los resultados al Comité de Direccion de Riesgos Integrales;

Tomar conocimiento de las circulares y normas que, en materia de riesgos de mercado, tasa de interés, liquidez y/o
titulizacion, emitan en particular el Banco Central de la Republica Argentina y, en general, todo otro organismo de
contralor, asi como de la repercusion que la aplicacion de tales circulares y normas pueda tener en las operatorias
vigentes de cada una de las entidades consolidantes;

Seguimiento y control de los descalces de liquidez, tasas de interés y monedas, recomendando a las areas de negocios
medidas relativas a la gestién de los mismos.

e El Comité de Politicas de Créditos de Cordial Compaiiia Financiera es el érgano de Alta Gerencia cuyas responsabilidades
son las siguientes:

a.

Dar tratamiento institucional a las politicas para la gestion del riesgo de crédito, conforme a las regulaciones vigentes
y mejores practicas, verificando su correcta instrumentacion y cumplimiento;

Definir los criterios de evaluacion crediticia incluyendo, entre otros, los puntos de corte relativos a los modelos de
scoring, niveles de ingreso minimo requerido, relaciones técnicas, antecedentes de exclusion, etc.;

Monitorear en forma periodica la evolucion del riesgo de crédito del portafolio y la aplicacion de las politicas definidas
para la gestion del mismo;

Monitorear el adecuado balance de la ecuacion Riesgo — Beneficio, procurando maximizar el resultado en el largo plazo;

Definir los planes de crisis y los planes de accidén ante un aumento del riesgo de crédito y elevar todos los resultados
al Comité de Direccion de Riesgos Integrales;
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f. Tomar conocimiento de las circulares y normas que, en materia de riesgos de crédito, emitan en particular el Banco
Central de la RepuUblica Argentina y, en general, todo otro organismo de contralor, asi como de la repercusion que la
aplicacion de tales circulares y normas pueda tener en las operatorias vigentes de la Entidad.

e El Comité de Riesgos Operacionales es el 6rgano de Alta Gerencia operativo en Banco Supervielle y en Cordial Compafiia
Financiera en el cual el Comité de Direccién de Riesgos Integrales delega las responsabilidades de implementacion de las
estrategias y politicas definidas para la gestién de los riesgos operacionales, tecnoldgicos, ambientales y sociales,
reputacionales y de proveedores. Sus responsabilidades son:

a. Tomar conocimiento de las circulares y normas que, en materia de riesgos operacionales/tecnoldgicos, emitan en
particular el Banco Central de la Republica Argentina y, en general, todo otro organismo de contralor, asi como de la
repercusion que la aplicacion de tales circulares y normas pueda tener en las operatorias vigentes de las entidades.

b. Velar por el debido cumplimiento de las estrategias y politicas de riesgo operacional y tecnoldgico que establezca el
Comité de Direccién de Riesgos Integrales asi como proponer las modificaciones que estime conveniente;

c. Efectuar el seguimiento de los informes elevados por la Gerencia de Riesgos Operacionales, Tecnoldgicos & Continuidad
del Negocio de Banco Supervielle y por la Gerencia de Riesgos Integrales de Cordial Compafiia Financiera, relacionados
con los resultados de la gestion de los riesgos operacionales y tecnoldgicos, la deteccidon de posibles desvios en los
procesos de evaluacion planificados, la implementacion de planes de mitigacion, el seguimiento de indicadores de
gestion (KRI), formulando para todos los casos las recomendaciones que estime conveniente

d. Mantenerse informado sobre el perfil de riesgo operacional y tecnoldgico de las entidades y verificar las implicancias
estratégicas y operativas para la actividad de las mismas;

e. Velar por la difusion del sistema de gestion de riesgo operacional y tecnoldgico, dirigidas a todas las areas y funcionarios
de las entidades o en relacion a terceros.

f. Tomar conocimiento de los riesgos residuales altos cuyo plan de mitigacidén encuentre dificultades para implementarse,
debido a razones operativas, presupuestarias o de otra indole, a efectos de formular las recomendaciones que estime
pertinentes

g. Tomar conocimiento a través de indicadores de gestion de riesgos operacionales y tecnoldgicos con respecto al apetito
al riesgo asumido por las entidades.

h. Desarrollar todas aquellas funciones que establezcan las normas del Banco Central de la Republica Argentina y demas
disposiciones aplicables en la materia
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i. Evaluar las propuestas de nuevos productos o servicios de Banco Supervielle (o modificacion sustancial de los ya
existentes) con el fin de aprobar o reanalizar los mismos; a cargo del Gerente de Producto de la Banca correspondiente

y conforme lo previsto en la norma interna vigente

A continuacidn se expone las estructuras de Gobierno de Riesgos en Grupo Supervielle, Banco Supervielle y en Cordial Compafiia
Financiera, considerando los Comités de Direccidén y Alta Gerencia que actuan principalmente en la materia.

BANCO SUPERVIELLE
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El Directorio ha definido un modelo de Gobierno Corporativo acorde al objetivo de asegurar una correcta alineacion de la gestion
de las diferentes unidades de negocio a un entorno de controles y riesgos de estandares internacionales. De esta manera, a nivel
Grupo Supervielle, controlante de Banco Supervielle y Cordial Compaiiia Financiera, la nueva estructura queda definida de la
siguiente manera:

a) El CFO del Grupo (Chief Financial Officer) con reporte en forma directa al CEO del Grupo, a los efectos de asegurar un
adecuado marco de control por oposicion a la gestion, asi como también ejercer todas las dimensiones de rendicién de
cuentas a los actuales y nuevos accionistas que se deriva de la condicion de empresa publica.

b) El CRO del Grupo (Chief Risk Officer) tiene a su cargo la gestion integral de riesgos reportando en forma directa al
Directorio del Grupo Supervielle asi como al Directorio de Banco Supervielle (controlante de Cordial Compafiia Financiera)
en su doble caracter de CRO del Banco. En ese marco, el CRO del Grupo coordina la gestion de riesgos de las empresas
del Grupo Supervielle, entre las cuales se encuentra Cordial Compafia Financiera, garantizando que se cumplan los
lineamientos corporativos de riesgos. Cordial Compafia Financiera recibe a través del programa anual de servicios
compartidos, asistencia técnica por parte de la Gerencia Corporativa de Riesgos de Banco Supervielle en materia de
desarrollo y seguimiento de los modelos utilizados para la gestion del riesgo de crédito, riesgos financieros, riesgos
operacionales y tecnoldgicos, entre otros.

Principios corporativos para la gestion de riesgos

La gestion integral del riesgo en Banco Supervielle a nivel consolidado se sustenta en cinco pilares que constituyen los principios
generales, subyacentes tanto en la normativa emitida por el Banco Central de la Republica Argentina como en los lineamientos
del Comité de Supervisién Bancaria de Basilea y las mejores practicas:

Pilar I: Independencia de la funcion de control de riesgos respecto al negocio y la gestion

La independencia de la funcidn de riesgos permite que su opinidn y criterios sean tomados en cuenta en el proceso de toma de
decisiones en las distintas instancias en que se desarrollan y gestionan los negocios.

Pilar II: Control y gestion de riesgos integrada en una estructura corporativa altamente profesional

El Directorio pone un énfasis importante en establecer una sdlida cultura de riesgos anclada en una robusta estructura corporativa
para la toma de decisiones y en la solidez técnica y profesional de las areas que gestionan y controlan los riesgos. Estas se
encuentran configuradas en una estructura que puede dividirse en dos bloques principales:

v Una estructura corporativa de negocios y gestion, orientada a la ejecucion e integracion de las politicas de riesgo
gue emanan del Directorio. En este bloque se encuadran las areas/funciones de negocio vinculadas a la Banca Empresas
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la Banca Minorista, la Banca Finanzas y las areas que dan soporte a la gestion de riesgos tales como las areas de Gestion
de Créditos, Recupero y Planeamiento Financiero.

v Una estructura corporativa de control de riesgos encargada de verificar que los riesgos se encuentren alineados a
las politicas y lineamientos establecidos por el Directorio, controlando y monitoreando los riesgos de la Entidad.

Pilar III: Toma de decisiones en un ambito colegiado con fuerte involucramiento de la Direccién y Alta Gerencia

Banco Supervielle entiende que la toma de decisiones colegiadas a través de los distintos Comités de Direccién y Alta Gerencia
configura un ambito que asegura el contraste de opiniones, enriquece la calidad de las decisiones tomadas y evita un esquema
de facultades o atribuciones exclusivamente individuales.

Pilar IV: Los riesgos deben estar encuadrados en el marco de Apetito de Riesgo definido por la Direccion y deben ser
continuamente monitoreados

La Politica de Apetito de Riesgo delimita la tipologia y cuantia de riesgos que la Entidad esta dispuesta a asumir en el desarrollo
de su actividad. La Politica de Gestidén Integral de Riesgos, supeditada de manera jerarquica a la Politica de Apetito de Riesgo,
establece los lineamientos para cada uno de los riesgos que enfrenta la Entidad y constituye el marco normativo que regula las
actividades y procesos de riesgos. Tanto la Politica de Apetito de Riesgo como la Politica de Gestidon Integral de Riesgos estan
definidas a nivel consolidado para Banco Supervielle y, respondiendo a los criterios de proporcionalidad y significatividad, ambos
documentos también cuentan con versiones aplicables a nivel individual para Banco Supervielle y para Cordial Compaiia
Financiera. El desarrollo, validacién y aprobacién de los distintos modelos de riesgo de Banco Supervielle y de Cordial Compafiia
Financiera permiten sistematizar los procesos de originacion del riesgo, los calculos de pérdidas esperadas y asegurar la suficiencia
de capital necesario para cumplir con los objetivos de negocio del grupo bancario. Los riesgos son adecuadamente monitoreados
e informados por la estructura de control de riesgos, verificando que el perfil de riesgos de la Entidad se encuentre alineado con
las politicas de riesgo aprobadas por el Directorio y a los limites establecidos en los documentos de Apetito de Riesgo.

Pilar V: Clara definicion de atribuciones y control centralizado de los riesgos

Banco Supervielle cuenta, a nivel consolidado e individual para el propio Banco y para Cordial Compafiia Financiera, con distintos
organos de aprobacion y seguimiento de riesgos a nivel de Direccidén y Alta Gerencia, los cuales se encuentran descriptos en la
seccion correspondiente al gobierno de riesgos. Cada una de las unidades de negocio en condiciones de originar riesgos para la
Entidad, asi como aquellas que desde la gestion participan en el proceso de aprobacion de operaciones, tienen definidas con
claridad los segmentos de negocio, actividades, limites y riesgos en general en los que pueden incurrir en base al esquema de
facultades delegado o bien las instancias superiores a las que deben recurrir. La elevada frecuencia con la que se relnen lo
organos de aprobacion de la Alta Gerencia permite garantizar una gran agilidad en la resolucidon de propuestas con un elev
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nivel de involucramiento en la gestion diaria de los riesgos de la Entidad. Por su parte, los érganos de decisidon que corresponden
al Directorio se retinen periddicamente para asegurar que la Entidad mantiene un adecuado marco de gestidn de riesgos, politicas
y lineamientos acordes al Apetito de Riesgo establecido y contar con la informacidén necesaria para garantizar que los riesgos se
encuentran debidamente monitoreados y controlados.

Gerencia Corporativa de Riesgos Integrales (Chief Risk Officer)

El control centralizado de riesgos se realiza de manera integrada a través de la Gerencia Corporativa de Riesgos Integrales, la
gue se compone de tres Gerencias Ejecutivas en Banco Supervielle, encargadas de los temas relacionados con la gestion de cada
uno de los riesgos relevantes, no sélo en esa entidad sino también en las restantes empresas vinculadas a nivel consolidado:

v" Gerencia Ejecutiva de Riesgos Financieros, tiene a su cargo la gestién de los riesgos de mercado, tasa de interés, liquidez
y titulizacién, asi como la elaboracion del documento de autoevaluacion de capital.

v' Gerencia Ejecutiva de Riesgos de Crédito y Stress Test: encargada de la gestion del riesgo de crédito, incluyendo
dentro de sus principales funciones: desarrollo de los modelos de scoring y rating de Grupo Supervielle, estimacion
de parametros PD, EAD y LGD y seguimiento / revision del portfolio crediticio. Asimismo, es la Gerencia responsable
de la ejecucién del programa de pruebas de estrés integrales y la implementacion de modelos de rentabilidad ajustada
al riesgo.

Esta area tiene también a su cargo funciones vinculadas al célculo de previsiones por riesgo de incobrabilidad y cargos
contables.

v' Gerencia Ejecutiva de Riesgos no Financieros: encargada del riesgo de operacional, tecnoldgico, ambiental,
reputacional, y de proveedores. Adicionalmente también cuenta con las funciones de continuidad de negocio, gestién
integral de fraudes y testeo de controles internos.

Las funciones principales de la Gerencia Corporativa de Riesgos Integrales son las siguientes:

e Proponer y elevar a la Alta Gerencia y al Comité de Direccién de Riesgos Integrales la estrategia, politicas, planes y
procedimientos necesarios para la identificacion, evaluacién, seguimiento, control y mitigacion de riesgos conforme las
regulaciones vigentes;

e Proponer al Comité de Direccidn de Riesgos Integrales los limites e indicadores a utilizar para una adecuada gestién de los
riesgos, en funcién de los objetivos estratégicos, la normativa interna - incluyendo el documento de Apetito de Riesgo y
las politicas de gestion de riesgos - y las normas vigentes por parte del BCRA. La gerencia realiza el seguimiento de los
indicadores finalmente aprobados, alertando posibles vulneraciones y promoviendo acciones correctivas;
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Participar junto a otras areas del Banco y de Cordial Compania Financiera en el proceso de definicién de nuevos productos,
servicios, procesos y sistemas, asegurandose que los resultados de los analisis efectuados sean examinados en el marco
del Comité de Riesgos Operacionales;

Elaborar y presentar los resultados correspondientes a las ejecuciones de las Pruebas de Estrés y la documentacion
vinculada con el fin de ejercer la supervisidon del Programa de Pruebas de Estrés de la Entidad;

Desarrollar las metodologias y los modelos cuantitativos para la gestién de los diferentes riesgos, realizar su seguimiento
periodico y calibracién y presentarlos para su aprobacion al Comité de Direccién de Riesgos Integrales;

Informar a la Gerencia General y al Comité de Direccidon de Riesgos Integrales sobre todo desvio en las politicas de gestion

integral de riesgos, excepciones a los limites establecidos y todo aspecto que pueda resultar relevante para mantener el
perfil de riesgos de la Entidad acorde a la Politica de Apetito de Riesgo;

Elaborar el Informe de Autoevaluacion del Capital de Banco Supervielle y Cordial Compaiiia Financiera, a nivel consolidado
e individual, y presentarlos para su aprobacién en Comité de Riesgos Integrales.

Estimar las previsiones por riesgo de incobrabilidad de Banco consolidado.

Alcance y naturaleza de los sistemas de informacion y medicion de los riesgos

De acuerdo a su tipologia, los diferentes tipos de riesgos se pueden clasificar en:

Riesgo de Crédito (Ver Seccion 8)

Riesgo de Liquidez (Ver Seccion 7)

Riesgo de Tasa de Interés (Ver Seccién 12)
Riesgo de Titulizacion (Ver Seccién 10)
Riesgo de Mercado (Ver Seccion 11)
Riesgo Operacional y Tecnolégico (Ver Seccion 14)
Otros Riesgos y Pruebas de Estrés

> Riesgo de Proveedores

> Riesgos Ambientales y Sociales

> Riesgo Reputacional

> Pruebas de Estrés
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Otros Riesgos y Pruebas de Estrés

Riesgo Reputacional
La Entidad adopta como propia, la siguiente definicion de Riesgo Reputacional:

“Es aquel riesgo asociado a una percepcion negativa sobre la entidad financiera por parte de los clientes, contrapartes,
accionistas, inversores, tenedores de deuda, analistas de mercado y otros participantes del mercado relevantes que afecta
adversamente la capacidad de la entidad financiera para mantener relaciones comerciales existentes o establecer nuevas y
continuar accediendo a fuentes de fondeo.

Es la posibilidad de pérdida en que incurre una entidad por el conjunto de percepciones que tienen los diversos grupos de
interés con los que se relaciona (stakeholders), tanto internos como externos. Dicho Riesgo también puede afectar los

pasivos de la Entidad, debido a que la confianza del publico y la capacidad de la Entidad de captar fondos estan fuertemente
vinculadas con su reputacion.

El riesgo reputacional puede conducir al Banco a otorgar un respaldo implicito, incurriendo en riesgos de crédito, liquidez,
mercado y legal, con posibles incidencias negativas en sus resultados, liquidez y capital regulatorio.

Este respaldo puede darse:

i. En los casos de titulizaciones de las cuales el Banco es originante, ya sea por haberlas promovido como por haber
originado las exposiciones crediticias subyacentes al fideicomiso.

ii. Cuando la Entidad esta involucrado en la gestion de activos o fondos, particularmente cuando controla o promueve al
emisor de los instrumentos financieros que luego coloca entre sus clientes. En el caso de que el precio de dichos
instrumentos no haya sido determinado correctamente o de que no se hayan publicitado adecuadamente los principales
riesgos, la Entidad podra luego considerar necesario responder frente a sus clientes, incluso cubriendo sus pérdidas.

Cuando la Entidad promueve fondos comunes de inversion u otro tipo de fondos, respaldando el valor de las cuota-partes
aunque no esté obligada contractualmente.”
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Modelo de gestion de riesgo reputacional

La gestion del riesgo reputacional es el proceso que lleva a la identificacion, medicidén o evaluacién, mitigacién y monitoreo o
seguimiento del riesgo, considerando que el mismo esta presente en las actividades cotidianas del Banco.

Este sistema involucra una serie de procesos, entre ellos:

e Identificar posibles fuentes de riesgo reputacional a los cuales la Entidad se ve expuesta.

e Tener en cuenta el riesgo reputacional en su IAC y en sus planes de contingencia de liquidez.

e Identificar posibles fuentes de riesgo reputacional en el caso de que la entidad ingrese en nuevos mercados o desarrolle
nuevos productos o servicios.

e Prestar particular atencion a los efectos del riesgo reputacional sobre su posicion de liquidez

e Desarrollar metodologias para medir en la forma mas precisa posible los efectos del riesgo reputacional en términos de
otros tipos de riesgo a los cuales podria estar la entidad expuesta.

e Evaluar si la exigencia de capital minimo por las posiciones de titulizacion y las partidas fuera de balance no asociadas a
tales programas es suficiente y si contempla la potencial incidencia negativa del respaldo implicito.

e Estimar el calculo de Capital Econdmico necesario para cubrir las pérdidas inesperadas producto del presente riesgo.

Identificacidon de Riesgos a partir de Grupos de Interés

A partir de los principales Grupos de Interés y sus expectativas se identifican aquellos riesgos que podrian afectar la nuestra
imagen corporativa.

Se define como principales Grupos de interés:

v Internos:

Clientes:

Colaboradores (Empleados)
Accionistas de Grupo Supervielle
Reguladores

YV V VY

v'  Externos:
» Comunidad
> Proveedores
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Cada Grupo de Interés posee una serie de indicadores de tipo cuantitativo y/o cualitativo, segin corresponda, que permiten llevar
a cabo la medicion del riesgo reputacional de cada una de las empresas del Grupo, adecuandolos a la dindmica de negocio de
cada una de ellas.

Cada Grupo de Interés posee una serie de indicadores de tipo cuantitativo y/o cualitativo, segln corresponda, que permiten llevar
a cabo la medicion del riesgo reputacional de cada una de las empresas del Grupo, adecuandolos a la dinamica de negocio de
cada una de ellas.

Medicién

Es el proceso encargado de valorar de manera cualitativa y cuantitativa (segun corresponda de acuerdo al indicador definido) el
nivel de exposicion al Riesgo Reputacional.

Para cada Grupo de Interés los Corresponsales de riesgos proveen la informacion, tanto cuantitativa como cualitativa, que permite
realizar la valoracion de los indicadores y en base a umbrales pre establecidos, permiten la generacion de alertas, que seran
tratadas en el marco del Equipo de Crisis o Comité de Administracion de Riesgos Operacionales. Vale mencionar que la medicion
de este riesgo es muy dificil, dado que las consecuencias financieras muchas veces son indirectas y su intensidad es muy variable
y con un alto grado de incertidumbre. Banco Supervielle y las compafiias con las que consolida posee un indicador donde se busca
monitorear a través de diferentes métricas la percepcion de los diferentes Grupos de Interés mencionados previamente.

Asimismo, Banco Supervielle cuenta con un modelo de Capital Econdmico por Riesgo Reputacional que permite estimar las
pérdidas inesperadas por dicho riesgo. Asimismo cuenta con un tablero de indicadores que permitan el seguimiento del mismo.

Tratamiento, Mitigacidon y Monitoreo

Es el proceso por el cual se analizan y seleccionan los mecanismos e instrumentos para el tratamiento, mitigacién y minimizacién
del riesgo reputacional.

Su objetivo es centralizar la informacién Util sobre los riesgos potenciales y ponerla a disposicion de la Alta Direccion cuando sea
necesario. Es el proceso por el cual se evalla la vulnerabilidad de Banco Supervielle frente al Riesgo reputacional al que se
encuentra expuesto, mediante diversos mecanismos/herramientas, tales como planes de accion y mitigadores especificos, y en
relacion a su perfil de riesgos.

El Comité de Administracién de Riesgos Operacionales es el ambito de tratamiento, discusién y definicion de mecanismos de
minimizacion de este tipo de riesgos. Por otro lado, el Equipo de Crisis brinda tratamiento inmediato ante situaciones que pudieran
afectar la imagen corporativa.
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Pruebas de Estrés

Las pruebas de estrés son una herramienta para la evaluacién de la situacion econémico/financiera de la Entidad ante diferentes
escenarios severamente adversos y poco probables, pero posibles. La finalidad es conocer y analizar la capacidad del Banco para
soportar tales escenarios y el impacto asociado.

Las mismas permiten comprender el perfil de riesgo de una Entidad y su capacidad de resistencia ante perturbaciones de caracter
interno y/o externo. Dichas pruebas son utilizadas conjuntamente con otras herramientas de gestion de riesgos para tomar
decisiones.

Las pruebas de estrés tienen un rol particularmente importante a fin de:

- Brindar una evaluacion prospectiva del riesgo;

- Superar las limitaciones de los modelos y datos histéricos;

- Apoyar la comunicacion externa e interna;

- Establecer los procedimientos de planeamiento del capital y la liquidez;

- Colaborar en la fijacidon de niveles de tolerancia al riesgo;

- Facilitar el desarrollo de planes de contingencia y mitigacion de los riesgos en un rango de posibles situaciones de estrés.

La Entidad cuenta con un programa riguroso e integral para ejecutar las pruebas de estrés segun lo establecido por la comunicacion
“A"” 5398 del Banco Central de la Republica Argentina. Dichas pruebas posibilitan identificar eventos adversos que pudieran incidir
de manera significativa en la posicion de capitales y/o liquidez.

Los resultados de las mismas son comunicados al Comité de Direccion de Riesgos Integrales para su revision. Asimismo, se
encuentran reflejados en las politicas y limites establecidos.

Adicionalmente a las pruebas de estrés integrales, Banco Supervielle cuenta con herramientas para desarrollar pruebas de estrés
individuales por riesgo de crédito, tasa de interés, liquidez y mercado, asi como pruebas de estrés inversas por riesgo de crédito
y liquidez.

Las pruebas de estrés son consideradas una parte importante de la cultura de administracion y gestion de riesgos de Banco
Supervielle. Se entiende como Programa de Pruebas de Estrés a una estrategia integrada para alcanzar varios propédsitos que
requiere el uso de una serie de técnicas.

El marco elaborado por Banco Supervielle a tal efecto consta de:

Politicas y estrategias para la realizacion de pruebas de estrés, donde se describe el marco que regula al Programa.
Metodologia para la realizacion de pruebas de estrés integrales, individuales e inversas, que describen en forma detallada
la metodologia aplicada en cada caso y los fundamentos de los riesgos relevantes que la entidad decide analizar.

e Documento de Procedimiento donde se detalla el proceso involucrado en la ejecucion y revision de las pruebas de estr
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e Documento de Analisis de Escenarios, donde se describen los modelos y juicios expertos utilizados en la elaboracién y
ejecucion de escenarios de estrés.

e Detalle de los Planes de Contingencia, donde se detallan acciones de encuadramiento, emergencia y remediacién, asi como
las lineas de responsabilidad y los procesos establecidos para cada nivel de estrés.

e Disparadores para la Ejecucion de Pruebas de Estrés, donde se realiza un seguimiento periddico del contexto
macroecondmico nacional e internacional, la evolucién de indicadores internos y del sistema financiero, y normas de
regulacion.

e Herramientas para la ejecucién de las pruebas, que son los aplicativos desarrollados por Banco Supervielle para ejecutar
las pruebas de estrés integrales, individuales e inversas.

El Comité de Direcciéon de Riesgos Integrales recomienda al Directorio las politicas generales que reflejan la tolerancia al riesgo
de la Entidad. Es atribucion del Comité fijar las fechas para la ejecucidn de las pruebas de estrés y discutir los escenarios a utilizar,
los cuales son posteriormente validados por el Directorio.

Luego de elaborar sus analisis en base a los escenarios aprobados por el Directorio, se realiza el ejercicio de estrés y se elabora
el documento correspondiente al Analisis de Resultados, donde se detallan los resultados obtenidos para cada escenario, antes y
después de implementar Planes de Accion. Dentro de los resultados expuestos al Comité de Direccion de Riesgos Integrales, se
exhiben los vinculados al Estado de Situaciéon Patrimonial de la Entidad, el Estado de Resultados, la situacion de liquidez, los
requerimientos de capital y control de suficiencia de la RPC asi como el impacto en los distintos indicadores de riesgo con los que
cuenta Banco Supervielle.

La Gerencia de Riesgo de Crédito y Stress Test, perteneciente a la Gerencia Corporativa de Riesgos Integrales, tiene a su cargo
el Programa de Pruebas de Estrés y la interaccion con las diferentes areas del Banco que participan de las mismas.

Plan de contingencias y continuidad del negocio

El Banco cuenta con un programa de continuidad del negocio que establece los pasos metodoldgicos a seguir para una oportuna
y permanente gestion en Continuidad del Negocio.

El objetivo de la continuidad del negocio es garantizar razonablemente la recuperacion operativa de los procesos del Banco
Supervielle considerados criticos ante un evento que impida la normal ejecucién de los mismos, de manera de reducir el impacto
en las actividades, en la atencion en sucursales, o la disponibilidad de los sistemas informaticos necesarios.

La Gerencia de Riesgos no Financieros, que reporta a la Gerencia Corporativa de Riesgos Integrales, ha implementado a lo largo
de los ultimos afios dicho programa para gestionar y asegurar la continuidad de las operaciones y la previsibilidad del negocio,
bajo las mejores practicas del mercado.
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Calculo de capital economico para los otros riesgos

A los efectos del calculo de capital econdmico para otros riesgos, Banco Supervielle ha desarrollado modelos internos especificos
para los riesgos reputacional y estratégico. Para determinar el capital econémico por riesgo reputacional, Banco Supervielle
ha desarrollado un modelo interno que recoge los drivers de riesgo y los considerandos expuestos en la comunicacién “A” 5398
con el objeto de cubrir las pérdidas inesperadas originadas por eventos que puedan afectar la reputacién de la Entidad. En lo que
se refiere al capital econémico por riesgo estratégico, el Banco estima el mismo mediante drivers que puedan afectar su
estrategia plasmada en sus proyecciones del plan de negocios. El holding period utilizado para la estimacion del presente riesgo
es de doce meses.

Dado los riesgos propios de la modelizacién y particularmente para riesgo reputacional y estratégico que presentan mayor
complejidad en su calculo y para el riesgo operacional por las causas descriptas en el apartado correspondiente a dicho riesgo, la
entidad, por un criterio prudencial, reserva un colchdén o buffer, el cual sera revisado anualmente conforme al avance que vaya
observandose en la profundizacion de los modelos existentes.

El Buffer mencionado previamente se estima como el 2,5% de la suma de los Capitales Econdmicos que surgen de los modelos
internos de Banco Supervielle, y se aloca de la siguiente manera:

v" Riesgo Reputacional = 50%
Riesgo Estratégico = 50%
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Formulario OV1: Presentacion de los Activos Ponderados por Riesgo (APR)

Informacion al 31.03.20

a b c
Requerimien
tos minimos
APR de capital
T T-1 T
1|Rie=go de crédito (excluido riesgo de crédito de contraparte) 100.877.567]| 97.326.167 g3.312.311
2|Cel cual, con el métoda estandar (SA) 100.877.567]| 97.326.167 g8.312.311
4|Riesgo de crédito de contraparte (CCR) 354,050 577.575 29,174
5|Cel cual, con el método estandar para el riesgo de crédito de contr 354,050 577.575 29.174
10| &juste de valoracion del crédito {CWA) - - -
11|Rie=go de liquidacian - - -
12|Exposiciones de titulizacion en la cartera de inversion 185.349 355.481 15.273
16|Riesgo de mercado 3.147.650] 3.146.738 251.812
17|Del cual, con el método estandar (SA) 3.147.650 3.146.738 251.812
19|Rie=go aperacional 34.369.638| 31.007.088 2.749.571
20| el cual, con el Método del Indicador Basico
24| Ajuste minimo («suelos)
25| Total (1+4+11+12+16+19+24) 138.934.253|132.413.048] 11.358.141
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Seccion 3. Vinculos entre estados financieros y exposiciones reguladoras

Formulario LI1: Diferencias entre los ambitos de consolidacion contable y regulador y
correspondencia entre estados financieros y categorias de riesgo reguladoras

Informacion al 31-12-19

a b [ d e f g
Valores contables de partidas:
Valores Sujetas al No su_je_tas a
contables segiin Valore§ cor?tables Sujetas al marco de : Sujetas al requerqulentos
se publican en enel a”.‘b'“.’. de marco de riesgo| riesgo de SuJete_ls ?I m_alrco marco de riesgo de gapltal °
los estados consolidacion de crédito crédito de de titulizacién de mercado sujetas a
financieros reguladora contraparte deducc!on del
capital

Activo
Efectivo y Depésitos en bancos 25.833.030 26.668.953 26.668.953 10.322.209
Titulos de deuda a VRCR 405.068 473.930 473.930 - -
Instrumentos derivados 257.587 257.587 257.587 -
Operaciones de pase - - - = -
Otros activos financieros 939.852 1.291.879 1.291.879 - 8.937.560
Préstamos y otras financiaciones 88.381.949 88.518.477 88.518.477 4.716.382
Otros titulos de deuda 10.257.784 10.266.797 10.266.797 355.481 281.010
Activos financieros entregados en garantia 5.326.949 5.332.681 5.332.681 -6.150
Activos por impuestos a las ganancias corrientes 317.215 399.858 399.858 -
Inversiones en instrumentos de Patrimonio 14.579 14.579 14.579 -
Inversiones en subsidiarias asoc y neg conjuntos 42.783 48.622 48.622 -
Propiedad, planta y equipo 2.866.220 2.874.031 2.874.031 -
Activos intangibles 754.238 871.125 871.125 - 871.125
Activos por impuesto a las ganancias diferido 1.502.267 1.589.056 1.589.056 -
Otros activos no financieros 4.699.460 4.707.212 4.707.212 - 30.014
Activos no corrientes mantenidos para la venta - - - - - -
Activo total 141.598.981 143.314.787 143.314.787 0 355.481 24.251.011 901.139
Pasivo
Depdsitos 91.477.466 23.340.234
Pasivos a valor razonable con combios en resultados 189.554 -
Instrumentos derivados 0 -
Operaciones de pase 319.817 -
Otros pasivos financieros 6.918.551 3.854.732
Financiaciones recibidas del BCRA y otras instituciones 9.014.608 8.075.472
Obligaciones negociables emitidas 6.070.917 -
Pasivos por impuesto a las ganancias corriente 209.471 -
Obligaciones negociables subordinadas 2.119.888 2.119.888
Provisiones 655.298 -
Pasivos por impuesto a las ganacias diferido 0 -
Otros pasivos no financieros 7.060.329 22.042
Pasivo total 124.035.899 37.412.368
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Formulario LI2: Principales fuentes de discrepancia entre los importes de las exposiciones en
términos reguladores y los valores contables en los estados financieros

Informacion al 31-12-19

C

| d

[S]

Partidas sujetas a:

. Marco de riesgo Marco de
Marco de riesgo de| Marco de P .
Total P PR de crédito de riesgo de
crédito titulizacion
contraparte mercado
1|Importe correspondiente al valor contable del activoenel |, 5, 47 143.314.787|  355.481 | 24.251.011
ambito de consolidacion reguladora (segin formulario LI1)
> Importe correspondiente al valor contable del pasivo en el _ 37.412.368
ambito de consolidacion reguladora (segin formulario LI1) ’ '
3|Importe neto total en el &mbito de consolidacidon reguladora 143.314.787 143.314.787 355.481 -| -13.161.357
4|Importe de partidas fuera de balance 1.699.353 892.963 - 806.390
5|Diferencias de valoracion
6 Diferencias debidas a reglas de neteo distintas, excepto las
incluidas en la fila 2
7 |Diferencias debidas a la consideracion de las provisiones
8| Diferencias debidas a filtros prudenciales
9|Sujeto a deduccion de capital -901.139 -901.139
10| Importe de las exposiciones con fines reguladoras 144.113.001 144.207.750 355.481 806.390| -14.062.496
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Tabla LIA: Explicacion de las discrepancias entre el saldo contable y el importe de exposicion
con fines reguladores

Respecto de formulario LI1

Las diferencias de saldos entre los valores de los estados financieros de publicacién y los valores en el ambito de consolidacion de
reguladora, comprenden todos aquellos conceptos que forman parte de la base computable para los riegos analizados.

Rubros patrimoniales en general

El origen de las diferencias obedece al nivel de consolidacién de reguladora (maximo nivel de consolidacion), respecto a los valores
de la informacioén de Publicacién en los estados financieros.

Pasivo
En el ambito de consolidacién de reguladora solamente son computable aquellos conceptos del pasivo sujeto a riesgo de mercado.

Respecto de formulario LI2

Las diferencias entre los saldos contables y los valores utilizados a los fines regulatorios corresponden al cdmputo de las
empresas que integran el maximo nivel de consolidacién, por un lado, vy, las especificaciones técnicas y propias de la normativa
vigente en confrontacién con la contabilidad por otro.

Valuacion prudencial. Instrumentos financieros. Estimaciones de valoracion.

Reconocimiento Inicial

La Entidad reconoce un activo o pasivo financiero en sus Estados Financieros consolidados, segun corresponda, cuando se haga
parte de las clausulas contractuales del instrumento financiero en cuestion. Las compras y ventas de instrumentos financieros
que requieren la entrega de activos dentro del plazo generalmente establecido por regulaciones o condiciones de mercado,son
reconocidas en la fecha de negociacion de la operacidén en que la Entidad, se compromete a la compra o venta del activo.

En el reconocimiento inicial, la Entidad mide los activos o pasivos financieros a su valor razonable. Los instrumentos no reconocidos
a valor razonables con cambios en resultados, son registrados al valor razonable ajustado por los costos de transacciéon que son
directamente atribuibles a la propia adquisicion o emision de los mismos, tales como honorarios y comisiones.

Cuando el valor razonable difiera del valor de costo del reconocimiento inicial, La Entidad reconoce la diferencia de la siguiente
manera:

35




p-

Documento de Disciplina de Mercado SUPERVIELLE

Cifras en miles de pesos al 31.12.2019 (excepto que se indique lo contrario).

- Cuando el valor razonable sea acorde al valor del mercado del activo o pasivo financiero o se encuentre basado en una
técnica de valoracién que utilice unicamente valores de mercado, la diferencia se reconoce como ganancia o pérdida segun
corresponda.

- En otros casos, la diferencia se ve diferida y el reconocimiento en el tiempo de la ganancia o pérdida es determinado

individualmente. La misma se amortiza a lo largo de la vida del instrumento hasta que el valor razonable pueda ser medido
en base a valores del mercado.

Activos financieros

a - Instrumentos de deuda

La Entidad considera instrumentos de deuda aquellos que se consideran pasivos financieros para el emisor, tales como préstamos,
titulos publicos y privados, titulos de deuda y cuentas por cobrar de clientes.

Clasificacién

Conforme lo establecido por la NIIF 9, la Entidad clasifica los activos financieros segun se midan posteriormente a costo
amortizado, a valor razonable con cambios en otros resultados integrales o a valor razonable con cambios en resultados, sobre la
base:

a) Del modelo de negocio del Grupo para gestionar los activos financieros; y

b) De las caracteristicas de los flujos de efectivo contractuales del activo financiero.

Modelo de Negocio

El modelo de negocio se refiere al modo en que la Entidad gestiona un conjunto de activos financieros para lograr un objetivo de
negocio concreto. Representa la forma en la cual se mantienen los instrumentos para la generacion de fondos.

Los modelos de negocio que puede seguir la Entidad son los siguientes;
- Mantener los instrumentos hasta el vencimiento;

- Mantener los instrumentos en cartera para el cobro del flujo de fondos y, a su vez, venderlos en caso de ser conveniente;
o]
- Mantener los instrumentos para su negociacion
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La Entidad determina su modelo de negocio en el nivel que mejor refleja como administra los grupos de activos financieros para
lograr un objetivo de negocio concreto.

El modelo de negocio no depende de las intenciones de la gerencia para un instrumento individual. Por consiguiente, dicho modelo
de negocio no se evalla instrumento por instrumento, sino a un nivel mas alto de carteras agregadas y se basa en factores
observables tales como:

- Cébmo se evalua el rendimiento del modelo de negocio y como los activos financieros que se mantienen dentro de ese modelo
de negocio se evallan y reportan al personal clave de la Entidad.

- Los riesgos que afectan el rendimiento del modelo de negocio (y los activos financieros que se mantienen dentro de ese modelo
de negocio) y, en particular, la forma en que se gestionan esos riesgos.

- Cémo se compensa al personal clave de la Entidad (por ejemplo, si la remuneracién se basa en el valor razonable de los activos
administrados o en los flujos de efectivo contractuales recaudados).

- La frecuencia esperada, el valor, el momento y las razones de las ventas también son aspectos importantes.

La evaluacién del modelo de negocio se basa en escenarios razonablemente esperados, sin tener en cuenta los escenarios de
“peor caso” o “caso de estrés”. Si posteriormente a su reconocimiento inicial los flujos de efectivo se realizan de una manera
diferente a las expectativas originales, la Entidad no cambia la clasificacion de los activos financieros restantes mantenidos en ese
modelo de negocio, sino que considera dicha informacion para evaluar las compras u originaciones recientes. Solo se realiza la
reclasificacién de un instrumento cuando, y solo cuando, el modelo de negocio para la gestién de los activos se ve modificado.

Caracteristicas del flujo de fondos

El Banco evalla si el flujo de fondos de los instrumentos agrupados no es significativamente diferente al flujo que recibiria por
intereses y capital, caso contrario, deberan ser medidos a valor razonable con cambios en resultados.

En base a lo anteriormente mencionado, se distinguen tres categorias de Activos Financieros. Dicha clasificacion se expone en el
Anexo P “Categorias de Activos y Pasivos Financieros”:

i) Activos financieros a costo amortizado:
Los activos financieros son medidos a costo amortizado cuando:

(a) El activo financiero se conserva dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo es mantener los activos financieros para obtener
los flujos de efectivo contractuales vy,

(b) las condiciones contractuales del activo financiero dan lugar, en fechas especificadas, a flujos de efectivo que son Unicamen
pagos del capital e intereses sobre el importe del capital pendiente.
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Estos instrumentos financieros se reconocen inicialmente a su valor razonable mas los costos de transaccién incrementales y
directamente atribuibles, y posteriormente se miden a costo amortizado.

El costo amortizado de un activo financiero es igual a su costo de adquisicién menos su amortizacion acumulada mas los intereses
devengados (calculados de acuerdo al método de la tasa efectiva), neto de cualquier pérdida por deterioro de valor. El método
del interés efectivo utiliza la tasa que permite descontar los flujos de efectivo futuros que se estiman recibir o pagar en la vida
del instrumento o un periodo menor, de ser apropiado, igualando el valor neto en libros. Al aplicar dicho método, la Entidad
identifica los costos directos incrementales como parte integrante de la tasa de interés efectiva.

i) Activos financieros a valor razonable con cambios en otros resultados integrales:

Los activos financieros son medidos a valor razonable con cambios en otro resultado integral cuando:

(a) el activo financiero se mantiene dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo se logra obteniendo flujos de efectivo
contractuales y vendiendo activos financieros; y

(b) las condiciones contractuales del activo financiero dan lugar, en fechas especificadas, a flujos de efectivo que son Unicamente
pagos del capital e intereses sobre el importe del capital pendiente.

Estos instrumentos financieros se reconocen inicialmente a su valor razonable mas los costos de transaccidon incrementales y
directamente atribuibles, y posteriormente se miden a valor razonable con cambios en otros resultados integrales. Las ganancias
y pérdidas que surgen de los cambios en el valor razonable se incluyen en otros resultados integrales dentro de un componente
separado del patrimonio. Las pérdidas o reversiones por deterioro, los ingresos por intereses y las ganancias y pérdidas por tipo
de cambio se reconocen en resultados.

Al momento de su venta o disposicidon, la ganancia o pérdida acumulada previamente reconocida en otros resultados integrales
se reclasifica del patrimonio al estado de resultados.

iii) Activos financieros a valor razonable con cambios en resultados:

Los activos financieros a valor razonable con cambios en resultados, comprende:
- Instrumentos mantenidos para negociar;

- Instrumentos especificamente designados a valor razonable con cambios en resultados; e

- Instrumentos con términos contractuales que no representan flujos de efectivo que son Unicamente pagos del principal e
intereses sobre el importe del principal pendiente.
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Estos instrumentos financieros se reconocen inicialmente a su valor razonable y cualquier ganancia o pérdida es reconocida en el
estado de resultados a medida que se realizan.

La Entidad clasifica un instrumento financiero como mantenido para negociar si se adquiere o se incurre principalmente con el
propésito de vender o recomprar en el corto plazo, o si forma parte de una cartera de instrumentos financieros que se administran
conjuntamente y para los cuales hay evidencia de ganancias a corto plazo, o es un derivado que no esta en una relacién de
cobertura calificada. Los derivados y los valores para negociacion se clasifican como mantenidos para negociar y se reconocen a
valor razonable.

El valor razonable de estos instrumentos se calculd utilizando las cotizaciones vigentes al cierre de cada ejercicio en mercados
activos, de ser representativas. En caso de no contar con un mercado activo, se utilizaron técnicas de valoracién que incluyeron
la utilizacion de operaciones de mercado realizadas en condiciones de independencia mutua, entre partes interesadas y
debidamente informadas, siempre que estén disponibles, asi como referencias al valor razonable actual de otro instrumento que
es sustancialmente similar, o bien el analisis de flujos de efectivo descontados. La estimacién de los valores razonables se explica
con mayor detalle en el apartado “politicas y estimaciones contables criticas”.

Adicionalmente los activos financieros pueden ser valuados (“designados”) a valor razonable con cambios en resultados cuando
al hacerlo, el Banco elimina o reduce significativamente una inconsistencia de medicién o reconocimiento.

b - Instrumentos del patrimonio

Los instrumentos del patrimonio son aquellos considerados de dicha manera por el emisor, esto quiere decir instrumentos que no
contemplen una obligacién contractual de pagar y que evidencian un interés residual sobre el activo del emisor luego de deducir
todo su pasivo.

Dichos instrumentos son valuados a valor razonable con cambios en resultados, excepto cuando la gerencia haya hecho uso, al
momento del reconocimiento inicial, de la opcion irrevocable de medirlos a valor razonable con cambio en otros resultados
integrales. Este método solamente es aplicable cuando los instrumentos no sean mantenidos para negociar y los resultados seran
contabilizados en ORI sin posibilidad de reclasificacion, aun cuando se encuentren realizados. Los dividendos a cobrar que surgen
de dicho instrumento, se reconoceran como resultado Unicamente cuando se tenga el derecho a recibir el pago.

Baja de Activos Financieros

La Entidad reconoce la baja de los activos financieros Unicamente cuando cumplan con alguna de las siguientes condiciones:

1. Expiren los derechos sobre los flujos de fondos del activo financiero; o
2. Se realice la transferencia del activo financiero de acuerdo a los requerimientos del punto 3.2.4 de la NIIF 9.
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La Entidad da de baja los activos financieros que hayan sido transferidos Unicamente cuando cumple con las siguientes
caracteristicas:

1. Ha transferido los derechos contractuales de recibir flujos de fondos futuros
2. Retiene los derechos contractuales de recibir flujos de fondos pero asume una obligacién de transferirlos siempre que se
cumplan los tres requisitos siguientes:
a. La Entidad no esta obligada a pagar ningun importe sin recibir los flujos por la transferencia del activo;
b. La Entidad tiene prohibida la venta del activo financiero; y
c. La Entidad tiene que remitir los flujos de fondos a los cuales se ha comprometido.

Pasivos financieros
Clasificacion
La Entidad clasifica sus pasivos financieros a costo amortizado utilizando el método de la tasa efectiva excepto por:

- Pasivos financieros que sean valuados al valor razonable con cambios en resultados.
- Pasivos que surjan de transferencia de activos financieros.

- Contratos de garantia financiera.

- Compromisos de otorgamiento de préstamos a tasa inferior a la de mercado.

Pasivos Financieros valuados a valor razonable con cambios en resultados: La Entidad puede optar por hacer uso, al inicio, de la
opcion irrevocable de designar un pasivo a valor razonable con cambios en resultados si y solo si, al hacerlo, refleja mas
adecuadamente la informacién financiera porque:

- el Banco elimina o reduce significativamente las inconcistencias de medicién o reconocimiento que en caso contrario
guedaria expuesto en la valuacién;

- silos activos y pasivos financieros se gestionan y se evalla su desempefio sobre una base de valor razonable de acuerdo
con una estrategia de inversion o gestidon de riesgos documentada; o

- un contrato principal contiene uno o mas derivados implicitos.

Contrato de garantia financiera: los contratos de garantias son aquellos que requiere que el emisor efectle pagos especificos para
reembolsar al tenedor por la pérdida en la que incurre cuando un deudor especifico incumpla su obligacion de pago a su
vencimiento, de acuerdo con las condiciones, originales o modificadas, de un instrumento de deuda.
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Los contratos de garantia financiera y los compromisos de otorgamiento de préstamos a tasa inferior a la de mercado se valtan
a valor razonable en primera instancia, para luego realizar una comparacién entre el mayor valor de la comision pendiente de
devengar al cierre del ejercicio y la prevision aplicable.

Baja de pasivos financieros

La Entidad da de baja los pasivos financieros cuando se hayan extinguido; esto es cuando haya sido cancelado, pagado o
expirado el contrato.

Politicas y estimaciones contales criticas.

La preparacion de estados financieros consolidados de conformidad con el marco contable basado en NIIF requiere el uso de
ciertas estimaciones contables criticas. También requiere que la Gerencia ejerza su juicio en el proceso de aplicacién de las normas
contables establecidas por el BCRA para establecer las politicas contables de la Entidad.

La Entidad ha identificado las siguientes areas que implican un mayor grado de juicio o complejidad, o areas en las que los
supuestos y estimaciones son significativos para los estados financieros consolidados que son esenciales para la comprension de
los riesgos informativos contables / financieros subyacentes:

a) Valor razonable de derivados y otros instrumentos

El valor razonable de los instrumentos financieros que no cotizan en los mercados activos son determinados usando técnicas de
valuacién. Dichas técnicas, son validadas y revisadas periddicamente por personal calificado independiente del area que las cred.
Todos los modelos son evaluados y ajustados antes de ser usados, para asegurar que los resultados reflejen la informacion actual
y precios comparativos del mercado. En lo posible, los modelos usan solamente informacion observable; sin embargo, factores
como riesgo de crédito (propio y de la contraparte), volatilidades y correlaciones requieren de la utilizacién de estimaciones. Los
cambios en los supuestos acerca de estos factores pueden afectar el valor razonable reportado de los instrumentos financieros.

La informacion referida a los instrumentos que no han sido valuados en base a informacion del mercado se encuentra detallada
en la Nota 5 sobre valores razonables.

b) Pérdidas por deterioro de préstamos y anticipos.

La Entidad realiza estimaciones sobre las capacidades de repago de los clientes para determinar el nivel de previsionamiento que
le corresponde segln la normativa BCRA.

Dichas estimaciones son efectuadas con la periodicidad correspondiente requerida por las normas minimas de previsionamiento
del B.C.R.A.
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c) Deterioro de activos no financieros

Los activos intangibles con vidas finitas y propiedades, planta y equipo se amortizan o deprecian a lo largo de su vida Util estimada
en forma lineal. La Entidad monitorea las condiciones relacionadas con estos activos para determinar si los eventos y circunstancias
justifican una revision del periodo de amortizacion o depreciacion restante y si existen factores o circunstancias que impliquen un
deterioro en el valor de los activos que no pueda ser recuperado.

La Entidad ha aplicado el juicio en la identificacion de los indicadores de deterioro de propiedad, planta y equipo y activos
intangibles. Asimismo, ha determinado que no hubo indicios de deterioro para ninguno de los periodos presentados en sus estados
financieros consolidados, por lo cual no se ha estimado ningun valor recuperable.

El proceso de evaluacidn del deterioro potencial de un activo de vida Gtil indefinida es subjetivo y requiere un juicio significativo
en muchos puntos durante el analisis, incluida la identificacion de su unidad generadora de efectivo, la identificacion y asignacion
de los activos y pasivos a la unidad generadora de efectivo y la determinacion de su valor recuperable. El valor recuperable es
comparado con su valor en libros para asi establecer la porciéon no recuperable del mismo. Al estimar el valor recuperable de la
unidad generadora de efectivo a los fines de sus andlisis de deterioro anual o perioédico, el Banco realiza estimaciones y juicios
significativos sobre los flujos de efectivo futuros de esa unidad generadora de efectivo. Sus prondsticos de flujo de caja se basan
en supuestos que representan el mejor y mas alto uso para su unidad generadora de efectivo.

Si bien el Banco cree que las suposiciones y estimaciones utilizadas son apropiadas en funcién de la informacién disponible para
la administracién, los cambios en las suposiciones o circunstancias podrian requerir cambios en el analisis. Los cambios adversos
en los supuestos utilizados dentro de su prueba de deterioro del activo intangible de duracion indefinida podrian causar una
reduccién o eliminacidon del exceso del valor razonable sobre el valor en libros, lo que daria como resultado el reconocimiento
potencial del deterioro.

La Entidad concluyé que no seria necesario reconocer ninguna pérdida por deterioro en los activos intangibles de vida util indefinida
bajo estas condiciones

d) Entidades estructuradas.

Las entidades estructuradas estan disefiadas para que el voto o derechos similares no sean el factor dominante para decidir quién
controla la entidad. También se requiere juicio para determinar si la relacién entre el Banco y una entidad estructurada indica que
la entidad estructurada esta controlada por el Banco. La Entidad no consolida entidades estructuradas que no controla.

Para determinar si la Entidad controla una entidad estructurada, la administracién evalla su poder para dirigir las actividades
relevantes y si tiene exposicidon a derecho a rendimientos variables y si tiene la capacidad de utilizar su poder para afectar los
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rendimientos. En los casos en que existen mas argumentos para la existencia de control, la entidad estructurada se consolida. La
Entidad ha evaluado para determinar la existencia, o no de control lo siguiente:

- el propdsito y disefio del fideicomiso

- identificacién de las actividades relevantes

- proceso decisorio sobre dichas actividades

- silos derechos que el Banco posee le permiten dirigir las actividades relevantes del fideicomiso

- si el Banco esta expuesto, o tiene derecho a los resultados variables provenientes de su participacién en dicho
fideicomiso

- si el Banco tiene la capacidad de afectar dichos resultados a través de su poder sobre el fideicomiso

e) Impuesto a las ganancias e impuesto diferido

Se requiere un juicio significativo al determinar los pasivos y activos por impuestos corrientes y diferidos. El impuesto corriente
se provisiona de acuerdo a los montos que se espera pagar y el impuesto diferido se provisiona sobre las diferencias temporarias
entre las bases impositivas de los activos y pasivos y sus valores en libros, a las alicuotas que se espera estén vigentes al momento
de reversion de las mismas.

Se reconoce un activo por impuesto diferido en la medida en que exista la probabilidad de que se disponga de ganancias imponibles
futuras contra las cuales se puedan utilizar las diferencias temporarias, basado en los presupuestos de la gerencia con respecto a
los montos y la oportunidad de las ganancias imponibles futuras. Luego se debe determinar la posibilidad de que los activos por
impuesto diferido se utilicen y compensen contra ganancias imponibles futuras. Los resultados reales pueden diferir de estas
estimaciones, por ejemplo, cambios en la legislacion impositiva o el resultado de la revisidn definitiva de las declaraciones juradas
de impuestos por parte del fisco y los tribunales fiscales.

Las ganancias fiscales futuras y la cantidad de beneficios fiscales que son probables en el futuro se basan en un plan de negocios
a mediano plazo preparado por la administracion el cual se basa en expectativas que se consideran razonables.
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Formulario PV1: Ajustes de valuacion prudente (PVA)

No se efectlian ajustes de valuacién prudente a los instrumentos financieros.
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Seccion 4 - Composicion del Capital y TLAC

Formulario CC1: Composicion de capital regulador

Informacion al 31.03.20

1 Capital social ordinario admisible emitido directamente mas las
primas de emision relacionadas.- 24.107.055
Capital social -excluyendo acciones con preferencia patrimonial
(8.21.1) 645.340
Aportes no capitalizados (8.2.1.2) 136687
Ajustes al patrimonio (8.2.1.3) 1| 16.376.393 1z
Primas de emisidn (8.2.1.8) f.898.635 2
2 Beneficios no Distribuidos -12.234.731
Resultados no asignados (de ejercicios anteriores y la parte
pertinente de ejercicio en curso) (8.2.15y 8.2.1.6) -12.234731 3
3 Otras Partidas del resultado integral acumuladas (y otras reservas) 0.684.531
Reservas de utilidades (8.2.1.7) 9.684.531 4
5 Capital social ordinario emitido por filiales y en poder de terceros
[cuantia permitida en el COn1 del grupo) 406.151
Participaciones minoritarias en poder de terceros (8.2.1.9) 406151 5
6 Subtotal: Capital ordinario Nivel 1 antes de conceptos deducibles 21.963.006
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Descringid

Ref. Col (c)

Capital Ordinario Mivel 1: Conceptos deducibles

Ajustes de Valoracion prudencial {8.4.1.11 8.4.1.14 8.4.1.15)

Fondo de comercio (neto de pasivos por impuestos relacionados
{punto 8.4.1.8)

1.601.452

otros intangibles salvo derechos del servicio de créditos hipotecarios
{netos de pasivos por impuestos relacionados) (8.4.1.9)

10

Activos por impuestos diferido que dependen de la rentabilidad
futura de la entidad. excluidos los procedentes de diferencias
temporales (neto de pasivos por impuestos relacionados)

2.412.124

11

%aldos a favor por aplicacion del impuesto a la ganancia
minima presunta (netos de las previsiones por riesgo de
desvalorizacion) segun punto B4.1.1

13

Ganancias en ventas relacionadas con operaciones de titulizacion
(8.4.1.15)

14

Ganancias y pérdidas debidas a variaciones en el riesgo de crédito
propio sobre pasivos contabilizados al valor razonable (8.4.1.16)

16

Inversion en acciones propias (si no se ha compensado ya en la
ribrica de capital desembolsado del balance de situacion publicado)

Inversiones en el capital de entidades financieras y de empresas de
servicios complementarios no sujetas a supervision consolidada y
compaiiias de seguro, cuando 1a entidad posea hasta el 10% del
capital social ordinario de la emisora (importe superior al umbral

del 10%) (8.4.2.1)
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Cod Descripcidn saldo | o Colle)
cc2?
Capital Ordinarie Mivel 1: Conceptos deducibles
Inversiones significativas en el capital ordinario de entidades
19 financieras y de empresas de servicios complementarios no sujetas
a supervision consolidada y compaifias de seguro [importe superior
al umbral del 102:) (8.4.2.2)
26 Conceptos deducibles especificos nacionales
Accionistas (8.4.1.6)
inversiones en el capital de entidades financieras sujetas a
supervision consolidada (8.4.1.17)
Participacion en empresas deducibles (8.4.1.12)
Crtras (detallar conceptos significativos) (8.4.1.2 8.4.1.3 B.4.1.4
84.15 B41.7 8419 84110 B41.11 84.1.14) 45716 &
Conceptos deducibles aplicados al CO nl debido a insuficiencias de
27 capital adicional de nivel 1 y capital de nivel 2 para cubrir
deducciones
28 total de conceptos deducibles del capital ordinario Mivel 1 4,059,292
9 Capital ordinario Mivel 1 17.903.714
Capital Adicional Nivel 1: Instrumentos
Intrumentos admisibles como capital adicional de nivel 1 emitidos
30 directamente mas las Primas de Emisidn relacionadas (8.2.2.1,
8.2.2.2, 8.3.2)
31 De los cuales: Clasificados como Patrimonio neto
32 De los cuales: Clasificados Como Pasivo
33 Instrumentos de capital emitidos directamente sujetos a
eliminacion gradual del capital adicional de Mivel 1
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Céd Descripcion saldo | Reh-Colle)
cCc2
Capital Adicional Mivel 1: Instrumentos
Instrumentos incluidos en el Capital Adicional Nivel 1 (e
aq instrumentos de capital ordinario Mivel 1 no incluido en la fila 5)
emitidos por filiales y en poder de terceros (cuantia permitida en el
CA nl de Grupo) (8.2.2.3)
35 De los cuales: instrumentos sujetos a eliminacidn gradual del CAnl
36 Capital Adicional de Nivel 1 antes de conceptos deducibles ]
Capital Adicional Nivel 1: Conceptos Deducibles
a7 Inversidn en instrumentos propios incluidos en el capital adicional
de Mivel 1, cuyo importe debera deducirse del CAnl
Inversiones en el capital de entidades financieras y de empresas de
servicios complementarios no sujetas a supervision consolidada y
39 compafiias de seguro, cuando la entidad posea hasta el 10% del
capital social ordinario de la emisora. (importe superior al umbral
del 10%) (B.4.2.1)
Inversiones significativas en el capital ordinario de entidades
a0 financieras y de empresas de servicios complementarios no sujetas
a supervisign consolidada (cuantia superior al umbral del 10%)
(8.4.2.2)
41 conceptos deducibles especificos nacionales
a2 Conceptos deducibles aplicados al adicional nivel 1 debido a
insuficiencias de capital adicional de nivel 2 para cubrir deducciones
43 Total conceptos deducibles del Capital Adicional Mivel 1 1]
44 Capital Adicional Mivel 1 1]
45 Patrimonio Meto Basico - Capital de Nivel 1 17.903.714
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Descrincié

Saldo

Ref. Col (c)

Patrimenio Meto Complementario - Capital Mivel 2: Instrumentos y previsiones

Instrumentos admisibles como capital de nivel 2 emitidos
directamente mas las primas de emision relacionadas (pto. 8.2.3.1
B.23.2vy B.3.3)

177769

47

Instrumentos de capital emitidos directamente sujetos a
eliminacion gradual del capital de Mivel 2 con

Instrumentos incluidos en el capital de nivel 2 emitidos por filiales y
en poder de terceros (8.2.3.4)

49

De los cuales: instrumentos sujetos a eliminacion gradual del PMc

Previsiones por riesgo de incobrabilidad (pto 8.2.3.3)

B6E.997

10

31

Patrimonio Meto Complementario - Capital Nivel 2 antes de
conceptos deducibles

1.046.766

Patrimonio Meto Complementario - Capital Mivel 2: Conceptos deducibles

52

Inversiones en instrumentos propios incluidos en el capital de Nivel
2, cuya cuantia debera deducirse del capital de MNivel 2

53

Participaciones cruzadas reciprocas en Instr. de Capital de Mivel 2 y
otros pasivos TLAC

Inversiones en el capital de entidades financieras y de empresas de
servicios complementarios no sujetas a supervision consolidada y
compafiias de seguro, cuando la entidad posea hasta el 10% del
capital social ordinario de la emisora (importe superior al umbral
del 10%) (8.4.2.1)

Inversiones en otros pasivos TLAC de entidades bancarias,
financieras, de seguros no incluidas en el perimetro consolidado
regulador cuando el banco no posea mas del 10% de cap. Social
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Cod Descripcion saldo | e colle)
cc2
Patrimonio Meto Complementario - Capital Nivel 2: Conceptos deducibles
entidades bancarias, financieras, empresas de servicios
55 complementarios compaiiias de seguro (importe superior al umbral
del 10%)
56 Conceptos deducibles especificos nacionales
57 Total conceptos deducibles del PMC - Capital Nivel 2 (1]
GH Patrimonio Meto Complementario - Capital Mivel 2 (PMc) 1.046.766
59 CAPITAL TOTAL 18.950.480
60 Activos Totales ponderados por riesgo 138.934.253
Coeficientes
61 Capital Ordinario de nivel 1 {en porcentaje de los activos
ponderados por riesgo) 12 B9%
B2 Capital de nivel 1 en porcentaje de los activos ponderados por riesgo 12,89%
63 Capital total en porcentaje de los activos 13,64%
Margen requerido especifico de la Institucion (requerimiento
64 minimo de CO1 mas margen de conservacion de capital, mas
margen contraciclico requerido, mas margen G-51B requerida,
expresado en porcentaje de los activos ponderados por riesgo) 7.00%
65 Del cual: margen de conservacion del capital requerido 2.50%
B Del cual: margen contraciclico requerido especifico de la entidad 0, 00%
67 Del cual: margen G-51B requerido 0,00%
Capital ordinario de Mivel 1 disponible para cubrir los margenes [en
68 porcentaje de los activos ponderados por riesgo) 5, 859%
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cad . an Ref. Col (c)

imwﬂiuths.&ﬂestdaﬁnﬁﬁn[ﬂtﬁthpﬂhﬁﬁlwnﬁgﬂ

Inversiones no significativas en el capital de otras entidades

72 ) ,
financieras

13 Inversiones significativas en el capital ordinario de otras entidades
financieras
Activos por impuestos diferidos procedentes de diferencias

75 temporales (neto de pasivos por impuestos relacionados) Ganancia

minima presunta pto 8.4.1.1
Limites maximos aplicables a la inclusidn de previsiones en el capital de nivel 2

Previsiones admisibles para la inclusion en el capital de nivel 2 con

76 respecto a las posiciones sujetas al método estandar (antes de la

aplicacion del limite maximao)

Limite mdximo a la inclusion de previsiones en el capital de nivel 2

m con arreglo al método estandar
mtmﬁmam?ﬂ[ﬂmm?m
- Limite maximo actual a los instrumentos CAnl sujetos a eliminacion
gradual
. Importe excluido del CAnl debido al limite mdxime (cantidad por
encima dellimite maximao tras amortizaciones y vencimientos))
81 Limite mdximo actual a los instrumentos PMc sujetos a eliminacion
gradual
85 Importe excluido del PMc debido al limite maximo (cantidad por

encima dellimite maximo tras amortizaciones y vencimientos)
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Formulario CC2 - Conciliacion del capital regulador con el balance
Informacion al 31.03.20

(a) (b) (c)
Estados |:.I:I|I.Ir.'|'lr'|El Vincular con
. . (@)+[+/-
financieros entes compaonent
CONCEPTOS consolidado _ es del
- de consolidad capital
N os en Rl )
publicacion regulatorio
Supeny
Activo
Efectivo y Depasitos en Bancos 35.320.030| 36.806.68E2
- Antes de Partidas pendientes 36.763.944
- Partidas pendientes de imputacion para
Capital Regulatorio 42744 &
Titulos de deuda a valor razonable con cambios en
resultados 361.082 485516
Instrumentos derivados 143424 143.424
Operaciones de pase 79.143 79.143
Otros activos financieros 1.282.844 1.081.408
- Antes de Partidas pendientes 1.078.456
- Partidas pendientes de imputacion para
Capital Regulatorio 2972 &
Préstamos BB 212159 B70B2976
- Antes de Previsiones por Incobrabilidad 04122 694
- Previsiones por incob para Capital Regulatorio -868.997 10
- Previsiones por impuesto a las ganancias
diferido Capital Regulatorio -1.250.065 f
- Previsiones por incobrabilidad (resto) r -4 920706
Otros titulos de deuda 4 241 234 45685790
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(a)

(b)

c)

Estados I:.I:I|I.Ir.'|'lr'|E| Vincular con
i i (a@)+{+/-
financieros entes component
CONCEPTOS consclidado . es del
consolidad i
zde capital
N os en Rl )
publicacion regulatorio
Superv
Activo
Activos financieros entregados en garantia 5.815.105 6.390.046
Activos por impuestos a las ganancias corriente 443 255 556.370
Inversiones en instrumentos de patrimonio B7EB3 B.7EB3
Inversian en subsidiarias, asociadas y negocios
conjuntos 38.219 51.600
Propiedad, planta y equipo 4431 341 4461.914
Activos intangibles 1.25-5.?-’59Ilr 1.601.452 7
Activos por impuesto a las ganancias diferido 1076584 2412124 11
Otros activos no financieros 5.633.868 5.643.953
Activos no corrientes mantenidos para la venta 0 0
Activo Total 190.352.958| 192.491.137
Pasivo
Depositos 135.6358.135| 137.344.645
Pasivos a valor razonable con cambios en resultaddg 365.736 365.736
Instrumentos derivados 0 0
Operaciones de pase 269910 269910
Otros pasivos financieros 6.322.505 g 287927
Financiaciones recibidas del BCRA vy ofras institucid 8.403.633 8.408.961
Obligaciones negociables emitidas 4 170559 4 170559

53




p-

SUPERVIELLE

Documento de Disciplina de Mercado
Cifras en miles de pesos al 31.12.2019 (excepto que se indique lo contrario).

(a) (b) (c)
Estados E.Dlur.ﬂna Vincular con
i - (@)+(+/-
financieros entes component
CONCEPRTOS consolidado _ es del
< de consolidad capital
L os en Rl )
publicacion regulatorio
Superv
Pasivo
Pasivo por impuestos a las ganancias corriente 421427 533.545
Obligaciones negociables subordinadas 1911457 1811457
- Computables para Capital Regulatorio 177.769 g
- No Computables para Capital Regulatorio 1735.688
Provisiones 522796 525478
Pasivo por impuestos a las ganancias diferido g12 50.504
Otros pasivos no financieros 7.573.484 7.716.304
Pasivo Total 169.601.554| 170.589.024
Patrimonio Neto
Capital social 829 564 B29 564
- Computable para Capital Regulatorio Entidad
principal B29 564 1
- Computable para Capital Regulatorio Entidades
consolidantes 2463 1
- Aporte Grupo no autorizado 0
- Eliminaciones de consolidacion -2.463
Aportes no capitalizados b.BO98.635 6.B98 635
- Computable para Capital Regulatorio Entidad
principal 6.BO98 635 2
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(a) (B) (c)
Estados I:lnlur.'nna Vincular con
- i (a)+{+/-
financieros entes component
CONCEPFTOS consolidado . es del
consolidad i
s de capital
. as en Rl i
publicacion regulatorio
Supend
Patrimonio Neto
- Computable para Capital Regulatorio Entidades
consolidantes 0 2
- Aporte Grupo no autorizado 0
- Eliminaciones de consolidacion 0
Ajuste de capital 16.376.393| 16.376.393
- Computable para Capital Regulatorio Entidad
principal 16.376.393 12
- Computable para Capital Regulatorio Entidades
consclidantes 0
- Eliminaciones de consolidacion 0
Ganancias Reservadas E.EEH.HEE}' 8.859.959
- Computable para Capital Regulatorio Entidad
principal §.456.562 4
- Computable para Capital Regulatorio Entidades
consolidantes 227969 4
- Eliminaciones de consolidacion -824.572
Resultados no asignados -12.676.228| -12676.228
- Computable para Capital Regulatorio Entidad
principal -12.676.228 3
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(a) (B) (c)
Columna
Estados L Vincular con
S (a)+{+/-
financieros entes component
CONMCEPTOS consolidado _ es del
consclidad .
5 de capital
N os en Rl i
publicacion regulatorio
Superv
Patrimonic Meto
Otros Resultados acumulados Integrales -42 352 -42 352
Resultado del ejercicio 373.140 -203.059
- Computable para Capital Regulatorio Entidad
principal 186.569 3
- Computable para Capital Regulatorio Entidades
consolidantes 254 928 3
- Mo Computable para Capital Regulatorio
Entidad principal 0
- Mo Computables para Capital Regulatorio 0 B
- Eliminaciones de consolidacion -644 536
Patrimonio neto atribuible a la controladora 20619111 200042 5852
Patrimonio neto atribuible no controladora 132293 1.859 180
- Computable para Capital Regulatorio 406,151 5
- Mo Computable para Capital Regulatorio 1.453.029
Patrimonio Meto Total 20751404 21.902.112
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Tabla CCA: Principales caracteristicas de los instrumentos de capital regulador y otros
instrumentos admisibles como TLAC

Se expone a continuacién el detalle y condiciones de emision de los instrumentos de capital regulatorio emitidos por el Banco
conforme se encuentran incluidos en el cédigo 46 del Formulario CC1 precedente referido a la composicidon de capital regulador.

Informacion al 31.12.19

31/12/2019
Monto -
Tasa nominal
Fech Nro. , Fech Val
echa d,e Moneda ro. de (en Amortizacion Plazo ec_ a_ de anual Valor de Libros alor
colocacioén Clase miles vencimiento computable
(porcentaje) . para RPC (en
s en miles
uss) ( $) miles $)
20/08/13 u$s 11 22.500(100% al vto. 84 Meses 20/08/20 7 1.308.192 -
18/11/14 u$s v 13.441]100% al vto. 84 Meses 18/11/21 7 811.696 162.339
Total 2,119.888 162.339

Se trata de Obligaciones Negociables subordinadas, las cuales se encuadran dentro del Programa Global de Emisidon de
Obligaciones Negociables por hasta V/N 750.000 (ampliado a V/N 2.000.000).

Con fecha 25 de marzo de 2013, la Asamblea General Extraordinaria de Accionistas resolvio aprobar la creacion de un Programa
Global de Emisidon de Obligaciones Negociables por hasta un monto maximo en circulacién en cualquier momento durante la
vigencia del programa de 750.000. Al respecto, cabe mencionar que en fecha 15 de abril de 2016 la Asamblea General Ordinaria
y Extraordinaria de Accionistas resolvié incrementar el monto maximo de dicho programa hasta un valor nominal de 2.000.000 o
su equivalente en otras monedas, el cual fue aprobado por CNV mediante resolucion N° 18.224 con fecha 22 de septiembre de
2016.

Con fecha 16 de mayo de 2013, el Directorio aprobd la emisién de Obligaciones Negociables Subordinadas clase III por un monto
de hasta V/N US$ 30.000 dentro del Programa Global de Obligaciones Negociables. El periodo de licitacion finalizé el 15 de agosto
de 2013. La emisidn se coloco el 20 de agosto de 2013.

Con fecha 14 de octubre de 2014, el Directorio aprobd la emision de Obligaciones Negociables Subordinadas clase IV por un monto
de hasta V/N US$ 30.000 dentro de dicho Programa. El periodo de licitacion finalizé el 14 de noviembre de 2014. La emision
coloco el 18 de noviembre de 2014.
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Seccion 5. Parametros de supervision macroprudencial

Formulario CCyB1 - Distribucion geografica de las exposiciones crediticias utilizadas en el
margen de capital contraciclico (Pto. 4.2.2. T.O. Distribucion de Resultados)

No se poseen exposiciones crediticias frente al sector privado sujetos al calculo del porcentaje del margen de capital contraciclico.
Ademas, corresponde aclarar que el Banco Central ha fijado en cero (0) porciento el margen de capital contraciclico.
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Seccion 6. Coeficiente de apalancamiento

Formulario LR1 - Resumen comparativo de los activos contables frente a la medida de la
exposicion del coeficiente de apalancamiento

Informacién al 31.03.20

Cuadro comparativo resumen

MN." fila Concepto Importe
Tatal del activo consolidado segan los estados contables consolidados para Publicacian
Trimestral! Anual 141.59:2.981
2| Ajustes por diferencias en el alcance de la consalidacian con fines de supervizion. 1821000

Ajustes por activos fiduciarios reconocidos en el balance pero que se excluyen de la

3| medida de la exposicion. -

4| Ajustes par instrumentas Hnancieros derivados. 12,961
5| Ajustes por operaciones de financiacidn con valores [SFTz). 1140542
E| Ajustes por las esposiciones fuera del balance 453300
7| Deros ajustes, -2.360.989
8 | Exposicion para el coeficiente de apalancamiento. 142 665_79%5
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Formulario LR2: Formulario comin de divulgacion del coeficiente de apalancamiento
Informacién al 31.03.20

N." fila | Concepto Importe
T | T-1
Ezposiciones en el balance
E:rp;i}zifnes en el balance [se excluyen derivados y SFTs, seincluyen los activos en 144 251576 157 412,952
2| [Activos deducidos del PMb - Capital de nivel 1] Rcheciincts ) -2 BEE.120
5 ;’g:;a_:_g]e las exposiciones en el balance [excluidos derivados 141058 992 150750825
Ezposiciones por derivados
Costo de reposicidn vinculado con todas las transacciones de derivados [neto del
+ margen de '.ll;lriacién en efectivo admisible) [ 10708 9.4
5 ?;risgl:::l"u::- por la etposicion potencial futura vinculada con todas las operaciones de o 5Eg BT
A Incrementa por activos entregados en garantia de derivados deducidos de los activos del
balance.
2 [Deducciones de cuentas a cobrar por margen de variacidn en efectiva entregado en
transacciones con derivados].
3| [Exposiciones con CCF, en la cual la entidad no est obligada a indemnizar al cliente].
3| Monto nocional efectivo ajustado de derivados de crédito suscriptos.
10 [F!educci-:-neg.de nncinnal?s.efectiun.s de derivados de crédito suscriptos y deducciones
de EPF de derivados de crédito suscriptos].
11| Tokal de las exposiciones por derivados 12.961 22817
Operaciones de financiacion con valores [SFTs)
12| Activos brutos por SFT= [=in netea), - 3.980.945
13| [Importes anetear de los activos SFTs brutos). - -
14| Riesgo de crédito de la contraparte par los activos SFTs. 1140542 2E1.955
15| Exposicidn par operaciones en calidad de agente. - -
16| Tokal de las exposicione s por Sets 1140542 4.250.800
Ezposiciones fuera del balance
17| Exposiciones fuera de balance a su valor nocion al bruka, 06500 1372742
18| [Ajustes por la conversidn a equivalentes erediticios). -463.300 -ERE. 3T
19| Tokal de laz exposicione s fuera del balance 453200 E8E.371
Capital y Exposicion total
20| PMb - Capital de nivel 1 [walar al cierre del periadao). 14,314,195 13.944 202
21| Exposician total (suma de las renglones 3, 11, 16 y 13]. 142 BER.TA5 156 720816
Coeficiente de Apalancamiento
22| Coeficiente de Apalancamiento | 10,033 e L
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Seccion 7. Liquidez

Tabla LIQA - Gestion del riesgo de liquidez

Banco Supervielle define al Riesgo de Liquidez como el riesgo de afrontar costos de financiacién adicionales cuando se producen
necesidades de liquidez inesperadas. Este riesgo surge debido a la diferencia en cantidad y vencimientos entre los activos y
pasivos de la Entidad. Se reconocen:

e Riesgo de Liguidez de fondeo: es el riesgo que surge de la imposibilidad de conseguir fondos a costo normal de mercado
cuando son requeridos, teniendo como fundamento la percepcidn que el mercado posea sobre Banco Supervielle.

e Riesgo de Liquidez de mercado: es el riesgo que nace cuando el Banco no puede deshacer una posicion a precio de mercado
en uno o varios activos para la obtencion de fondos, como consecuencia de dos factores clave:

v los activos no son lo suficientemente liquidos, es decir, no cuentan con el mercado secundario necesario.
v' las alteraciones que puedan producirse en los mercados donde cotizan

En el sentido de aplicar una politica prudente en materia de liquidez, la securitizacion de activos constituye, de manera
oportunistica, una practica habitual dentro del esquema de fondeo en Banco Supervielle a nivel consolidado, siendo especialmente
relevante en Cordial Compafiia Financiera. A través de sus actividades, Banco Supervielle ha consolidado su presencia en el
mercado de securitizaciones local y esto le ha permitido alcanzar una sélida reputacién como organizador de fideicomisos
financieros y colocador. La mayor parte de estas operaciones involucra la securitizacion de préstamos originados por Banco
Supervielle y Cordial Compafiia Financiera, lo que refleja la politica de minimizar descalces de vencimiento.

A través de la Gerencia de Riesgos Financieros, Banco Supervielle efectia un analisis de descalce de plazos, evaluando el
comportamiento de los flujos de fondos contractuales de activos y pasivos, globales y por moneda. Estos flujos armados por
bandas temporales son utilizados para la confeccion de GAPs individuales y descalces acumulados. Adicionalmente, Banco
Supervielle y Cordial Compafiia Financiera cuentan con un esquema de indicadores que permite detectar el nivel a partir del cual
se identifica un riesgo potencial en la situacidn de liquidez de cada una de estas entidades para, de esta forma, tomar las acciones
preventivas correspondientes. Las metodologias aplicadas, asi como la fijacion de umbrales y limites, son elaboradas por la
Gerencia Corporativa de Riesgos Integrales en colaboracién con las areas financieras de Banco Supervielle y Cordial Compania
Financiera y forman parte de los documentos de Apetito de Riesgo aprobados por Directorio. Por otra parte, estos indicadores son
monitoreados en forma continua por el Comité de Direccidon de Riesgos Integrales.

61



p-

Documento de Disciplina de Mercado SUPERVIELLE

Cifras en miles de pesos al 31.12.2019 (excepto que se indique lo contrario).

Los indicadores de liquidez y concentracion de fuentes de fondeo permiten cuantificar la tolerancia a este riesgo, partiendo desde
las definiciones mas acidas o restrictivas del concepto de liquidez hasta aquellas mas abarcativas y que incluyen particularidades
propias del modelo de negocios de |la Entidad. Cabe destacar que, previo a su consideracién y aprobacidon por parte del Directorio,
el establecimiento de los limites y umbrales para cada uno de estos indicadores responde al trabajo conjunto realizado entre las
Gerencias de Riesgos Financieros y de Planeamiento Financiero, respetando criterios de coherencia entre ellos como parte de una
bateria de indicadores interrelacionados y alimentandose de la experiencia pasada.

Entre las métricas fundamentales (core metrics) utilizadas para la gestién del riesgo de liquidez a nivel consolidado se destaca:

v"  Ratio de Cobertura de Liquidez o LCR por sus siglas en inglés: mide la relacidon entre activos liquidos de alta calidad
y las salidas de efectivo netas totales durante un periodo de 30 dias. Banco Supervielle calcula diariamente este indicador,
habiéndose cumplido durante el afio el valor minimo previsto normativamente, asi como el establecido internamente en
funcién de su apetito de riesgo.

v'  Ratio de Fondeo Estable o NSFR por sus siglas en inglés: mide la capacidad de Banco Supervielle, a nivel individual
y consolidado, de financiar sus actividades con fuentes suficientemente estables para mitigar el riesgo de futuras
situaciones de estrés originadas en su fondeo. A partir de 2018, Banco Supervielle calcula diariamente este indicador,
habiéndose cumplido el valor minimo previsto normativamente, asi como el establecido internamente en funcién de su
apetito de riesgo.

v' Cobertura de Cuentas a la Vista Remuneradas y PF Precancelables: este indicador, relacionado con la concentracion
de fuentes de fondeo, busca limitar la dependencia del fondeo de fuentes mas inestables en escenarios iliquidos, ya sean
de caracteristicas idiosincraticas o sistémicas.

Adicionalmente, la gestién se complementa con el monitoreo diario de una serie de métricas de seguimiento en el ambito del
Comité de Activos y Pasivos (ALCO). Estos indicadores procuran desagregar los principales componentes del LCR, ofreciendo una
evaluacion de la situacion de liquidez en la entidad y alertando ante eventuales cambios de tendencia que puedan poner en juego
los lineamientos establecidos en la politica de apetito de riesgo. Dentro del tablero de indicadores de seguimiento en el ambito de
este Comité se evalla también la disponibilidad de activos liquidos para responder a una eventual salida de depédsitos mas volatiles,
entendiendo como tales a las cuentas vista remuneradas y a los depdsitos del sector publico en moneda extranjera.

Durante 2019 se realizd una revisidén del ejercicio de prueba de estrés de liquidez. La fuerte salida de depodsitos en moneda
extranjera, que afectd al sistema financiero en su conjunto a partir de la segunda mitad del mes de agosto, puso en evidencia la
necesidad de contar con ejercicios de estrés que evallen independientemente la liquidez por moneda relevante. Es por eso que
se plantearos dos nuevas métricas al tablero de indicadores del Comité ALCO, reemplazando asi el ratio de seguimiento vigente
hasta entonces e incorporando la experiencia de lo ocurrido en términos de liquidez durante 2019, tanto en pesos como en moneda
extranjera.
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Finalmente, apropiados controles sobre la liquidez intradiaria y el cumplimiento con la normativa de efectivo minimo constituyen
los restantes pilares en los que se sustenta la politica de liquidez de la entidad. En lo que respecta a liquidez intradiaria, la Gerencia
de Riesgos Financieros implementd a partir del 30.06.2019 los lineamientos establecidos en la Comunicacion “A” 6685, encarando
el monitoreo diario de diferentes métricas que permiten evaluar la suficiencia de liquidez en términos intradiarios y generando un
reporte mensual que incluye conclusiones sobre la ejecucién de diferentes escenarios de estrés y un resumen evolutivo de las
distintas métricas citadas en la normativa. Se establecié como criterio que el saldo de inicio de la cuenta corriente de Banco
Supervielle en el Banco Central de la Republica Argentina, sumado a los ingresos derivados del vencimiento en el dia de
instrumentos de regulacién monetaria y/o de operaciones de pase con la autoridad monetaria, nunca puede ser inferior al promedio
de pagos sensibles en el tiempo registrado en el mes inmediato anterior.

Por su parte, Cordial Compafiia Financiera cuenta con su propio set de indicadores vinculados a la gestién de liquidez vy
concentracion de fuentes de fondeo. Siendo Banco Supervielle una fuente importe de liquidez para la compafiia, la Gerencia
Corporativa de Riesgos realiza un monitoreo diario del encuadramiento de la asistencia otorgada dentro de los limites impuestos
por la normativa para operaciones entre vinculadas.

El Comité de Direccion de Riesgos Integrales es el 6rgano superior que coordina y supervisa las decisiones que influyen en la
identificacion, medicion y monitoreo del riesgo de liquidez. Por su parte, el Comité de Activos y Pasivos (ALCO) determina las
estrategias que aseguren y/o anticipen una correcta gestion del riesgo de liquidez. Para realizar sus funciones se apoya en la
Gerencia Corporativa de Finanzas, en la Gerencia Corporativa de Administracion y Control de Gestion y en la Gerencia Corporativa
de Riesgos Integrales, las cuales presentan los analisis y propuestas de gestidon y controlan el cumplimiento de los limites
establecidos respectivamente. Ambos 6rganos de gobierno corporativo estan definidos tanto para Banco Supervielle a nivel
consolidado como para Banco Supervielle y Cordial Compafiia Financiera a nivel individual, permitiendo asi a los miembros del
Directorio y de la Alta Gerencia contar con una vision integral y consolidada de la gestion de riesgos sin perder la especificidad de
las caracteristicas propias del negocio de cada una de las entidades mas representativas que conforman el grupo bancario.

En linea con las mejores practicas de gobierno, Banco Supervielle tiene establecida una divisidon clara entre la ejecucidon de la
estrategia de la gestion financiera (responsabilidad de la Gerencia de Planeamiento Financiero) y su seguimiento y control
(responsabilidad de la Gerencia Corporativa de Riesgos Integrales).

La Gerencia Corporativa de Finanzas de Banco Supervielle es la unidad encargada de gestionar la liquidez, contando en todo
momento con la autoridad y las capacidades legal y operativa para monetizar los activos componentes del FALAC. La estructura
organica de Banco Supervielle a nivel consolidado asociada a la gestion del riesgo de liquidez se complementa con la participacion
y coordinaciéon del Gerente General, asi como la designacién de un Director responsable, siendo este ultimo informado al menos
semanalmente, o con mas frecuencia si las circunstancias asi lo exigen, especialmente cuando cambios en las condiciones de
liquidez obliguen a definir nuevos cursos de accidn para resguardar a la Entidad. En este esquema, la Gerencia de Riesgos
Financieros interviene en la medicidn y seguimiento del LCR, tanto a nivel individual como consolidado, actuando de esta maner,
como control por oposicién y encargdndose del cumplimiento con los Regimenes Informativos Mensual y Trimestral asociad
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este nuevo indicador. Asimismo, es la encargada de emitir alertas en caso de vulneracion de los limites y umbrales definidos para
este indicador, explicando los cambios producidos con un seguimiento diario debidamente documentado.

Calculo de capital econémico

Banco Supervielle a nivel consolidado cuenta con elementos que aseguran una adecuada gestion de este riesgo, a saber:

e Tablero de indicadores de liquidez abarcativo, a través del cual se monitorea un abanico de niveles de liquidez. Cada
indicador cuenta con su correspondiente umbral y limite, los cuales son monitoreados con una frecuencia diaria dentro de
la Gerencia Corporativa de Riesgos Integrales (dando la debida alerta en caso de vulneracion), quincenal en el ambito del
Comité de Activos y Pasivos (ALCO) y mensual en el Comité de Riesgos Integrales. Asimismo, se realiza un reporte semanal
destinado a miembros del Comité de Riesgos Integrales, ALCO y otros miembros del Directorio.

e Indicadores que miden la concentracién de las fuentes de fondeo, estableciendo el apetito de la Entidad a este riesgo.

e Calculo y monitoreo diario del ratio de cobertura de liquidez (LCR), a nivel individual y consolidado.
e Calculo y monitoreo diario del ratio de fondeo estable (NSFR), a nivel individual y consolidado, a partir de Enero 2018.

e Calculo y monitoreo de herramientas de seguimiento del riesgo de liquidez, entre ellas desfases de plazos contractuales,
concentracidon por contraparte, concentracion por producto, concentracion por moneda significativa y ubicacién de activos
disponibles libres de restricciones.

e Controles sobre la liquidez intradiaria y sobre la dependencia de fuentes de fondeo menos estables en condiciones de estrés
de mercado, entre ellas cuentas remuneradas y depdsitos en moneda extranjera del sector publico.

e Pruebas de estrés individuales por moneda relevante ejecutadas diariamente.

En cuanto a los planes de contingencia, la Entidad adopta la politica de aplicar sus lineamientos en ejercicios de pruebas
de estrés integrales, asi como en situaciones en las que la vulneracién de umbrales y/o limites asi lo ameriten de
acuerdo a la decision adoptada por el Comité de Riesgos Integrales.

El esquema de gestidén de riesgo aqui descripto permite justificar un adecuado control y monitoreo de situacién de liquidez de
Banco Supervielle, tanto a nivel consolidado como individual en cada una de las entidades que lo integran, por lo que de acuerdo
a lo establecido por la Com. “A” 5515 Banco Supervielle no considera necesaria la estimacién de capital econdmico para cubrir
este riesgo, en la medida en que la solvencia de la Entidad no se vea afectada una vez aplicadas las medidas establecidas en e
plan de contingencia de las pruebas de estrés.
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Informacion Cualitativa

Principales factores explicativos de los resultados del LCR

A lo largo del primer trimestre del 2020 el LCR se encuentra en niveles estables con una leve tendencia descendente. Un analisis
mas detallado de los cambios en el balance y de ciertos eventos permite dar cuenta de las diferencias entre cada mes respecto al
nivel de liquidez promedio.

Durante el mes de enero, la liquidez muestra oscilaciones con una tendencia decreciente. Los activos liquidos de libre disponibilidad
computables al FALAC aumentaron producto de un crecimiento en la cartera de titulos publicos que guarda relacion con el
incremento de depédsitos de mayor ponderacién. Adicionalmente, se registra un decremento del ratio a mitad del mes, debido a
la inclusién en la ventana de 30 dias del pago de servicios de una Obligacion Negociable.

La liquidez en el mes de febrero se muestra estable y se concluye el mes bajo analisis con niveles superiores a los iniciales. Se
observa un incremento en los activos liquidos de libre disponibilidad computables al FALAC distribuido entre disponibilidades y
titulos publicos, debido un incremento de depdsitos. Adicionalmente, se observa un incremento de la cartera crediticia en las
lineas de factoring y call otorgado.

Finalmente, durante el mes de marzo el indicador se observa en niveles estables con una tendencia levemente decreciente durante
la segunda mitad del mes recuperandose a fin de mes cuando se produce el ingreso de fondos de ANSES destinado al pago de
jubilaciones, pensiones y planes sociales. Se observa un incremento de depdsitos, en su mayoria de baja ponderacién y un
aumento de los depdsitos computables en el plazo de 30 dias. Adicionalmente, los recursos recibidos se aplican a un incremento
del FALAC, principalmente a efectivo en el Tesoro y titulos publicos, mientras que el excedente se vuelca a la cartera crediticia
principalmente en las lineas de documentos a sola firma y saldos en cuentas corresponsales.

Consideraciones relevantes en el perfil de liguidez de Banco Supervielle Consolidado

La gestion de liquidez en la Entidad esta basada en los siguientes principios:

e Elevada participacion de los depdsitos de clientes minoristas en Banco Supervielle, derivada de un balance de naturaleza
comercial;

e Diversificacion de fuentes de fondeo mayorista;

e Limitada apelacién a la financiacién de corto plazo;
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e Disponibilidad de una reserva de liquidez suficiente, en la forma de titulos publicos admisibles en la rueda REPO para su
utilizacién en situaciones adversas;

e Securitizacién de préstamos como parte adicional de su fondeo. La capacidad de Banco Supervielle y Cordial Compaiiia
Financiera para securitizar sus préstamos de manera exitosa y conforme a términos aceptables depende de las regulaciones
aplicables y, en gran medida, de las condiciones del mercado de capitales prevalecientes.

e Alta participacién en Banco Supervielle de una cartera de factoring con vencimiento menor a 90 dias, permitiendo una
gestion de esta linea de negocios alineada con los objetivos de liquidez de la Entidad.

Indicadores de liquidez y concentracién de fuentes de fondeo permiten cuantificar la tolerancia a este riesgo, partiendo desde las
definiciones mas acidas o restrictivas del concepto de liquidez hasta aquellas mas abarcativas y que incluyen particularidades
propias del modelo de negocios de la Entidad. Cabe destacar que, previo a su consideracidén y aprobaciéon por parte del Directorio,
el establecimiento de los limites y umbrales para cada uno de estos indicadores responde al trabajo conjunto realizado entre las
Gerencias de Planeamiento Financiero y de Riesgos Financieros, respetando criterios de coherencia entre ellos como parte de una
bateria de indicadores interrelacionados y alimentandose de la experiencia pasada.

Las métricas que reflejan niveles de exposicion y apetito al riesgo de liquidez por parte de la Entidad poseen un enfoque Drill-
Down, donde en la Gerencia de Riesgos Financieros se efectlia el seguimiento exhaustivo de una bateria de indicadores, en la Alta
Gerencia se analiza una parte de los mismos, llegando por ultimo al Comité de Riesgos Integrales y Directorio aquellos indicadores
mas representativos del riesgo de la Entidad en términos generales.

Es en este sentido que el Comité de Direccién de Riesgos Integrales focaliza su analisis sobre la evolucién del LCR a nivel
consolidado e individual, indicador que concentra en su metodologia de calculo todos los aspectos que hacen a la exposicion de
la Entidad al riesgo de liquidez. Los niveles alcanzados por este indicador reflejan la combinacion de disponibilidad de activos
liquidos, concentracion de depositos y entradas bajo los supuestos de un escenario critico de 30 dias. Por su parte, el Comité
ALCO es el érgano de gobierno encargado de desagregar el analisis de estos componentes, sumando informes referentes al
seguimiento del descalce de plazos, pruebas de estrés individuales y evaluacion de las condiciones presentes del mercado. Los
miembros de |la Alta Gerencia integrantes del Comité ALCO cuentan asi con las herramientas necesarias para la toma de decisiones
ante el surgimiento de alertas tempranas, elevando a consideracion del Comité de Riesgos Integrales las decisiones que alli se
tomen en cuanto a los planes de accién a ser implementados.

La ejecucion de las politicas de liquidez por parte de la Gerencia de Planeamiento Financiero exige una atencién especial a todos
estos indicadores de manera coordinada. Para citar sélo un ejemplo, la eventual captacidon de depdsitos tendiente a corregir una
vulneracion observada en algun indicador de liquidez no puede producirse sin considerar su impacto sobre los indicadore
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especificos de concentracion de fuentes de fondeo o en detrimento de los limites y umbrales establecidos para el cumplimiento
con el LCR, tanto a nivel consolidado como individual.

Estructura y responsabilidades de la gestion del riesgo de liquidez

El proceso de toma de decisiones relativo a todos los riesgos financieros, incluido el riesgo de liquidez y concentracion de fuentes
de fondeo, se efectla a través del Comité de Activos y Pasivos (ALCO), en coordinacion con el Comité de Direccion de Riesgos
Integrales.

El Comité de Direccion de Riesgos Integrales es el érgano superior que coordina y supervisa las decisiones que influyen en la
identificacion, medicidn y monitoreo del riesgo de liquidez. Esta constituido por al menos dos Directores, el Gerente General, el
Gerente Corporativo de Créditos, el Gerente Corporativo de Finanzas, el Gerente Corporativo de Administracién y Control de
Gestidn, el Chief Risk Officer, el Gerente Ejecutivo de Riesgos Financieros y el de Riesgo de Crédito y Stress Test. Por otra parte,
asistirda como invitado un Director de Grupo Supervielle y el Gerente Ejecutivo de Riesgos no Financieros, pudiéndose invitar a
otros funcionarios que el Comité estime pertinente.

El Comité de Activos y Pasivos (ALCO) determina las estrategias que aseguren y/o anticipen una correcta gestion del riesgo de
liquidez. Para realizar sus funciones se apoya en la Gerencia Corporativa de Finanzas, en la Gerencia Corporativa de Administracion
y Control de Gestion, en el Chief Risk Officer y en el Gerente Ejecutivo de Riesgos Financieros, los cuales presentan los analisis y
propuestas de gestidén y controlan el cumplimiento de los limites establecidos respectivamente.

En linea con las mejores practicas de gobierno, Banco Supervielle tiene establecida una divisidon clara entre la ejecucion de la
estrategia de la gestion financiera (responsabilidad de la Gerencia de Planeamiento Financiero) y su seguimiento y control
(responsabilidad de la Gerencia de Riesgos Financieros).

La Gerencia Corporativa de Finanzas es la unidad encargada de gestionar y de realizar el control de la posicidon de liquidez a los
efectos de dar cumplimiento de la integracion de efectivo minimo, contando en todo momento con la autoridad y las capacidades
legal y operativa para monetizar los activos componentes del FALAC. La estructura organica de la Banco Supervielle asociada a la
gestiéon del riesgo de liquidez se complementa con la participacion y coordinacién del Gerente General, asi como la designacién
de un Director responsable, siendo este ultimo informado al menos semanalmente, o con mas frecuencia si las circunstancias asi
lo exigen, especialmente cuando cambios en las condiciones de liquidez obliguen a definir nuevos cursos de accidn para resguardar
a la Entidad. En este esquema, la Gerencia Ejecutiva de Riesgos Financieros interviene en la medicion y seguimiento del LCR,
actuando de esta manera como control por oposicidn y encargandose del cumplimiento con los Regimenes Informativos Mens

67




p-

Documento de Disciplina de Mercado SUPERVIELLE

Cifras en miles de pesos al 31.12.2019 (excepto que se indique lo contrario).

y Trimestral asociados a este nuevo indicador. Asimismo, es la encargada de emitir alertas en caso de vulneracion de los limites
y umbrales definidos para este indicador, explicando los cambios producidos con un seguimiento diario debidamente documentado.

La interaccién entre las distintas unidades del grupo se encuentra garantizada por la participacién como invitados permanentes
en las reuniones quincenales del Comité ALCO de Cordial Compaiiia Financiera de distintos funcionarios de Banco Supervielle,
entre ellos el Gerente General y los Gerentes Corporativos de Finanzas, de Administracién y Control de Gestién, el Chief Risk
Officer y el Gerente Ejecutivo de Riesgos Financieros.

En su caracter de controlante de Cordial Compaiiia Financiera, Banco Supervielle debe tener en cuenta en sus proyecciones de
liquidez las eventuales necesidades de asistencia de esta ultima. Es por ello que la Gerencia Ejecutiva de Riesgos Financieros de
Banco Supervielle realiza un seguimiento diario de |a relacion existente entre la asistencia disponible a Cordial Compania Financiera
y los pasivos con vencimiento menor a 90 dias de esta ultima, manteniendo informados ante eventuales vulneraciones de umbrales
y/o limites al Directorio y miembros de la Alta Gerencia de ambas entidades.

Informacion Cuantitativa

A fin de relevar la posicién de liquidez y la estructura de balance de la Entidad, la Gerencia Ejecutiva de Riesgos Financieros
considera oportuna la divulgacion de los componentes principales de las lineas que componen el indicador bajo estudio. De esta
manera, se persigue el objetivo de manifestar la mayor transparencia posible respecto de la informacién a ser publicada.

De esta manera, a continuacion se presenta en el primer cuadro una descomposicion de los componentes principales que forman
los activos liquidos de alta calidad, y en el segundo se informa una composicion de la cartera de salidas a treinta dias segun el
tipo de contraparte del que se trate.

COMPONENTE VALOR PONDERADO PARTICIPACION
ACTIVOS LIQUIDOS DE ALTA CALIDAD 59.379.325
Billetes y monedas 6.643.049 11,2%
Reservas en el BCRA 23.523.917 39,6%
Titulos de deuda negociables por el Gobierno Nacional o Banco Central 29.203.312 49,2%
Emitidos por el Gobierno Nacional 3.273.380 5,5%
Instrumentos de Regulacion Monetaria 25.929.932 43,7%
Depdsitos de entidades financieras no bancarias en bancos comerciales 9.047 0,0%
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Composicion de Salidas Promedio - Por Contraparte

® Depositos minoristas y MiPyMEs:
= Fondeo Mayorista no garantizado
= Deuda no Garantizada

® Fondeo Mayorista garantizado
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Formulario LIQ1: Ratio de Cobertura de Liquidez (LCR)

Formulario comin de divulgacion del LCR

Informacion al 31 de marzo de 2020, valores promedios diarios del ultimo trimestre (NiUmero de datos: 91).

VALOR TOTALNO VALOR TOTAL
COMPONENTE PONDERADO PONDERADO
ACTIVOS LIQUIDOS DE ALTA CALIDAD
1 Activos Liquidos de alta calidad totales (FALAC) 58.093.670
SALIDAS DE EFECTIVO
2 Depositos minoristas y depositos efectuados por MiPyMEs de los cuales: 50.252.963 6.074.582
3 Depositos estables 24.431.100 1.221.308
4 Depositos menos estables 25.821.863 4.853.274
5 Fondeo Mayorista no garantizado, del cual: 55.443.239 43.028.931
6 Depositos Operativos (todas las contrapartes) 7.838.662 1.959.666
7 Depositos no Operativos (todas las contrapartes) 47.604.577 41.069.265
8 Deuda no Garantizada 0 0
9 Fondeo Mayorista garantizado 1.703.859 26.989
10 Requisitos Adicionales, de los cuales: 25.393.533 1.313.704
11 Salidas relacionadas con posiciones en derivados y otros requerimientos adicionales 0 0
12 Salidas relacionadas con la perdida de fondeo en instrumentos de deuda 0 0
13 Facilidades de crédito y Liquidez 25.393.533 1.313.704
14 Otras obligaciones de financiacion contractual 0 0
15 Otras obligaciones de financiacion contingente 21.359.586 4.733.346
16 SALIDAS DE EFECTIVO TOTALES 55.177.552
ENTRADAS DE EFECTIVO
17 Credito garantizado (operaciones de pase) 1.637.521 0
18 Entradas procedentes de posiciones que no presentan atraso alguno 14.789.426 8.112.746
19 Otras entradas de efectivo 532.738 266.369
20 ENTRADAS DE EFECTIVO TOTALES 16.959.686 8.379.115
21 FALACTOTAL 58.093.670,16
22 SALIDAS DE EFECTIVO NETAS TOTALES 46.798.437,16
23 RATIO DE COBERTURA DE LIQUIDEZ (%) 124,1%
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Formulario LIQ2: Ratio de Fondeo Estable (NSFR)

Informacion al 31.12.19

a | b | c | d s
Valor no ponderado por vencimiento residual
(Cantidad monetaria) Sin Valor
. De 6 meses N
vencimiento | <6 meses N >1afo ponderado
alafio
(1)
Monto Diponible de Fondeo Estable (MDFE)

1 |Capital: 17.827.490 17.827.490
2 [Capital regulador (RPC) 17.196.002 17.196.002
3 |Otros instrumentos de capital 631.488 631.488
4 |Depdsitos minoristas y depdsitos de MiPyMES: 37.828.354| 19.314.105 335.453 2.216( 53.054.948
5 |Depdsitos estables 21.694.863 4.727.796 29.587 650 25.130.284
6 [Depdsitos menos estables 16.133.491 14.586.309 305.866 1.566| 27.924.664
7 |Fondeo mayorista 18.883.484| 31.628.193 9.756.680| 4.191.249 23.140.850
8 |Depdsitos operativos 7.580.853 3.790.427
9 |Otro fondeo mayorista 11.302.631| 31.628.193 9.756.680| 4.191.249 19.350.423
10 [Pasivos correspondientes a activos independientes

11 |Otros pasivos: 1.188.674 0 0 0 0
12 |Pasivos originados en operaciones con derivados a efectos del NSFR _ _
13 Todos I<’)s demas recursos propios y ajenos no incluidos en las anteriores 1.110.600 0

categorias.

14 [Total de MDFE 94.023.288

Monto Requerido de Fondeo Estable (MRFE)

15 [Total de activos liquidos de alta calidad (FALAC) a efectos del NSFR 169.940

Depdsitos mantenidos en otras instituciones financieras con fines

16 X 0 0
operativos

17 |Préstamosy valores al corriente de pago:(2) 1.308.632| 44.824.573| 14.568.057| 24.072.873| 49.253.169

18 Préstamos al corriente de pago a instituciones financieras garantizados por 0

activos computables en el FALAC

Préstamos al corriente de pago a instituciones financieras garantizados por
19 |activos computables en el FALAC distintos de Nivel 1y préstamos al 1.308.632 16.840 11.732 204.687
corriente de pago a instituciones financieras no garantizados

Préstamos al corriente de pago a sociedades no financieras, préstamos a
20 [clientes minoristas y pequefias empresas, y préstamos a soberanos, bancos 43.485.759  13.453.379| 18.195.440| 45.148.153
centrales y PSE, de los cuales:

Con una ponderacion por riesgo menor o igual al 35% segun el Método

21 - - - -
Estandar de Basilea Il para el tratamiento del riesgo de crédito (2)

22 [Hipotecas para adquisicion de vivienda al corriente de pago, de las cuales: - 1.321.974 1.102.946 | 5.477.444 3.560.339
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a | b | c | d s
Valor no ponderado por vencimiento residual
(Cantidad monetaria) Sin Valor
- De 6 meses N
vencimiento | <6meses N >1afio ponderado
alafio

(1)

Monto Requerido de Fondeo Estable (MRFE)

Con una ponderacién por riesgo menor o igual al
23 |35% segun el Método Estandar de Basilea Il para el - 1.321.974 1.102.946 | 5.477.444 3.560.339
tratamiento del riesgo de crédito

Valores que no se encuentran en situacion de impago

24 |y no son admisibles como HQLA, incluidos titulos negociados en mercados 399.989 339.991
de valores

25 [Activos con correspondientes pasivos interdependientes

26 |Otros activos: 17.783.145 0 0 [0) 17.780.280

27 [Materias primas negociadas fisicamente, incluido el oro 19.101

Activos aportados como margen inicial en contratos de derivados y
contribuciones a los fondos de garantia de las CCP

29 |Activos derivados a efectos del NSFR

Pasivos derivados a efectos del NSFR antes de la deduccién del margen de
variacién aportado

31 |Todos los demas activos no incluidos en las anteriores rubricas

32 |Partidas fuera de balance

33 [Total de MRFE

34 |Ratio de fondeo neto estable (%)

28

30 17.923

17.746.121

17.746.121
1.853.097
69.056.487
136,15%
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Informacion al 30.09.19

[

[

a b [¢ | d S
(Cantidad monetaria) Valor no ponderado por vencimiento residual
Sin De 6 meses a ~ Valor
vencimiento < 6 meses 1 afio > 1 afio ponderado
(1)

Monto Diponible de Fondeo Estable (MDFE)
1 |Capital: 16.419.958 16.419.958
2 |Capital regulador (RPC) 15.959.129 15.959.129
3 |Otros instrumentos de capital 460.829 460.829
4 |Depésitos minoristas y depdsitos de MiPyMES: 36.331.249 20.022.879 289.745 2.244 52.169.368
5 |Depositos estables 19.347.729 4.372.313 32.720 593 22.565.717
6 |Depdsitos menos estables 16.983.519 15.650.566 257.025 1.651 29.603.651
7 |Fondeo mayorista 19.428.435 45.944.058 3.596.674 11.081.466 32.714.269
8 |Depdsitos operativos 8.845.926 4.422.963
9 |Otro fondeo mayorista 10.582.509 45.944.058 3.596.674 11.081.466 28.291.306
10 [Pasivos correspondientes a activos independientes

11 [Otros pasivos: 1.408.880 = = = =
12 |Pasivos originados en operaciones con derivados a efectos del NSFR

13 Todos: los demas recursos propios y ajenos no incluidos en las 1.190.179 ~

anteriores categorias.
14 |Total de MDFE 101.303.594

Monto Requerido de Fond

Estable (MRFE)

15

16

Depdsitos mantenidos en otras instituciones financieras con fines
operativos

0

Total de activos liquidos de alta calidad (FALAC) a efectos del NSFR 253.158

0

17

Préstamos y valores al corriente de pago:(2)

927.039

43.824.655

13.599.103

28.310.203

50.326.850

18

Préstamos al corriente de pago a instituciones financieras
garantizados por activos computables en el FALAC

3.996.513

399.651

19

Préstamos al corriente de pago a instituciones financieras
garantizados por activos computables en el FALAC distintos de Nivel
1 y préstamos al corriente de pago a instituciones financieras no
garantizados

927.039

9.586

20.277

150.632

20

Préstamos al corriente de pago a sociedades no financieras,
préstamos a clientes minoristas y pequefias empresas, y préstamos
a soberanos, bancos centrales y PSE, de los cuales:

38.680.559

12.643.861

22.802.759

46.081.036

2

[

Con una ponderacién por riesgo menor o igual al 35% segun el
Método Estandar de Basilea II para el tratamiento del riesgo de
crédito (2)

22

Hipotecas para adquisicion de vivienda al corriente de pago, de las

cuales:

1.137.996

934.965

4.928.984

3.203.840
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a | b | [« | d S
(Cantidad monetaria) Valor no ponderado por vencimiento residual
Sin De 6 meses a Valor
vencimiento < 6 meses 1 an > 1 afio ponderado
1 afio

Con una ponderacion por riesgo menor o igual al
23 |35% seguln el Método Estandar de Basilea II para el - 1.137.996 934.965 4.928.984 3.203.840
tratamiento del riesgo de crédito

Valores que no se encuentran en situacion de impago
24 |y no son admisibles como HQLA, incluidos titulos negociados en - - - 578.459 491.690
mercados de valores

25 |Activos con correspondientes pasivos interdependientes
26 |Otros activos: 12.970.190 0 0 0 12.968.807
27 |Materias primas negociadas fisicamente, incluido el oro 9.217 7.835
28 Activos aportados como margen inicial en contratos de derivados y
contribuciones a los fondos de garantia de las CCP

29 |Activos derivados a efectos del NSFR -
Pasivos derivados a efectos del NSFR antes de la deduccion del

30 e 46.189
margen de variacion aportado

31 |Todos los demas activos no incluidos en las anteriores rubricas 12.914.784 12.914.784

32 |Partidas fuera de balance 1.593.201

33 |Total de MRFE 65.142.016

34 |Ratio de fondeo neto estable (%) 155,51%
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Seccion 8. Riesgo de crédito

1. Informacion general sobre el riesgo de crédito

Tabla CRA:

La gestidon del riesgo de crédito incluye la estrategia, politicas, practicas, procedimientos y estructura organizativa con los que
debe contar Banco Supervielle para la identificacién, evaluacién, seguimiento, control y mitigacion de este riesgo. Los aspectos
vinculados con los objetivos y estrategias tanto para Banca Personas y Negocios, Banca Corporativa y Banca Finanzas como areas
tomadoras de riesgo, se encuentran detallados en el documento de apetito de riesgo del Banco.

La gestion del riesgo de crédito es el proceso que lleva a la identificacion, medicidon o evaluacién, mitigacion y monitoreo o
seguimiento del riesgo, considerando que el mismo estad presente en el ciclo completo del crédito, desde su originacién hasta la
cobranza, el recupero o la pérdida, en caso de incumplimientos.

Este sistema involucra una serie de procesos, entre ellos:

- Otorgamiento;

- Establecimiento de limites;

- Seguimiento de créditos individuales y de carteras;
- Generacidn de calificaciones internas;

- Uso de pruebas de estrés;

- Planificacién de las contingencias;

- Controles de los procesos involucrados.

A través de este proceso de gestion se realiza un analisis independiente de aquellas areas que son generadoras de este riesgo, y
se efectlan evaluaciones y recomendaciones. Las evaluaciones son la base del analisis y del andamiaje de reportes para todo el
proceso de identificacion, medicidon, monitoreo y mitigacién del riesgo de crédito siendo un proceso constante, iterativo y evolutivo.

En la Politica de gestidn integral de riesgos se describe lo referente a la estructura organizativa y gobierno de riesgos, incluyendo
los roles y responsabilidades especificos en linea con la normativa vigente por parte del BCRA. Se encuentran detalladas las
responsabilidades de cada area involucrada, como asi también algunas responsabilidades comunes entre areas incluyendo
controles compartidos entre areas.

La Entidad cuenta con una bateria de Indicadores que poseen umbrales y limites; como asi también de informes periddicos de
cartera y mora. La Gerencia Corporativa de Riesgos Integrales analiza una determinada cantidad de indicadores y reportes,
eleva periddicamente aquellos mas relevantes a la Gerencia General y al Comité de Direccion de Riesgos Integrales.
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Consideraciones generales

Se define al riesgo de crédito como la posibilidad que la Entidad sufra pérdidas y/o disminuciéon del valor de sus activos como
consecuencia de que sus deudores o contrapartes falten en el cumplimiento oportuno de sus obligaciones o cumplan
imperfectamente los términos acordados en los contratos de crédito. Se considera alcanzado dentro del riesgo de crédito a
cualquier evento que implique un deterioro en el valor presente de los créditos otorgados, sin que necesariamente exista
incumplimiento por parte de la contraparte. Este riesgo también se encuentra presente en el riesgo de liquidacion, es decir cuando
una transaccién financiera no pueda completarse o liquidarse segun lo pactado. La magnitud de las pérdidas por riesgo de crédito,
dependen basicamente de dos factores:

a. El monto de la exposicién en el momento del incumplimiento;
b. Los recuperos obtenidos por la Entidad en base a los pagos que se obtengan del deudor y por la ejecucion de los mitigadores
de riesgo, como ser garantias que respalden la operacidn crediticia limitando la severidad de las pérdidas.

Se incluye en la Gestién del riesgo de crédito lo referente al seguimiento y control del riesgo de concentracion vinculado a dicho
riesgo. Se entiende como concentracion de riesgo a las exposiciones o grupos de exposiciones con caracteristicas similares con la
posibilidad de generar pérdidas lo suficientemente significativas -respecto de los resultados, el capital regulatorio, los activos o el
nivel global de riesgo- para afectar la solidez de la entidad financiera o su capacidad de mantener las principales operaciones y
un cambio significativo en el perfil de riesgo de la Entidad.

Los Directorios de Banco Supervielle y Cordial Compafiia Financiera aprueban las estrategias y politicas de riesgo de crédito
elevadas por los respectivos Comités de Direccién de Riesgos Integrales, en base al asesoramiento de las areas de Riesgos,
Créditos, Asuntos Legales, Compliance y de las bancas comerciales, en cumplimiento con las reglamentaciones del BCRA. Las
estrategias y politicas crediticias apuntan al desarrollo de oportunidades comerciales dentro del ambito y las condiciones del plan
de negocios de Banco Supervielle y de Cordial Compania Financiera, manteniendo al mismo tiempo adecuados niveles de prudencia
frente al riesgo. La politica de créditos se orienta a empresas e individuos de todos los segmentos.

Los pilares de la politica crediticia de Banco Supervielle se basan en el analisis del flujo de fondos del cliente y su capacidad de
repago. En créditos de Banca Corporativa, adicionalmente a los negocios tradicionales de factoring y leasing, el Banco esta
focalizando la gestion en obtener principalidad en empresas de segmentos con potencial de crecimiento, como ser los sectores de
energia e infraestructura. En lo que respecta a Banca Personas y Negocios, adicionalmente a los segmentos planes sueldo y
beneficiarios de haberes previsionales (jubilados), se pone especial foco en Emprendedores y PyMEs asi como el segmento Identité
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del Banco. En el caso de Cordial Compaifiia Financiera el foco es consumo fundamentalmente en otorgamiento de préstamos
personales tarjetas de crédito y préstamos prendarios.

La diversificacion de la cartera de préstamos es un pilar de la gestion de riesgo crediticio de Banco Supervielle con el objetivo de
distribuir el riesgo por segmento econémico, tipo de cliente y monto del préstamo. Igual importancia revisten las salvaguardas
para asegurar una cobertura de riesgo adecuada, que para el segmento de empresas significa cubrir una porcion sustancial del
monto del préstamo mediante instrumentos de crédito. Finalmente, se llevan a la practica procedimientos constantes de control
y seguimiento de los indicadores de alerta temprana del desempefio de la cartera de préstamos.

Modelos de medicion del riesgo de crédito

La Entidad cuenta con modelos para estimar la distribucion de posibles pérdidas de la cartera crediticia, las cuales dependen de
la realizacion de incumplimientos por parte de las contrapartes (PD - Probabilidad de incumplimiento), asi como de la exposicidn
asumida con ellos (EAD - Exposicién al momento del incumplimiento) y de la proporcion de cada préstamo incumplido que la
Entidad sea capaz de recuperar (LGD - Pérdida en caso de impago). En funcion a estos parametros se estima la Pérdida Esperada
(PE) y el Capital Econdmico. A partir de ello, se han desarrollado metodologias que permiten calcular la Rentabilidad Ajustada al
Riesgo (RAROC) en Banco Supervielle con el fin de optimizar la gestidon vinculada al riesgo de crédito. Con respecto a Cordial
Compaiiia Financiera, posee estimados también los pardmetros mencionados vinculados al riesgo de crédito y un modelo de
seguimiento de la métrica RAROC de Medicion.

Calculo de previsiones estadisticas

En funcién a los resultados de las estimaciones de PD (probabilidad de incumplimiento), EAD (exposicion al momento de
incumplimiento) y LGD (pérdida en caso de impago), se calcula la previsidon estadistica asociada.

Los ejercicios para la estimacién de las previsiones estadisticas son estudios que tienen por objetivo analizar la informacién propia
de cartera de la Entidad de manera de estimar, en términos globales, el valor medio de la funcién de distribucién de pérdidas para
un horizonte de tiempo anual en las operaciones sanas, y para toda la vida de los créditos en aquellas operaciones que se
consideren deterioradas (previsiones por pérdida esperada).
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Calculo de capital econémico

El capital econémico por riesgo de crédito representa la diferencia entre el valor a riesgo del portafolio y las pérdidas esperadas
calculadas con el intervalo de confianza establecido por la Entidad. La Entidad cuenta con dos modelos de capital econdmico por
riesgo de crédito (uno para Individuos con nivel de confianza 99,9% y otro para empresas con nivel de confianza 99%). En dichos
modelos cuantitativos se incluye:

e El capital por riesgo de contraparte
e La exacerbacion del capital por riesgo de concentracion
e El capital por riesgo de Crédito de las operaciones titulizadas.
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Formulario CR1 - Calidad crediticia de los activos

Informacion al 31.12.19

a | b C d
Valor contable bruto de
Exposiciones en | Exposiciones en [ PreVISIONes/ |y nato (a+b-c)
situacion de situacion de deterioro
incumplimiento cumplimiento
1|Préstamos 7.027.308 87.748.539 5.826.413 88.949.434
2|Deuda Valores 355.514 355.514
3|Exposiciones fuera de balance 584 892.378 892.962
4|Total 7.027.892 88.996.431 5.826.413 90.197.910
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Formulario CR2: Cambios en la cartera de préstamos y titulos de deuda en situacion de
incumplimiento.

Informacion al 31.12.19

A

1|Préstamos y titulos de deuda en situacion de incumplimiento

al cierre de periodo de declaracién anterior 3.200.414
2|Préstamos vy titulos de deuda en situacion de incumplimiento desde

el Ultimo periodo de declaracion 5.101.253
3|Regreso a situacion de cumplimiento 200.168
4|Cancelaciones contables 1.074.191
5]0tros cambios
6|Préstamos y titulos de deuda en situaciéon de incumplimiento

al cierre del periodo de declaracion 7.027.308

(1+2-3-415)
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Tabla CRB: Informacion adicional sobre la calidad crediticia de los activos

Divulgaciones Cualitativas

(a) El alcance y la definicion de exposiciones en «mora» y «deterioradas>» a efectos contables y las diferencias, si
las hubiera, entre mora e incumplimiento con fines contables y reguladores.

e Exposiciones en mora: Comprende los clientes que registran incumplimientos en la atencion de sus obligaciones, con atrasos
de mas de 31 dias.

e Exposiciones deterioradas: Comprende los clientes que muestran incapacidad para cancelar sus obligaciones, encontrandose
con una calificacion superior a dos, segun criterio BCRA.

En cuanto a la situacion juridica del deudor, se considerara si mantiene convenios de pago resultantes de concordatos judiciales
o extrajudiciales homologados (incluyendo los acuerdos preventivos extrajudiciales homologados) a vencer cuando aun no se
haya cancelado el 15% del importe involucrado en el citado acuerdo. A fin de determinar el importe de la cancelacién, se admitira
computar el 50% de las garantias adicionales a las ofrecidas originalmente, constituidas sobre bienes no vinculados a la
explotacion del deudor -con excepcion de las hipotecas sobre inmuebles rurales que, por lo tanto, serdn computables-, observando
los margenes de cobertura establecidos en las normas sobre “Garantias”.

Los clientes cuyas deudas hayan sido refinanciadas mediante obligaciones de pago peridédico (mensual o bimestral) podran ser
reclasificados en el nivel inmediato superior, cuando hayan cumplido puntualmente o con atrasos que no superen los 31 dias, con
el pago de 2 cuotas consecutivas o, cuando se trate de financiaciones de pago Unico, peridédico superior a bimestral o irregular,
hayan cancelado al menos el 5% de sus obligaciones refinanciadas (por capital), con mas la cantidad de cuotas o el porcentaje
acumulado que pudiera corresponder, respectivamente, si la refinanciacion se hubiera otorgado de encontrarse incluido el deudor
en el nivel inferior.

En caso de verificarse atrasos mayores a 31 dias en el pago de los servicios de la deuda refinanciada contados a partir de la
inclusidon del deudor en esta categoria, correspondera la reclasificacion inmediata del deudor en el nivel que surja de considerar
la cantidad total de dias resultante de sumar los dias de atraso efectivamente registrados a partir de la primera cuota impaga de
la refinanciacién y los de atraso minimo establecidos normativamente que correspondan a la categoria en la que se encuentre
clasificado el deudor en el mes en que se verifica el nuevo atraso.

(b) La medida en que las exposiciones en mora (superior a 90 dias) no se consideran deterioradas y los motivos
para ello.
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Estos casos, se dan particularmente en la cartera comercial del Banco. El término deterioro, solo comienza a regir, a partir de una
clasificacién superior a 2 (dos) segun criterio BCRA.

En resumen a esto, la cartera comercial, se rige por un criterio subjetivo, donde el BCRA establece diferentes parametros. No solo
toma dias de mora, sino un conjunto mas amplio de variables:

Situacidn del cliente en otras entidades.

Capacidad de repago.

Situacion juridica del deudor (concurso preventivo, accién judicial iniciada por el banco, pedido de quiebra por terceros).
Clasificacién por situacidn técnica (cuando el cliente es deudor de otras entidades financieras liquidadas).

Mora.

e Sistemas de informacion.

e Actividad econémica o ramo de negocios.

e Historia de comportamiento en el mercado.

e Profesionalidad del management.

Abarca todas las financiaciones de naturaleza comercial, cuyo repago proviene de una actividad productiva, servicios,
comercializacién.

(c) Descripcion de los métodos utilizados para determinar el deterioro.

Para determinar el deterioro, el Banco efectla las previsiones por riesgo de incobrabilidad conforme al texto ordenado de
previsiones minimas por riesgo de incobrabilidad del BCRA.

Criterio basico de clasificacion:

En funcion a la clasificacion asignada al cliente, conforme a lo explicitado precedentemente y segun detalle seccion 2 del texto
ordenado de previsiones minimas por riesgo de incobrabilidad del BCRA, y a las eventuales garantias recibidas, se determina el
monto a previsionar por riesgo de incobrabilidad, conforme al siguiente detalle:
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1) Cartera Comercial

Clasificacion

Con garantias
preferidas

Sin garantias
preferidas

En situaciéon normal

1%

1%

a) En observacién y de riesgo bajo
b) En negociacidn o con acuerdos de refinanciacion

3%
6%

5%
12%

Con problemas y de riesgo medio

21%

25%

Con alto riesgo de insolvencia y de riesgo alto

25%

50%

Irrecuperable

50%

100%

QN ([pWIN MR

Irrecuperable por disposicién técnica

100%

100%

2) Cartera Consumo

Clasificaciéon

Con garantias
preferidas

Sin garantias
preferidas

. En situacidon normal

1%

1%

. Riesgo bajo

3%

5%

. Riesgo medio

12%

25%

. Riesgo alto

25%

50%

. Irrecuperable

50%

100%

| (B |w|N|-

. Irrecuperable por disposicion técnica

100%

100%

Este porcentaje, se aplica sobre la totalidad del saldo deudor del cliente al ultimo dia habil del mes.

Cémputo de garantias:

En relacion al cOmputo de garantias y a los fines de la determinacidn de las previsiones se considera que las financiaciones estan
cubiertas con garantias preferidas hasta el importe que resulte de la aplicacién de los margenes de cobertura establecidos en las
normas sobre garantias.

Aguellas financiaciones que excedan los respectivos margenes de cobertura estaran sujetas a la constitucion de previsiones por
los porcentajes establecidos para las operaciones que no cuenten con las aludidas garantias. Todas las financiaciones totalmente
cubiertas con garantias preferidas “A” estaran sujetas a la constitucién de la previsién establecida con caracter general para la

cartera normal.
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Los deudores en situacidon 6 (Deudores por entidades financieras liquidadas) se previsionan al 100% de las financiaciones conforme
a la seccion 6 de las normas sobre “clasificacién de deudores”.

(d) La definicion propia de la entidad de exposicion reestructurada
El banco cuenta, con una politica tanto de reestructuracién como de refinanciacion de deuda.

Politica de reestructuracién

La presente Politica establece los criterios, requisitos y condiciones necesarias para el otorgamiento de reestructuraciones de
productos sin garantia.

El objetivo del otorgamiento de este producto es que los clientes con dificultades financieras transitorias y voluntad de pago,
regularicen su situacién mediante un préstamo de reestructuracién sin quita

Seran elegibles para la reestructuracién de saldos, todas las personas fisicas titulares de tarjetas de crédito que manifiesten
dificultades de caracter temporal para la cancelacion del pago minimo, cuotas préstamo y/o imposibilidad de cubrir el saldo deudor
de la cuenta corriente.

Esta herramienta alcanza a los prospectos cuya deuda presenta de 0 a 45 dias de mora, aplicandose sobre uno o varios productos;
y sobre un saldo total o parcial en funcidn de la capacidad de pago del solicitante.

Deberan desestimarse aquellos casos en que so6lo impliquen una postergacion de la pérdida y priorizarse solo los que pueda
verificarse voluntad de pago y cumplimiento del cliente con la nueva obligacion.

En todos los casos, pedidos de reestructuracion no implican aceptacidén o novacidon automatica sino que deberan ser evaluados
por parte del Banco para su aprobacion o rechazo, segun las politicas crediticias vigentes.

Esta Politica no incluye el tratamiento para empleados de Banco Supervielle, las cuales quedaran bajo la responsabilidad de la
Gerencia de Recursos Humanos.

Politica de refinanciacion

El objetivo principal de la misma es, establecer los criterios, requisitos, condiciones y parametros necesarios para la refinanciacion
de deuda de productos sin garantia.
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Esta herramienta sera considerada como ultimo recurso en la etapa de negociacion, una vez agotada las instancias de cobro
regular de la deuda, permitiendo un recobro de aquellos casos morosos y mejorando las garantias respecto al alta de los productos.

Un préstamo de refinanciacion implica la cancelacién de todos los productos crediticios sin garantia que el cliente posea con el
Banco, independientemente en el tramo de mora o estado que se encuentren cada uno de ellos.

El criterio general comprende a personas fisicas cuyas deudas presenten de 0 hasta 270 dias de mora.

Deberan desestimarse aquellos casos en que sélo impliquen una postergacién de la pérdida y priorizarse aquellos casos donde se
verifique voluntad y capacidad de pago del cliente con la nueva obligacion.

Esta politica no incluye el tratamiento para empleados de Banco Supervielle, las cuales quedaran bajo la responsabilidad de |a
Gerencia de Recursos Humanos.

Adicionalmente se podran refinanciar excepcionalmente casos que no encuadran en los requisitos anteriores como
Refinanciaciones extraordinarias, tales como desempleo y dificultades financieras.

Se otorgara un “préstamo de refinanciacion” gestionado por el area de Cobranzas.

Baja de lineas / cierre de productos: todas las tarjetas de crédito, titulares y adicionales deberan tener boletin protectivo e
inhabilitacion en el sistema procesador y los préstamos seran dados de baja, pasando todo el saldo de esos productos al préstamo
de refinanciacion.

En todos los casos, pedidos de refinanciacién no implican aceptacion o novacion automatica sino que deberan ser evaluados por
parte del Banco para su aprobacion o rechazo, segun las politicas crediticias vigentes

Las refinanciaciones se clasificaran ante BCRA de acuerdo al esquema de la com. “A” 4738 complementarias y modificatorias.
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Divulgaciones Cuantitativas
(e) Desglose de las exposiciones por zona geografica

Informacion al 31-12-19

Deudaen $
Provincia miles %

Ciudad Autbnoma de Bs. As. 42.226.845 43,98%
Buenos Aires 19.292.646 20,09%
Catamarca 83.548 0,09%
Cordoba 4.142.820 4,31%
Corrientes 226.583 0,24%
Chaco 145.788 0,15%
Chubut 385.075 0,40%
Formosa 151.893 0,16%
Entre Rios 239.580 0,25%
Jujuy 129.027 0,13%
La Pampa 103.855 0,11%
La Rioja 113.365 0,12%
Mendoza 13.308.943 13,86%
Misiones 128.993 0,13%
Neuquén 695.997 0,72%
Rio Negro 462.172 0,48%
Salta 142.437 0,15%
San Juan 1.041.019 1,08%
San Luis 5.440.838 5,67%
Santa Cruz 59.534 0,06%
Santa Fé 3.533.513 3,68%
Santiago del Estero 97.993 0,10%
Tierra del Fuego 15.485 0,02%
Tucuman 3.856.374 4,02%

Total 96.024.323 100,00%
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Desglose de las exposiciones por sector de la economia

Informacion al 31.12.19

Sector Deuda en $ miles %
Familias 40.818.217 42,51%
Industria Manufacturera 12.070.178 12,57%
Servicios 10.496.522 10,93%
Comercio Empresas 11.092.857 11,55%
Construccion 8.084.391 8,42%
Comercio minorista 6.164.089 6,42%
Produccién primaria 3.658.572 3,81%
Otros 3.639.496 3,79%

Total 96.024.323 100,00%

Desglose de las exposiciones por vencimiento residual

Informacion al 31-12-19

Rubro Hasta 30 dias 31 a90dias 93}&1150 181-360 dias +361 dias Total en $ miles
Documentos / Sola Firma 5.760.404 6.964.640 4.492.004 612.170 770.680 18.599.898
Préstamos 3.479.546 1.208.388 1.754.632 3.372.728 10.681.280 20.496.574
Tarjetas de Crédito 2.672.241 4.405.234 3.324.204 1.867.475 159.924 12.429.078
Comercio Exterior 2.254.190 1.565.709 3.700.590 4.843.289 5.299.286 17.663.064
Adelantos 4.094.355 644.761 295.563 114.729 137.067 5.286.475
Leasing 181.954 218.453 302.035 569.082 1.929.604 3.201.128
Call -214.132 0 0 0 0 -214.132
Otros 7.572.966 0 0 0 182.838 7.755.804
Prendarios 50.081 104.935 152.961 274.278 627.480 1.209.735
Hipotecarios 710 1111 1.612 3.302 7.665.036 7.671.771
Gtias/Resp. Eventuales 0 0 0 0 1.924.927 1.924.927

Total 25.852.314 15.113.231 14.023.601 11.657.054 29.378.122 96.024.323

(f) Importe de las exposiciones deterioradas (segin la definicion utilizada por la entidad con fines contables) y la

dotaciones y cancelaciones, desglosadas por zona geografica y por sector de la economia.

87




-

Documento de Disciplina de Mercado SUPERVIELLE

Cifras en miles de pesos al 31.12.2019 (excepto que se indique lo contrario).

Informacion al 31.12.19

Distribucion geogréfica Deudaen $ Deudaen $
(Provincia) miles % Sector miles %

Ciudad Autbnoma de Bs. As. 2.006.642 28,55% Familias 2.310.438 32,88%
Buenos Aires 1.154.991 16,43% Industria Manufacturera 283.770 4,04%
Catamarca 10.913 0,16% Servicios 154.881 2,20%
Coérdoba 562.776 8,01% Comercio Empresas 1.123.908 15,99%
Corrientes 36.962 0,53% Construccion 1.816.250 25,84%
Chaco 22.053 0,31% Comercio minorista 367.181 5,22%
Chubut 61.465 0,87% Produccién primaria 707.086 10,06%
Formosa 24.243 0,34% Otros 264.379 3,76%
Entre Rios 33.855 0,48% Total 7.027.892 100,00%
Jujuy 19.737 0,28%
La Pampa 17.490 0,25%
La Rioja 11.657 0,17%
Mendoza 999.300 14,22%
Misiones 27.956 0,40%
Neuguén 68.787 0,98%
Rio Negro 79.687 1,13%
Salta 22.044 0,31%
San Juan 39.045 0,56%
San Luis 476.679 6,78%
Santa Cruz 18.027 0,26%
Santa Fé 110.403 1,57%
Santiago del Estero 18.539 0,26%
Tierra del Fuego 5.466 0,08%
Tucuman 1.199.178 17,06%

Total 7.027.892 100,00%
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(g) Analisis de la antigiiedad de exposiciones deterioradas (situacion 3, 4, 5 y 6) considerando el tipo de cartera.

Informacion al 31.12.19

Antigliledad de Mora Consumo Comercial A(s:lg::lsibr:aoa Total en $ miles
Sin Mora 293.227 167.654 111.129 572.010

de 1 a 30 dias 78.189 18.902 57.032 154.123

de 31 a 60 dias 62.414 54.370 41.591 158.375

de 61 a 90 dias 67.771 39.656 47.493 154.920

de 91 a 180 dias 802.708 1.312.738 259.050 2.374.496
de 181 a 360 dias 994.587 2.037.202 252.361 3.284.150
Més de 360 dias 46.897 81.180 201.741 329.818
Total 2.345.793 3.711.702 970.397 7.027.892

(h) Desglose de exposiciones reestructuradas entre exposiciones deterioradas y no deterioradas

Informacion al 31.12.19

Reestructuradas no deterioradas Reestructuradas deterioradas
Situacion del deudor Importe Deuda Situacion del deudor Importe Deuda
segin BCRA segin BCRA
1 788.685 3 151.006
2 179.343 4 251.970
Total 968.028 5 21.975
6 6.467
Total 431.417
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1. Cobertura del riesgo de crédito

Tabla CRC - Requisitos de divulgacion cualitativa relacionados con técnicas de cobertura del
riesgo de crédito

Politicas y procesos para la compensacion de partidas dentro y fuera de balance

El Banco no aplica compensaciones de partidas dentro y fuera del balance excepto en aquellos casos donde la operatoria permita
especificamente su compensacion dentro de la normativa interna y la impartida por el regulador.

Politicas y procesos para la valuacion y la gestion de los activos admitidos como garantia

La garantia es una seguridad adicional por la cual el deudor o un tercero aporta bienes o patrimonio, a fin de reducir el riesgo del
acreedor con motivo de una operacion de crédito.

Como regla general, es imprescindible que todas las garantias aceptadas para respaldar facilidades de crédito sean perfeccionadas
en total acuerdo con los requisitos legales locales, antes de que las facilidades de crédito se pongan a disposicion.

La instrumentacién juridica es uno de los resguardos que el Banco tiene para minimizar el riesgo en el otorgamiento de créditos.
Consiste en reflejar la operacion de crédito con los documentos adecuados en cada caso, (solicitudes, titulos de créditos, etc),
integrados segun los requisitos legales correspondientes y en contabilizar e imputar cada importe entregado y cada pago recibido.
De esta manera la operacidn (tanto el préstamo como las garantias) se hallara juridicamente respaldada.

La falta de instrumentacidén o una instrumentacién incorrecta, pueden derivar en una dificultad o un fracaso en el recupero del
crédito, con el consecuente perjuicio patrimonial.

Limites de autorizacion

Facilidades pendientes de registro de garantia

Cuando los Credit Managers/analistas de crédito han aprobado facilidades de crédito garantizadas o cuando han obtenido de
niveles superiores la aprobacion correspondiente, no deben permitir ningiin desembolso hasta que no se haya completado en
forma satisfactoria la documentacion de garantias.

En los casos en que el registro de los documentos de garantias demora un tiempo considerable debido al procesamiento
burocratico, las facilidades de crédito pueden ser autorizadas por los Credit Managers, sujetas a las siguientes condiciones:

- siempre que no haya otra formalidad a completar por los clientes, las facilidades de crédito pueden ser utilizadas antes de
formalizarse las inscripciones en los registros pertinentes, si los documentos han sido correctamente firmados, testificados
legalizados, segln sea necesario;
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- si los Credit Managers consideran que los retrasos en los desembolsos de las facilidades de crédito obstaculizarian el
fortalecimiento de la relacidon con el cliente y estdn completamente seguros de que el registro es una mera formalidad, las
facilidades de crédito pueden ser utilizadas dentro de sus limites siempre que:

- todos los documentos hayan sido firmados, testificados o legalizados, segin sea necesario;

- los clientes extiendan un poder redactado por los asesores legales del Banco, que autoriza a las oficinas del Banco a emprender
todas las acciones necesarias, en su propio nombre y en nombre del cliente, para llevar adelante el registro.

Seguros de las garantias

Las propiedades de los clientes tomadas por el Banco como garantia del préstamo otorgado deben estar cubiertas por una péliza
contra incendios y aseguradas contra cualquier otro riesgo que pueda llegar a dafar o destruir la propiedad.

Descripcion de los principales activos admitidos como garantia recibidos

La Entidad aplica como garantias reales a efectos del calculo del requerimiento de capital, las coberturas establecidas por las
normas del B.C.R.A.

A continuacién se detallan las principales garantias reales disponibles en el Banco:

e Garantias hipotecarias: Hipotecas en primer grado sobre inmuebles, y cualquiera sea su grado de prelaciéon siempre que la
entidad sea la acreedora en todos los grados.

e Garantias prendarias: Prenda fija con registro en primer grado o con desplazamiento hacia la entidad sobre vehiculos
automotores y maquinas agricolas, viales e industriales (en la medida que sean registrados en el pertinente registro nacional de
la propiedad del automotor y cuenten con un mercado que permita obtener un valor de referencia).

e Garantias constituidas en efectivo: En pesos o en dolares estadounidenses, francos suizos, libras esterlinas, yenes y euros,
teniendo en cuenta en forma permanente su valor de cotizacion.

e Avales y cartas de crédito emitidos por bancos del exterior: Deben contar con calificacidén internacional de riesgo, que no sean
la casa matriz o controlante y sus subsidiarias y sucursales, o controlados o sucursales de la entidad local, o que mantengan otras
formas de vinculacion, en la medida en que sean irrestrictos y que la acreditacidon de los fondos se efectle en forma inmediata a
simple requerimiento de la entidad beneficiaria.
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¢"Warrants" sobre mercaderias fungibles que cuenten con cotizacidon normal y habitual en los mercados locales o internacionales,
de amplia difusién y facil acceso al publico.

eGarantias constituidas por la cesién de derechos de cobro de facturas a consumidores por servicios ya prestados, emitidas por
empresas proveedoras de servicios al publico (empresas que suministren electricidad, gas, teléfono, agua, etc.), siempre que se
trate de un conjunto de facturas que represente una cantidad no inferior a 1.000 clientes.

eGarantias constituidas por la cesion de derechos de cobro respecto de cupones de tarjetas de crédito.

eTitulos de crédito (pagares, letras de cambio, facturas, facturas de crédito y cheques de pago diferido), con responsabilidad para
el cedente.

e Titulos de Crédito (cheques de pago diferido, pagarés, letras de cambio y factura de crédito), descontados con responsabilidad
para el cedente, en los cuales alguno de los sujetos obligados legalmente al pago, que revista esa condicion en su caracter de
librador, endosante, aceptante o avalista, retina al menos una de las siguientes condiciones:

v/ Registrar un nivel de endeudamiento con el sistema igual o superior al equivalente al 170 % del importe de referencia
establecido en el punto 1.4. del Texto Ordenado de Garantias, segun la ultima informacién disponible en la “Central
de deudores del sistema financiero” y encontrarse informado por al menos dos entidades financieras en las que el
endeudamiento -en cada una de ellas- sea como minimo del 85 % del citado importe de referencia. Debera estar
clasificado, en dicha central, “en situacién normal” por todas las entidades financieras y, en el caso de mantener
vigentes obligaciones negociables u otros titulos de deuda, verificar lo dispuesto en el punto 1.1.14.2. del Texto
Ordenado de Garantias.

v' El total del financiamiento otorgado a distintos cedentes y asignado por la entidad en esta modalidad a un mismo
obligado legalmente al pago, no podra superar el 10 % de las deudas de este Ultimo con el sistema financiero,
informadas en la “Central de deudores del sistema financiero”, ni el 5 % de la responsabilidad patrimonial computable
de la entidad del mes anterior al que corresponda, de ambos el menor. Este uGltimo limite no se observara en caso de
gue la entidad cuente con legajo crediticio de dicho obligado, por lo que las operaciones seran computadas dentro de
los margenes de asistencia que prevén las normas aplicables en la materia.

v' Mantener vigentes obligaciones negociables u otros titulos de deuda en el mercado local por una suma no menor al
equivalente al 90 % del importe de referencia establecido en el punto 1.4. del Texto Ordenado de Garantias y cumplir
con lo previsto en el punto 2.2.1. de las normas sobre “Evaluaciones crediticias”.

v' El total del financiamiento otorgado a distintos cedentes y asignado por la entidad en esta modalidad a un mismo
obligado legalmente al pago, no podra superar el 5 % de la responsabilidad patrimonial computable de la entidad
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mes anterior al que corresponda. Este limite no se observara en caso de que la entidad cuente con legajo crediticio
de dicho obligado, por lo que las operaciones seran computadas dentro de los margenes de asistencia que prevén las
normas aplicables en la materia.

Importe de referencia: El importe a considerar sera el nivel maximo de valor de ventas totales anuales para la
categoria “Micro” correspondiente al sector “Comercio”, segun el punto 1.1. de las normas sobre “Determinacion de
la condicién de micro, pequefia 0 mediana empresa” (12.500).

e Garantias o avales otorgados por Sociedades de Garantias reciproca inscriptas en el registro habilitado en el BCRA.

e Cauciones de certificados de depdsito a plazo fijo emitidos por la propia entidad financiera, constituidos en las siguientes
monedas: en pesos, ddlares estadounidenses, francos suizos, libras esterlinas, yenes y euros.

e Créditos por arrendamientos financieros (“leasing”) que hubieran sido pactados sobre inmuebles y sobre vehiculos
automotores y maquinas agricolas, viales e industriales (en la medida que sean registrados en el pertinente registro nacional de
la propiedad del automotor y cuenten con un mercado que permita obtener un valor de referencia).
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Formulario CR3: Técnicas de cobertura del riesgo de crédito - presentacion general

Informacioén al 31.12.19

a b C d =] f g
Exposiciones Exposiciones Exposiciones
Exposiciones | Exposiciones garar;‘;liadas Exposiciones E:;ana':'rzaiggz Exposiciones C%anr?jzeﬁz?jzss
no garantizadas lat I garantizadas fi gar garantizadas del crédito. d
garantizadas: con Cc:jzli[?arl'a’ con garantias d;nlggcgﬁgal:é. con derivados FiagrSU;IZ'S' &
Valor contable| colateraral - financieras : "1 del crédito T
cuantia cuantia cuantia
asegurada asegurada asegurada
1|Préstamos 74.851.229 19.924.618 19.924.618
2|Deuda Valores 355.514
3| Total 75.206.743| 19.924.618| 19.924.618
De las cuales en
4|situacion de 5.197.805 1.829.503 1.829.503
incumplimiento
B. Riesgo de credito con el método estandar

Tabla CRD - Informacion cualitativa sobre el uso de calificaciones crediticias externas por los
bancos con método estandar para el riesgo de crédito

No se posee calificaciones crediticias externas.
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Formulario CR4: Método estandar: exposicion al riesgo de crédito y efectos de técnicas para la
cobertura de riesgo de crédito (CRC).

Informacion al 31.12.19

a

b

C

d

e

f

Exposiciones antes de CCF

Exposiciones después

APR y densidad de APR

y CRC de CCF y CRC
Clases de activos Saldo en Saldo fuera Saldo en Saldo fuera APR Densidad del
balance de balance balance de balance APR
1 |Disponibilidades 24.687.966 24.687.966 632.214 0,6%)
2 |Exposiciones a gobiernos y bancos centrales 12.579.673 12.579.673 139.229 0,1%
3|Exposiciones a bancos multilaterales de desarrollo (BMD) 2.449.091 2.449.091 1.289.965 1,3%
4 |Exposiciones a entidades financieras del pais y del exterior 0 0 0 0,0%
5|Exposiciones a empresas del pais y del exterior 38.131.880 38.131.880 38.038.217 38,9%
6|Exposiciones incluidas en la cartera minorista 36.000.244 36.000.244 33.272.061 34,1%
7 |Exposiciones garantizadas por SGR/Fondos de Garantia 467.927 467.927 233.964 0,2%
8 %‘?gig;opae;”?aartagﬁ:zzdj Sp:f:\ai:;ib'es residenciales para 7.460.263 7.460.263 4.455.263 4,6%
9 |Exposiciones con otras garantias hipotecarias 5.652.882 5.652.882 2.929.995 3,0%
10|Préstamos morosos 5.354.709 5.354.709 5.341.606 5,5%
11|Otros activos 10.285.960 10.285.960 10.239.754 10,5%
12|Exposicion a titulizaciones y retitulizaciones 355.481 355.481 355.481 0,4%
Partidas fuera de balance incluidas en el punto 3.7.1. de
13|las normas sobre Capitales Minimos de las Entidades 892.596 592.665 592.664 0,6%
Financieras
14 Z?;t"l;j:;ofﬁera de balance vinculadas con operaciones de 0 0 0 0,0%
15|Operaciones sin entrega contra pago (no DvP) 0 0 0 0,0%
16 :;I:r?:) 22|§;|:§ggsm?:i;aqala inversion productiva no imputados 0 0 0 0,0%
17|Exposicién a entidades de contraparte central (CCP) 68.200 68.200 0 0,0%
18|Participaciones en el capital de empresas 107.498 107.498 0,2%
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Formulario CR5 - Método estandar: exposiciones por clases de activos y ponderaciones por
riesgo.

Informacion al 31.12.19

a b [« d e f g h i ] k
Ponderacidn por riesgo
Importe total
de
exposiciones
Clases de activos 0% 10% 20% 35% 50% 75% 100% 125% 150% 1250% | alriesgo de
crédito
(después de
CCF y CRC)
1 |Disponibilidades 21.527.005 0| 3.160.934 0 0 0 27 0 0| 0 24.687.966,
2 |Exposiciones a gobiernos y bancos centrales 12.440.444 0| 0| 0| 0 0| 139.229 0 0 0| 12.579.673
3 |Exposiciones a bancos multilaterales de desarrollo (BMD) 53.340 0| 1.382.511 0 1.418| 0] 1.009.958 0 1.864] 0 2.449.091
4 |Exposiciones a entidades financieras del pais y del exterior 0 [ 0 0| 0 0| 0 0 0 0| 0|
5 |Exposiciones a empresas del pais y del exterior 93.663 0| 0 0| 0 0| 38.038.217 0 0 0| 38.131.880
6 |Exposiciones incluidas en la cartera minorista 0 0| 0| 0| 0| 10.912.732| 25.087.512 0 0 0| 36.000.244
7 |Exposiciones garantizadas por SGR/Fondos de Garantia 0 0| 0 0| 467.927 0| 0 0 0 0| 467.927
8 E'xp')osiciones..gara,nt.izadas con inmuebles residenciales para 0 0 ol 4.450.210 224.728 o 2.785.325 0 0 0 .460.263
vivienda familiar, Unica y permanente
9 |Exposiciones con otras garantias hipotecarias 0 0| 0| 0| 5.445.775 0| 207.107, 0 0 0| 5.652.882
10 [Préstamos morosos 0 0 0 0| 1.666.437 515  2.047.269 0| 1.640.488| 0 5.354.709)
11 |Otros activos 0 0 0 0 0 0| 10.285.960 0 0| 0 10.285.960
12 |Exposicidn a titulizaciones y retitulizaciones 0 0| 0| 0| 0 0| 355.481 0 0 0| 355.481
Partidas fuera de balance incluidas en el punto 3.7.1. de las
13 |normas sobre Capitales Minimos de las Entidades 0 0| 0| 0| 1 0| 592.664 0 0 0| 592.665|
Financieras
14 P.art'idas',fuera de balance vinculadas con operaciones de 0 0 0 0 0 o 0 0 0 0 o
titulizacién
15 [Operaciones sin entrega contra pago (no DvP) 0 0| 0| 0| 0 0| 0 0 0 0| 0|
16 Linea de (;réd_itlos para la inversion productiva no imputados o o 0 o o o o o o o o
como aplicacién minima
17 |Exposicion a entidades de contraparte central (CCP) 68.200 [ 0| 0| 0 0| 0 0 0 68.200
18 | Participaciones en el capital de empresas 0 0 0 0 0 0 0 0 107.498 107.498
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Seccion 9. Riesgo de crédito de contraparte

Tabla CCRA - Informacion cualitativa sobre el riesgo de crédito de contraparte
Gestion del riesgo de contraparte

Banco Supervielle cuenta con un marco adecuado para la gestién del presente riesgo. La Entidad evalua la solvencia de la
contraparte previo a negociar con ella, teniendo en cuenta el riesgo al momento de la liquidacion como asi también en forma
previa. Dicho riesgo es gestionado de forma integral, tanto a nivel de la contraparte -agregando la exposicién al riesgo de crédito
de contraparte junto a otras exposiciones riesgo de crédito asociadas a la misma contraparte- como a nivel de toda la entidad.

La Entidad cuenta con un mapa de riesgos de contraparte, donde se define por cada contraparte en funcion al apetito de riesgo
del Banco: limites de exposicién crediticia y liquidacién (Settlement), riesgo liquidacién (Settlement) en cambios, titulos, cambios,
operaciones de pases entre otros aspectos que la Entidad aprueba en el Comité de Créditos y definiendo un marco de accién para
Finanzas.

El seguimiento y control de las exposiciones es llevada a cabo por la Coordinacion de Créditos y la Coordinacion de Operaciones
controla las exposiciones por fuera del mencionado sistema.

Asimismo, la Entidad tiene la posibilidad de evaluar mediante las pruebas de estrés integrales diferentes escenarios que estén
vinculados con un estrés en el presente riesgo.

En lo que se refiere al capital econdomico por el riesgo de contraparte se encuentra incluido en el modelo cuantitativo de capital
economico por riesgo de crédito.
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Formulario CCR1 - Analisis de la exposicion al riesgo de crédito de contraparte (CCR) por método.

Informacioén al 31.12.19

a b C d e f
Exposicion Exposicion | Alfa utilizado
Costo de P - esperada | para calcular| EAD des-
- potencial L , APR
reposicion positiva la EAD pués de CRC
futura .
efectiva reguladora
1|SA-CCR (para derivados) 1.4
Enfoque simple para la cobertura del
3 riesgo de crédito (para SFT) 46.206( 577.575
4 Enfoque integral para la cobertura del
riesgo de crédito (para SFT)
5|VaR para SFT
6|Total 577.575

Formulario CCR2: Requerimiento de capital por ajuste de valoracion del crédito (CVA)

El banco no cuenta con este tipo de operaciones que requieran calcular CVA.
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Formulario CCR3: Método estandar para las exposiciones CCR por cartera reguladora y
ponderaciones por riesgo.

Informacion al 31.12.19

a b [¢ d e f g h i j k | m
Ponderaci6n por riesgo 0 2 4 10 20 35 50 75 | 100 | 125 | 150 | 1250 EX'Z?):;CI'O“
Cartera reguladora % % % % % % % % % % % o |2riesgo de
crédito

Disponibilidades
Exposiciones a gobiernos y bancos centrales

Exposiciones a bancos multilaterales de desarrollo
(BMD)

Exposiciones a entidades financieras del pais y del
exterior

Exposiciones a empresas del pais y del exterior
Exposiciones incluidas en la cartera minorista
Exposiciones garantizadas por SGR/Fondos de
Garantia

Exposiciones garantizadascon inmuebles residenciales
para vivienda familiar, Gnica y permanente

Exposiciones con otras garantias hipotecarias
Préstamos morosos
Otros activos

Exposicidn a titulizaciones y retitulizaciones

Partidas fuera de balance incluidas en el punto 3.7.1.
de las normas sobre Capitales Minimos de las
Entidades Financieras

Partidas fuera de balance vinculadas con operaciones
de titulizacién

Operaciones sin entrega contra pago (no DvP)

Linea de créditos para la inversidén productiva no
imputados como aplicacién minima
Exposicidon a entidades de contraparte central (CCP) 68.200

Participaciones en el capital de empresas
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Formulario CCR5 - Composicion del colateral para exposiciones por Riesgo de Crédito de

Contraparte (CCR)
La Entidad no aplica técnicas de reduccién de la exigencia del riesgo de crédito de contraparte en la utilizacion de las

coberturas (colaterales) recibidas o entregadas.
Formulario CCR6: Exposiciones crediticias con derivados
Importes nocionales de derivados y valores razonables (Valores de mercado)

La Entidad no posee derivados de riesgo de crédito para cubrir sus exposiciones crediticias.
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Formulario CCRS8: Exposiciones frente a entidades de contrapartida central.

Informacion al 31.12.19

a b
EAD (después de
Técnicas de cobertura
del riesgo - CRC) APR

1 |Exposicion a QCCP (total)

Exposiciones por operaciones frente a QCCP
2 |(excluidos margenes iniciales y aportaciones al

fondo de garantia); de las cuales
3 | (i) Derivados OTC
4 |(ii) Derivados negociados en bolsa 51.826 -
5 | (iii) Operaciones de financiacién con valores
6 (iv) Conjuntos de neteo en los que se haya

aprobado la compensacién entre productos
7 |Margen inicial segregado
8 |Margen inicial no segregado
9 |Aportes desembolsados al fondo de garantia
10 |Aportes no desembolsados al fondo de garantia
11 |Exposicion a CCP no admisibles (total)

Exposiciones por operaciones frente a CCP no
12 admisibles (excluidos margenes iniciales y

aportaciones al fondo de garantia); de las

cuales
13 | (i) Derivados OTC 46.206 577.575
14 |(ii) Derivados negociados en bolsa - -
15 |(iii) Operaciones de financiaciéon con valores
16 (iv) Conjuntos de neteo en los que se haya

aprobado la compensacion entre productos
17 |Margen inicial segregado
18 |Margen inicial no segregado
19 |Aportes desembolsados al fondo de garantia
20 |Aportes no desembolsados al fondo de garantia
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Seccion 10. Titulizacion

Tabla SECA - Requisitos de informacion cualitativa para exposiciones de titulizacion

La Gerencia de Mercado de Capitales de Banco Supervielle tiene a su cargo la estructuraciéon y colocacion de los instrumentos de
deuda (Obligaciones Negociables) y de Fideicomisos Financieros. A través de sus actividades, Banco Supervielle ha consolidado
su presencia en el mercado de securitizaciones local y esto le ha permitido alcanzar una sélida reputacién como organizador de
fideicomisos financieros y colocador.

Muchas de estas operaciones incluyen la securitizacion de préstamos originados por el propio Banco Supervielle y por otras
entidades pertenecientes a Grupo Supervielle, tales como Cordial Compaiiia Financiera. Esto refleja la politica de la Entidad de
minimizar los descalces de vencimiento, ya que los créditos de mediano y largo plazo originados son periédicamente securitizados
y vendidos en los mercados de capitales.

Banco Supervielle y Cordial Compafiia Financiera, utilizan la securitizacion de préstamos como parte adicional de su fondeo. La
securitizacion de préstamos es parte de la politica de liquidez de la Entidad. La capacidad para securitizar sus préstamos de
manera exitosa y conforme a términos aceptables para él depende de las regulaciones aplicables y en gran medida de las
condiciones del mercado de capitales prevalecientes en Argentina.

En estas operaciones de securitizacion, el Fiduciario normalmente emite titulos de deuda senior, subordinados y certificados de
participacion, que Banco Supervielle coloca en el mercado de capitales argentino, La Unica fuente de repago de los valores emitidos
bajo los fideicomisos proviene del flujo de la cartera securitizada.

Banco Supervielle se desempefia como fiduciante, administrador, organizador, colocador principal, agente de cobro y de custodia
en los procesos de securitizacion de préstamos originados por él mismo.

En operaciones de terceros se desempefia como organizador, colocador principal y en los casos de empresas vinculadas suma a
los roles mencionados el de administrador general.

El proceso que se implementa para monitorear los cambios en los riesgos de crédito, son los mismos que se utilizan para la cartera
del Banco por ser el administrador. Esto se complementa con el monitoreo que realizan el fiduciario a través del Agente de Control
y Revisidén en forma mensual y calificadoras de riesgo y auditor externo en forma trimestral.
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Banco Supervielle y las restantes entidades de Grupo Supervielle no realizan operaciones de retitulizacion, como asi tampoco
incorporan en la estructuracion de fideicomisos clausulas de amortizacion anticipada ni respaldo de naturaleza contractual o no
contractual. Al momento de la colocacién de instrumentos de titulizacién, la Entidad procura desprenderse del tramo mas
subordinado de la estructura (certificado de participacion) siempre que las condiciones de mercado asi lo permitan y en funcién a
la evaluacion que se haga de las necesidades de capital.

Las exposiciones que Banco Supervielle o Cordial Compafiia Financiera pudiesen haber retenido no implican un riesgo adicional
que necesite de una cobertura especial.

Si bien las actividades de titulizacion ofrecen beneficios en términos de la gestion integral de riesgos y el acceso a fuentes
alternativas de fondeo, existen riesgos inherentes a la titulizacion que son asumidos por la Entidad originadora y/o por los
inversores. Banco Supervielle y las entidades con las que consolida son originadores de los activos subyacentes que conforman
los fideicomisos financieros y el primero actia marginalmente como inversor de otros fondos de titulizacion cuyos activos
subyacentes no hayan sido originados por el mismo. Como tal las Entidades se encuentran expuestas a los siguientes riesgos:

e Elriesgo de tasa de interés dentro del fideicomiso financiero esta mitigado con la determinacion de la tasa maxima a aplicar
al devengamiento de los valores de deuda, transformando asi una posicion a tasa variable en una posicion a tasa fija.

» Riesgo de crédito: consiste en que los fondos acreditados no satisfagan en tiempo y forma las obligaciones contractuales
asumidas, de tal modo que se deteriore el activo subyacente que esta respaldando las posiciones de titulizacién originadas.
Todas las emisiones de Banco Supervielle y de las entidades con las que consolida son evaluadas por agencias de
calificacion crediticia externas para asignar el rating a las posiciones de titulizacion, las que son monitoreadas
especialmente.

e Riesgo de mercado y liquidez: se considera la forma en que la Entidad responderia a las presiones, particularmente sobre
fondeo y el capital, que pudieran surgir al reducirse el acceso a los mercados de titulizacion. Asimismo, como parte del
riesgo de mercado asumido, la Entidad debe considerar como enfrentar las dificultades para valuar las posiciones
potencialmente iliquidas mantenidas en la cartera de negociacién. Las posiciones retenidas en la cartera de Banco
Supervielle y de Cordial Compania Financiera forman parte del banking book y, como tal, son consideradas dentro de la
herramienta de gestién del riesgo de tasa de interés.

» Riesgo operacional y reputacional: el riesgo operacional se encuentra administrado como para todos los procesos y lineas
de negocio en el marco del modelo de gestidén de riesgos operacionales descripto en su politica especifica. En lo referente
a los riesgos reputacionales, la politica que corresponde a esta tipologia de riesgos cuenta con un apartado especifico par,
los fideicomisos financieros.
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La gestion integral del riesgo de titulizacién es monitoreada por el Comité de Activos y Pasivos (ALCO) y es ejecutada por la
Gerencia de Mercado de Capitales. La Gerencia Corporativa de Riesgos Integrales es la encargada de observar el cumplimiento y
aplicacion de las estrategias y politicas aprobadas, elaborando los reportes e informes periddicos que permitan hacer un
seguimiento adecuado junto con la Gerencia de Planeamiento Financiero.

Calculo de capital econémico

Banco Supervielle a nivel individual, realiza el calculo mensual de capital econédmico por riesgo de titulizacion a partir de la
exacerbacion que la actividad de securitizacién de activos genera en el calculo de los riesgos de crédito y tasa de interés. Por tal
motivo, el capital econdmico asignado a este riesgo surge de la sumatoria de las citadas exacerbaciones.

En el caso de Cordial Compafiia Financiera, al tratarse de una entidad financiera del Grupo “B” y conforme a lo estipulado por el

punto 1.3.2.3. de los Lineamientos para la Gestidn de Riesgos en las Entidades Financieras, su Directorio ha optado por cuantificar
sus necesidades de capital econémico aplicando la metodologia simplificada descripta en el punto 1.3.3. del citado texto ordenado.
De acuerdo a esta metodologia, el capital econdmico agregado surge de la siguiente expresion:

CE = (1,05 x CM) + max [0; AEVE - 15 % x PNb)]
Donde,
CE: capital econémico en funcién del perfil de riesgo (ICAAP).

CM: exigencia de capital minimo conforme a lo previsto en el punto 1.1. de las normas sobre “Capitales minimos de las entidades
financieras”.

AEVE: medida de riesgo de tasa de interés calculada conforme al Marco Estandarizado

PNb: patrimonio neto basico (capital de nivel uno).

De este modo, la entidad no realiza un calculo de capital econémico especifico por riesgo de titulizaciéon utilizando modelos
internos.
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Resumen de las politicas contables de la entidad para actividades de titulizacion.

1. Criterios para dar de baja del Balance los activos objeto de titulizacién:

Al momento de la cesion / liquidacion se pasan a cuentas de orden los créditos que se transforman en el activo subyacente del
fideicomiso, el cual el Banco continua como administrador de la cartera, y simultdneamente se registra el ingreso de los fondos
por los titulos colocados y/o los titulos no colocados en el mercado (valor de deuda y/o certificado de participacion).

El valor de cesidon de los créditos es por el saldo de capital a la fecha de corte. Los intereses devengados a partir de la fecha de
corte corresponden al fideicomiso, razéon por la cual, a la fecha de liquidacidon dicho devengamiento se reversa, dado que no
constituye un resultado para el Banco.

No obstante, con motivo de la aplicacién de las NIIF, se efectian los siguientes movimientos adicionales:
Se regulariza en rubros espejo el saldo contabilizado en cuentas de orden, con lo cual el saldo neto queda neutralizado.

Los saldos de capital e intereses a cobrar cedidos son reclasificados en rubros de activo separados de los no cedidos, y los intereses
devengados desde la fecha de corte son contabilizados en rubros de resultados distintos de los no cedidos.

En cuanto al valor de los valores de deuda y/o certificados de participacién en tenencia del Banco, éstos son neutralizados mediante
la registraciéon en rubros espejo que regularizan el saldo originalmente contabilizado.

2. Criterios para el reconocimiento de resultados en los supuestos de baja de los activos del balance:

Adicionalmente a lo mencionado en el punto 1. anterior, con respecto a la reversa de intereses devengados, hay que considerar
también el reconocimiento del resultado obtenido por la colocacién de los titulos, el cual se conforma por el neto entre los fondos
recibidos por la colocacidon, mas los titulos no colocados, menos la cartera cedida de capital. Es habitual que el Banco realice sus
licitaciones sobre tasas, con lo cual el precio de valores de deuda fiduciarias es 100% no generando resultados.

3. Valuaciéon de las exposiciones que se tiene intencidn de titulizar:

Los créditos que son objeto de securitizaciones se ceden por el valor de saldo de capital, el mismo criterio al cual se contabilizan
mientras se realiza el proceso. El valor residual de la deuda mas los intereses devengados a cobrar, al igual que el resto de la
cartera de préstamos del Banco. Segun lo indicado en el punto 1, la registracién en rubros separados de los intereses es desde la
Fecha de Corte, fecha a partir de la cual son del Fideicomiso.
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I. Divulgacion cuantitativa: descripcion de las exposiciones de titulizacion del banco.

Formulario SEC1: Exposiciones de titulizacion en la cartera de inversion
Informacion al 31.12.19

a | b | ¢ e |t ] g i ] 0 ]«
Banco que actia como originador Banco que actla como patrocinador Banco que actlla como inversor

Tradicionall Sintética | Subtotal Tradicionall Sintética | Subtotal Tradicionall Sintética | Subtotal

=

Minorista (total) — de las cuales
hipotecaria para adquisicion de
vivienda

tarjeta de crédito

otras exposiciones minoristas 355.481
retitulizacion

Mayoristas (total) — de las cuales
préstamos a empresas

O N o g b W

hipotecaria comercial
arrendamiento financiero y cuentas
por cobrar

10|otras exposiciones mayoristas

11|retitulizacion

Formulario SEC2: Exposiciones de titulizacion en la cartera de negociacion
Informacion al 31.12.19

No se poseen exposiciones de Titulizacidon dentro de la cartera de negociacion.
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II. Divulgacion cuantitativa: calculo de los requerimientos de capital

Formulario SEC3: Exposiciones de titulizacion en la cartera de inversion y requerimientos de
capital regulador asociados (banco que actiia como originador o patrocinador).

Informacion al 31.12.19

No se poseen exposiciones de Titulizacién dentro de este acapite.

Formulario SEC4: Exposiciones de titulizacion en la cartera de inversion y requerimientos de
capital regulador asociados (banco que actiia como inversor).

Informacion al 31.12.19

a I b c d e f I g | h | i j | k | | l m n | o l p | q
Valor de la exposicion (por intervalo de APR) Valer (?e la exposicién (por APR (por método regulador) Requerimiento de capital después del techo
método regulador)
<20% APR >20% a >50% a >100% a 1250% APR IRB RBA IRB SFA SA 12,5 IRB RBA IRB SFA SA 12,5 IRB RBA IRB SFA SA 12,5
50% APR 100% APR | <1250% APR| (incluido IAA) (incluido IAA) (incluido IAA)
1 | Exposicion total 355.481 355.481 355.481 29.292
2 | Titulizacién tradicional 355.481 355.481 355.481 29.292
3 De la cual, titulizacién
4 De la cual, subyacente minorista 355.481 355.481 355.481 29.292
5 De la cual, subyacente mayorista
6 De la cual, retitulizacion
7 De la cual, preferente
8 |De la cual, no preferente
9 Titulizacion sintética
10 De la cual, titulizaciéon
11 De la cual, subyacente minorista
12 De la cual, subyacente mayorista
13 De la cual, retitulizacion
14 De la cual, preferente
15 De la cual, no preferente
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Seccion 11. Riesgo de mercado

Tabla MRA - Requisitos de informacion cualitativa para el riesgo de mercado

Banco Supervielle define al Riesgo de Mercado como el riesgo que surge de las desviaciones que se producen en el valor de la
cartera de negociacidon, como consecuencia de las fluctuaciones en los mercados durante el periodo de tiempo requerido para
liquidar las posiciones de la cartera.

El perimetro de medicidn, control y seguimiento de la Gerencia de Riesgos Financieros abarca aquellas operaciones donde se
asume riesgo de pérdida en el valor patrimonial de la Entidad, a nivel consolidado e individual en cada una de las entidades con
las que consolida, como consecuencia de cambios en los factores de mercado. Este riesgo proviene de la variacion de los factores
de riesgo considerados (tasa de interés, tipo de cambio, precio de activos de renta variable y opciones), asi como del riesgo de
liquidez de los distintos productos y mercados en los que opera la Entidad.

e El riesgo de tasa de interés es la posibilidad de que variaciones en las tasas de interés puedan afectar de forma adversa al
valor de un instrumento financiero o a la cartera de negociacién.

e El riesgo de tipo de cambio se define como la sensibilidad del valor de la posicién en moneda distinta a la moneda local a
un movimiento potencial de los tipos de cambio. De esta forma, una posicion larga o comprada en una divisa extranjera
producird una pérdida en caso de que dicha divisa se deprecie frente a la divisa local.

e El riesgo de renta variable es la sensibilidad del valor de las posiciones abiertas en activos de renta variable
(fundamentalmente acciones) ante movimientos adversos en los precios de mercado de los mismos.

Banco Supervielle implementa una estrategia conservadora en materia de riesgo de mercado que contribuye a atender sus
compromisos y mantener los niveles deseados de rentabilidad y capital, tanto en condiciones de mercado normales como adversas.

A efectos de medir el riesgo de las posiciones en forma homogénea y en base a ello establecer una estructura de limites y umbrales
a los efectos de gestidn y esquemas de control, Banco Supervielle utiliza el modelo VaR (valor a riesgo), el que se define como la
maxima pérdida esperada que puede registrar una cartera de activos financieros en situaciones normales de mercado, dentro de
un horizonte de tiempo determinado y con un nivel de confianza preestablecido. Los indicadores elaborados en base a ello permiten
detectar el nivel a partir del cual se identifica un riesgo potencial de mercado para, de esta forma, tomar las acciones preventivas
correspondientes. Las metodologias aplicadas asi como la fijacion de umbrales y limites son elaboradas por la Gerencia Corporativa
de Riesgos Integrales en colaboracion con la Gerencia Corporativa de Finanzas y la aprobacion del Comité de Direccion de Riesgos
Integrales.
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La gestion integral es monitoreada por el Comité de Activos y Pasivos (ALCO) y es ejecutada por la Gerencia Corporativa de
Finanzas. La Gerencia de Riesgos Financieros es la encargada de observar el cumplimiento y aplicacién de las estrategias y politicas
aprobadas, elaborando los reportes e informes periddicos que permitan hacer un seguimiento adecuado.

El foco de atencidén en lo que hace a la gestidon de riesgo de mercado esta puesto sobre la cartera de negociaciéon administrada
por la Mesa de Dinero de Banco Supervielle, si bien se realiza también un control mas amplio incluyendo posiciones administradas
con objetivos de gestidn de liquidez. Es por ello que en lo que respecta a la cartera de negociacion mas amplia, los controles se
limitan a la exposicién al riesgo asumida, medida a partir de la metodologia VaR, en relacidon con la responsabilidad patrimonial
computable (RPC).

Asimismo, se calcula diariamente un VaR por cada grupo de activos, limitando de esta forma el riesgo que la Entidad puede asumir
en estas agrupaciones consideradas aisladamente. El objetivo es incorporar un elemento de alerta ante eventos crediticios o
guiebre en las correlaciones entre grupos de activos, eventos que pueden escapar a la consideraciéon de un VaR diversificado.

Estas métricas se complementan con la realizacion de pruebas de estrés por riesgo de mercado, tanto para la cartera de
negociacion total de Banco Supervielle como para las carteras administradas por su Mesa de Dinero y por Cordial Compaiiia
Financiera. La metodologia aplicada implica la seleccion de uno o mas eventos histéricos caracterizados por situaciones de tensién
que pudiesen incrementar el riesgo de mercado asumido. A partir de alli, las matrices de varianzas y covarianzas de estos
momentos histéricos son incorporadas a la evaluacién de las carteras de negociacion actuales.

Los controles sobre la operatoria de la Mesa de Dinero de Banco Supervielle son mas exhaustivos. Las estrategias y politicas
aprobadas se reflejan en lo que se conoce internamente como Mapa de Riesgos Unificado, donde se explican detalladamente las
operaciones habilitadas que puede realizar la Mesa de Dinero. En el mismo documento se expone todo el marco de controles que
traducen el apetito de riesgo con el que la Entidad se muestra dispuesta a operar. De esta manera, se establecen limitaciones
sobre la posicién abierta en determinados instrumentos financieros, VaR limite sobre la cartera diversificada, monto maximo de
pérdida admisible antes de ejecutar la politica de stop loss y condiciones que podrian dar lugar a la ejecucién de una estrategia
de stop gain. Todo el esquema de control se complementa con planes de accidon que deben ser implementados una vez producida
alguna vulneracién en los limites alli establecidos.

Modelos de medicion del riesgo de mercado
Valor a Riesgo (VaR)

El valor a riesgo, VaR, se define como la maxima pérdida esperada que puede registrar una cartera de activos financieros, en un
periodo de tiempo y con un nivel de confianza dados, en condiciones normales de mercado. Su aplicacion es de caracter diario.

Esta definicion puede descomponerse en partes para un mejor entendimiento:

e La maxima pérdida esperada es la maxima cantidad de dinero que puede perder una cartera de activos financieros.
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e El periodo de tiempo hace referencia al intervalo temporal durante el cual puede producirse la maxima pérdida esperada.
Este debe ser el menor tiempo necesario para lograr alguno de los siguientes objetivos:

v Liquidacién de la cartera: es el tiempo necesario para realizar los activos incluidos en la cartera;

v" Cobertura de la cartera: es el tiempo necesario para implementar una cobertura sobre los activos incluidos en la
cartera.

e El nivel de confianza es el porcentaje de confianza con que se puede esperar la maxima pérdida. La Entidad utiliza un 99%
de confianza en todos sus enfoques.

e Condiciones normales de mercado significa que la metodologia proporciona medidas de riesgo aceptables en periodos en
que no se producen turbulencias financieras extremas.

El beneficio de la utilizacién de esta técnica radica en que permite medir el riesgo de todas las posiciones en forma homogénea,
sirviendo de base para el posterior establecimiento de limites y umbrales para la gestion de riesgo de mercado, asi como también
para efectuar esquemas de control e informacién.

La Gerencia de Riesgos Financieros monitorea diariamente el VaR de la cartera de negociacién y reporta su comportamiento al
Comité de Direccidon de Riesgos Integrales de manera mensual. Asimismo, entrega la informacién diaria sobre el estado de los
riesgos de la cartera a la Gerencia Corporativa de Finanzas, quien gestiona la cartera teniendo en cuenta el nivel de exposicion al
riesgo.

Banco Supervielle y Cordial Compafiia Financiera utilizan este modelo de medicién para evaluar la adecuacion de sus respectivos
capitales en relacién con su perfil de riesgo. De este modo, se posibilita la mitigacién del riesgo de mercado asumido mediante
reservas de capital.

Siguiendo las pautas definidas por el BCRA, el célculo del VaR para la medicién de riesgo de mercado se efectua considerando
bonos y acciones nacionales, bonos y acciones extrajeras, moneda extranjera y opciones que las entidades que consolidan en
Banco Supervielle tuviesen en cartera de negociacion.

Carteras de negociacién e inversidn

La segmentacion de la cartera en estos dos grupos permite a la Entidad determinar qué instrumentos financieros estan expuestos
a factores de riesgo de mercado (tasa de interés, acciones, tipo de cambio, opciones) y cuales exclusivamente al riesgo de
fluctuaciones en las tasas de interés de mercado.

A partir de los cambios introducidos por la comunicaciéon “A” 5867, Banco Supervielle y Cordial Compafiia Financiera establecieron
politicas especificas para la determinacion de sus respectivas carteras de negociacion.

110




p-

Documento de Disciplina de Mercado SUPERVIELLE

Cifras en miles de pesos al 31.12.2019 (excepto que se indique lo contrario).

La cartera de negociacion, sobre la cual se calcula capital econémico y exigencia de capital minimo por riesgo de mercado, se
compone de posiciones en instrumentos financieros incorporados al activo de estas entidades con la finalidad de negociarlos o de
dar cobertura a otros elementos de dicha cartera. La negociacién de los instrumentos financieros aqui incluidos esta libre de toda
restriccion o bien es posible obtener una cobertura total del mismo.

Se entiende que las posiciones integrantes de la cartera de negociacién se mantienen para su venta a corto plazo o con el propdsito
de obtener beneficios a partir de las fluctuaciones de precios en el corto plazo, reales o esperados.

Adicionalmente, las posiciones incluidas en la cartera de negociacion deberan cumplir con los siguientes requisitos:

v' Ser gestionadas por un equipo de negociacion: Este requisito se cumple a partir de la gestidon activa del equipo de la
Gerencia de Mesa de Dinero, integrante de la Gerencia Corporativa de Finanzas de Banco Supervielle y por el equipo de la
Gerencia de Financiamiento y Mercado de Capitales en Cordial Compafia Financiera.

v Estar sujetas a limites que se supervisan para comprobar su adecuacion: La gestién de Riesgo de Mercado se instrumenta
a partir del mapa de riesgos unificado, cuya metodologia y procedimiento establece una serie de limites, controles y planes
de accién a ser cumplidos en caso de vulneraciones. El control y alerta ante eventuales vulneraciones es responsabilidad
de la Gerencia Corporativa de Riesgos Integrales. Entre los limites establecidos por el Directorio se tiene en cuenta la
exposicion a riesgo de la cartera de negociacion aqui definida, utilizando para ello modelos internos para el calculo del VaR
asi como la exigencia que surge del texto ordenado del BCRA referido a capitales minimos de las entidades financieras.

v' Ser asumidos y gestionados por personal con autonomia para decidir, dentro de los limites acordados y la estrategia
convenida.

v' Ser valuados a precios de mercado al menos diariamente y, en caso de que se vallen a modelo, los pardmetros son
evaluados con una periodicidad diaria.

v Los resultados del proceso de gestidon de riesgos son informados con frecuencia semanal a la alta gerencia y Directorio.

Curvas de Tasas Spot

En funcion a las caracteristicas propias del mercado de capitales argentino, Banco Supervielle ha desarrollado siete curvas de
tasas spot, a saber:

e Curva de tasas spot PESOS

e Curva de tasas spot PESOS + BADLAR
e Curva de tasas spot PESOS + CER

e Curva de tasas spot DOLAR
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e Curva de tasas spot para futuros de USD
e Curva de tasas spot para futuros de ORO

e Curva de tasas spot para futuros de EURO

Estas curvas sirven de input para la generacion de los tipos de interés utilizados para la simulacion de precios histéricos en el
calculo del VaR por simulacién histérica que se detalla mas adelante.

Métodos utilizados para la gestion de Riesgo de Mercado

Banco Supervielle y Cordial Compafiia Financiera utilizan dos enfoques, el primero responde a la forma expuesta en la normativa
de “capitales minimos de las entidades financieras”, emitida por el Banco Central de la Republica Argentina (en adelante, BCRA).
El segundo enfoque consiste en un VaR de gestion en el que la metodologia aplicada es la paramétrica con ajuste de volatilidades
por el método EWMA.

VaR Normativo
De acuerdo a la normativa vigente de "capitales minimos de las entidades financieras”, a partir del 31.08.2016 la Entidad comenzd
a utilizar como calculo de la exigencia de capital por riesgo de mercado la metodologia explicitada a partir de la com. “A” 5867 y

modificatorias.

De acuerdo a esta metodologia, la exigencia de capital por riesgo de mercado (RM) sera la suma aritmética de la exigencia de
capital por los riesgos por tasa de interés (RT), acciones (RA), tipo de cambio (RTC) y opciones (ROP).

RM = RT + RA + RTC + ROP
La normativa establece la necesidad de parte de la Entidad de definir la cartera de negociacién sobre la cual se calcula la exposicidn

al riesgo de mercado. Por tal motivo, tal como se citd anteriormente, Banco Supervielle establecié una politica especifica para la
determinacion de esta cartera de negociacion.

Los resultados de esta nueva metodologia de calculo son divulgados en el punto C.6.2. del presente documento, de acuerdo a lo
establecido por la com. "A” 5936.

VaR de Gestion por Metodologia Paramétrica (Delta-Normal)

La estimacién de valor a riesgo mediante la metodologia Paramétrica consiste en determinar la volatilidad del portafolio medida
a través del desvio estandar. Asimismo es necesaria la definicion y calculo de ciertos parametros por parte del usuario/analista,
los cuales son:
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Volatilidad: para el célculo de la misma se toman 500 observaciones de cada activo que compone la cartera de negociacién. Se
calculan las variaciones y las matrices de varianza-covarianza y pesos relativos, tal como se detalla mas adelante.

Nivel de confianza: 1%. Indica la probabilidad con la que se espera el resultado a estimar (a).

Holding period: 10 dias. Es la cantidad de dias en los que estima desarmar la cartera o modificar significativamente su perfil de
riesgo.

La forma reducida para el calculo del VaR de un portafolio dado, se obtiene de la siguiente manera:
VaR($) = [0, * /hp » N[0; 1](a)] * V,, + VaR, (1)

Donde:

VaR($): es el valor a riesgo medido como porcentaje de pérdida de una cartera dada.

g, es la volatilidad del portafolio (Sigma en adelante).

hp: es el holding period definido anteriormente.

N(a): es el valor acumulado en la distribuciéon normal estandar al porcentaje de confianza establecido.
V,: es el valor de portafolio en cuestion.

VaR,: es el VaR del portafolio de opciones, que se calcula como término independiente.

Multiplicando a la expresion (1) por el valor del portafolio dado obtenemos el valor a riesgo (en pesos), que es el valor asignado
al capital econémico por riesgo de mercado.

El pardmetro sigma de la expresion (1) es el que determina el valor de VaR que se obtendra, ya que lo demas parametros son
fijos, definidos por la Entidad y no dependen de ningun factor de riesgo.

El calculo del parametro de volatilidad (e,)implica una secuencia de pasos previos, los que consisten en:

I) Cdlculo de variaciones.
II) Calculo de matriz de Varianzas-Covarianzas.
III) Calculo de los pesos relativos de cada activo en el total de portafolio.
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IV) Calculo de la Varianza y volatilidad de portafolio (medida el desvio estandar).

Una de las desventajas de la metodologia delta-normal es la lenta reaccion a shocks estocasticos en los precios de los activos de
la cartera. La raiz de este comportamiento radica en la ponderacién lineal en el tiempo de las variaciones de los precios. Por la
razon expuesta se utiliza el modelo EWMA (Exponential Weighted Moving Average) que permite, mediante ajuste de parametros,
ponderar la historia en forma no lineal. Mas precisamente, el parametro A nos permite ponderar en forma asimétrica las
observaciones historicas.

Banco Supervielle valida el modelo empleado a través de la realizacion de Backtesting. Este se trata de un programa periédico
que compara los resultados realizados con las predicciones del modelo y, en base a un nivel de confianza determinado, son
efectuados diferentes tests estadisticos que permitiran o no la validacion de los modelos de VaR utilizados.

Esta medida de calibracion y contraste se focaliza en lo que se conoce como Backtesting “limpio”, segun el cual el VaR diario se
compara con los resultados obtenidos sin tener en cuenta los resultados intradiarios ni los cambios en las posiciones de la cartera
de negociaciéon. Con este método se contrasta la bondad de los modelos individuales utilizados para valorar y medir los riesgos
de las distintas posiciones.

Calculo de capital econémico

Banco Supervielle adopta la metodologia de VaR Paramétrico para el calculo del capital econémico por riesgo de mercado, tanto
a nivel consolidado como individual en cada una de las entidades reguladas que integran esta consolidacion. A tal efecto, la cartera
de negociacién considerada es la correspondiente al ultimo dia habil del mes en cuestion, utilizando un holding period de 10 dias
y un nivel de confianza de 99%. Los valores de la distribucién de rendimientos se obtendran por medio de la metodologia de VaR
Paramétrico (distribucion Normal), o también llamado Delta-Normal. Para esta metodologia se debera subdividir la cartera de
negociacion entre los instrumentos de renta fija, acciones, moneda extranjera, futuros y opciones. Esto se debe a los distintos
factores de riesgo que afectan a cada uno de ellos, siendo para los primeros las diversas tasas de interés con las que se descuentan
los flujos de fondos. En el caso de las acciones y monedas extranjeras sus factores de riesgo estan dados por las cotizaciones de
las mismas, mientras que los futuros poseen como factor de riesgo la tasa implicita en el precio de los mismos. Mas alla de esta
subdivisidn, la metodologia aplicada para el calculo de capital econémico toma en cuenta los efectos de reduccidn del riesgo que
surgen de la diversificacion de la cartera de negociacion. Para el caso de las opciones, afectadas por sus propios factores de riesgo
(cotizacion del activo subyacente, volatilidad y tiempo al vencimiento), se adopté el tratamiento normativo a los efectos de
simplificar el computo del riego asociado a ellas, agregandose en forma aditiva al capital econémico calculado para el resto de la
cartera de negociacién. Este tratamiento simplificado responde a la poca relevancia de este tipo de instrumentos dentro de la
cartera de negociacion de la Entidad.
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En el caso de Cordial Compafiia Financiera, al tratarse de una entidad financiera del Grupo “B” y conforme a lo estipulado por el
punto 1.3.2.3. de los Lineamientos para la Gestidn de Riesgos en las Entidades Financieras, su Directorio ha optado por cuantificar
sus necesidades de capital econémico aplicando la metodologia simplificada descripta en el punto 1.3.3. del citado texto ordenado.
De acuerdo a esta metodologia, el capital econémico agregado surge de la siguiente expresion:

CE = (1,05 x CM) + max [0; AEVE - 15 % x PNb)]
Donde,
CE: capital econémico en funcién del perfil de riesgo (ICAAP).

CM: exigencia de capital minimo conforme a lo previsto en el punto 1.1. de las normas sobre “Capitales minimos de las entidades
financieras”.

AEVE: medida de riesgo de tasa de interés calculada conforme al Marco Estandarizado

PNb: patrimonio neto basico (capital de nivel uno).
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Formulario MR1: Riesgo de mercado con el método estandar

Activos ponderados por riesgo. Informacién al 31.12.19

a
APR

Productos directos

1 Riesgo de tasa de interés ( general y especifico ) 2.254.488

2 Riesgo de posiciones accionariales ( general y especifico ) 11.600

3 Riesgo de divisas 880.650

5 |Opciones

6 Método simplificado

7 Método Delta-plus

9 |Total 3.146.738

116




p-

Documento de Disciplina de Mercado SUPERVIELLE

Cifras en miles de pesos al 31.12.2019 (excepto que se indique lo contrario).

Seccion 12. Riesgo de tasa de interés

IRRBA - Objetivos y politicas de gestion del riesgo IRRBB

Banco Supervielle define al riesgo de tasa de interés como la posibilidad de que se produzcan cambios en la condicidn financiera
de la Entidad como consecuencia de fluctuaciones en las tasas de interés del mercado, teniendo efecto sobre los ingresos financieros
de la Entidad asi como también en su valor econdémico.

Se reconocen los siguientes factores de riesgo que afectan el Riesgo de Tasa de Interés en la Cartera de Inversion (RTICI o IRRBB

por sus siglas en inglés):

v' Diferentes plazos de vencimiento y fechas de reajustes de tasa para activos, pasivos y tenencias fuera de balance.

v' Tasa local, tasa extranjera y ajustes por CER y UVA en cuanto a su proyeccion, evolucién y volatilidad.

v El riesgo de base que surge como consecuencia de una correlacion imperfecta en el ajuste de las tasas activas y pasivas para
instrumentos que poseen caracteristicas similares de revaluacion.

v Las opciones explicitas o implicitas en determinados activos, pasivos y conceptos fuera de balance de la Entidad.

La gestion del RTICI busca mantener la exposicion del Banco en niveles acordes con el perfil de apetito al riesgo validado por el
Directorio ante variaciones en los tipos de interés del mercado. Con ese objetivo, la gestidén del riesgo de tasa de interés descansa
en el monitoreo de métricas bajo dos enfoques:

e Enfoque de Valor Econémico (EVE): mide los cambios en el valor econémico de la Entidad producidos por variaciones en
las tasas de interés.

e Enfoque de Ingresos Netos por Intereses (NII): mide el cambio en los devengos esperados para un plazo determinado
(12 meses) ante un desplazamiento de la curva de interés.

Dentro de estos enfoques, se calculan mensualmente diferentes métricas

e Enfoque de Valor Econémico del Capital (EVE):

o Meétodo Estandarizado: La Comunicacion “A” 6397 del BCRA establece los lineamientos para la gestiéon del RTICI asi
como la metodologia de calculo de capital, la cual se basa en el enfoque EVE. Este método define 6 escenarios de
variaciones en las curvas de interés, debiendo calcular para cada escenario el diferencial del EVE respecto del procedente
de las curvas de mercado. Estos escenarios incluyen:

a. Movimientos paralelos hacia arriba o hacia abajo en las curvas de tasas de mercado
b. Aplanamiento o empinamiento de la pendiente de dichas curvas
c. Aumento o disminucion de las tasas de corto plazo.
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Se considera una curva base de tasas de mercado por cada una de las monedas significativas en el balance contable de
cada entidad. Si en el peor de los 6 escenarios la variacion del EVE supera el 15% del CON1 se debera alocar capital por
el excedente. Si bien se informa trimestralmente, este calculo se realiza mensualmente tanto para Banco Supervielle como
para Cordial Compafiia Financiera.

o Enfoque EVE basado en SIM: Ademas del método estandarizado, Banco Supervielle y Cordial Compafiia Financiera,
ambas a nivel individual y consolidado, calculan mensualmente su respectiva exposicion al Riesgo de Tasa de Interés a
partir del enfoque EVE-VaR utilizando para ello un Sistema Interno de Medicién (SIM). El mismo consiste en un ejercicio
de simulacién de distintos escenarios de perturbacion y estrés de las tasas de interés y su impacto en el valor econémico
de cada entidad, utilizando para ello un holding period de tres meses, 100 mil simulaciones y un nivel de confianza del
99%. El modelo incluye un componente de exacerbacion por Riesgo de Titulizacién. A diferencia de lo establecido en el
Marco Estandarizado, los SIM empleados por la Entidad consideran a los activos y pasivos con ajuste UVA como susceptibles
al riesgo de tasa de interés, por lo que la variable UVA se incorpora como un factor de riesgo adicional, al igual que las
tasas activas y de fondeo en pesos y dolares.

o Pruebas de Tensidén: Tanto para la metodologia interna, como para el método estandarizado se calculan las variaciones
del EVE para distintos escenarios, ya sean de variaciones en las tasas de interés o bien de exacerbaciones en las
volatilidades de tasas. A su vez, se puede optar por calcular el EVE ante escenarios que la Entidad considere pertinentes
dadas las condiciones de mercado vigentes.

e Enfoque de Ingresos Netos por Intereses (NII):

o Sistemas Internos de Medicion (SIM): Derivado del mismo modelo interno utilizado para cuantificar la exposicion a
Riesgo de Tasa de Interés por el enfoque EVE, se calculan las variaciones en los Ingresos Financieros, originado en un
ejercicio de simulacion de distintos escenarios de perturbacion y estrés de las tasas de interés, utilizando para ello un
holding periodo de doce meses y un nivel de confianza del 99%. Este calculo genera una métrica conocida como Earnings
at Risk (EaR).

o Pruebas de Tension: Se miden las variaciones del NII para distintos escenarios de fluctuacién de tasas de interés.
Asimismo, el Banco puede optar por calcular el NII ante escenarios que considere pertinentes dadas las condiciones de
mercado vigentes.

Adicionalmente a estos enfoques y como punto de partida para la gestion del riesgo de tasa de interés, se incorpora el analisis de
gaps de tasas de interés, en el cual se monitorean los desfases entre plazos de repactacion de tasas, tanto en partidas dentro de
balance (activo y pasivo) como en cuentas de orden (fuera de balance). Esto facilita una representacién basica de la estructura
del balance y permite detectar concentraciones de riesgo de tasa de interés en los distintos plazos o bucket temporales. Es
empleado asimismo para la estimacion del impacto de eventuales movimientos en las tasas de interés sobre el valor econdmi
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o los ingresos de la entidad. Todas las partidas son desagregadas en sus flujos y colocadas en el punto de repactacién de
tasa/vencimiento. Para el caso de aquellas cuentas del activo o pasivo que no tienen un vencimiento contractual, se utiliza un
modelo interno de analisis y estimacién de las duraciones y sensibilidades de las mismas. Esta misma modelizacién es la empleada
para el analisis de comportamiento requerido por la Comunicacion “A” 6397 a las entidades financieras para el marco
estandarizado y para los SIM utilizados en la gestidn del riesgo de Tasa de Interés.

La gestion integral del Riesgo de Tasa de Interés es monitoreada por el Comité de Activos y Pasivos (ALCO) y es ejecutada por la
Gerencia Corporativa de Finanzas. La Gerencia de Riesgos Financieros es la encargada de observar el cumplimiento y aplicacién
de las estrategias y politicas aprobadas, elaborando reportes con una frecuencia al menos mensual que permitan hacer un
seguimiento adecuado junto con la Gerencia de Planeamiento Financiero.

Los supuestos detras del SIM difieren de aquellos definidos por la metodologia estandarizada en los siguientes aspectos:

v" El SIM incluye lineas con clausula de ajuste CER/UVI/UVA, mientras que el método estandar las excluye. Esto incrementa la
medicion de riesgo bajo el enfoque interno puesto que se emplea una curva de descuento diferente para este tipo de
instrumentos y se los considera como instrumentos a tasa fija en una pseudomoneda distinta, generando un descalce adicional
de monedas y de plazos.

v" En el método estandarizado se toma la peor pérdida de los 6 escenarios que establece la norma. Estos son:

> Perturbacién en paralelo para la moneda c: perturbacion constante paralela, al alza o a la baja, en todas las bandas
temporales:

ARparalelo, c(tk) = + Rparalelo,c

> Perturbacién de la tasa de corto plazo para la moneda c: perturbacién al alza o a la baja, que es maxima (en valor
absoluto) en el punto medio de vencimiento mas corto.

—tk
El escalar Scorto(tk) = e~ , donde x = 4, disminuye la perturbacion aproximandose a 0 en el vencimiento que

corresponde al punto mas lejano de la estructura temporal.
= _ =tk
ARcorto, c(tk) = + Rcorto, c X Scorto(tk) = + Rcorto,c X e x

> Perturbacion de la tasa de largo plazo para la moneda c (sdlo se utiliza en perturbaciones con rotacion): la perturbacion
es maxima en el punto medio de vencimiento mas largo y disminuye para los vencimientos mas cortos mediante el
siguiente escalar:
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Slargo (tk) = 1 — Scorto (tk)
-tk

ARlargo, c(tk) = + Rlargo, ¢ X Slargo(tk) = + Rcorto,c X (1 —e™x )
> Perturbaciones con rotacidén para la moneda c: la estructura temporal de tasas de interés cambia de pendiente; es
decir, se empina o se aplana. Por lo tanto, hay perturbaciones tanto en el largo como en el corto plazo. El cambio en
las tasas de interés en cada punto de vencimiento medio se obtiene aplicando las siguientes férmulas:

ARempinamiento, c(tk) = —0,65 X |ARcorto, c(tk)| + 0,9 X |ARlargo, c(tk)|

ARaplanamiento, c(tk) = +0,8 X |ARcorto, c(tk)| — 0,6 X |ARlargo, c(tk)|
Siendo las Perturbaciones instantaneas y absolutas (Rc)

Escenario Shock
ARS usD
Paralelo 400 200
Corto 500 300
Largo 300 150

III

En cambio, en el SIM la metodologia de calculo inicia su esquema de simulaciones modelando la “tasa base general”, siendo
esta la tasa de menor volatilidad entre las tasas de menor plazo de cada curva de tasas de interés (medida en torno a la
variacién logaritmica) considerando la informacion histérica correspondiente. Una vez obtenida esta trayectoria, se procede
a modelar los movimientos de las “tasas bases particulares” (las tasas de menor plazo para cada una de las curvas) teniendo
en cuenta el comportamiento conjunto histérico de los factores de riesgo. Seguidamente se utiliza un procedimiento analogo
para obtener la trayectoria para los restantes nodos en cada una de las curvas. Las trayectorias de la “tasa base general” son
replicadas a partir de un Modelo Exponencial que depende de la tendencia y la volatilidad de las tasas y de un shock aleatorio
con una distribuciéon normal estandarizada. El modelo asume que si es el valor de un activo, entonces las rentabilidades
logaritmicas (el logaritmo del cociente entre el valor del activo en un periodo futuro siguiente y el actual) son una variable
aleatoria Normal con media W y desvio igual a ©.

De esta manera, en el SIM se generan las distintas curvas de interés por cada uno de los escenarios simulados y se toma
como VaR aquel que acumule un 99% de la distribucion de pérdidas del EVE. Esto puede generar que el shock de tasas en el
escenario critico simulado en el SIM difiera considerablemente de alguno de los escenarios del método estandarizado,
dependiendo de la volatilidad histérica de tasas considerada.

v' El método estandarizado asume que los instrumentos a tasa de interés variable se reaprecian en la primera fecha de revisid
de la tasa. Por lo tanto el capital se asigha a la banda correspondiente a esa fecha, mientras que el spread no se reaprecia
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lo que se flujea por la totalidad de la vida de la linea. En cambio, en el SIM se flujea tanto el capital como el spread por la
totalidad de la vida del instrumento y se simula la tasa base que se adiciona al spread. El plazo medio de revision de precios
de los depositos estables sin vencimiento (NMD por sus siglas en inglés) se determina de acuerdo al plazo promedio de los
préstamos al sector privado. El plazo que surge de este modelo interno se compara con los plazos maximos establecidos por
el marco estandarizado para alocar los NMD, establecido entre 4 y 5 afios segun el tipo de depdsito.

v Las tasas de cancelacién anticipada de préstamos, asi como la tasa de retiro anticipado de depdsitos a plazo empleados para
el marco estandarizado se calculan a partir de la informacién histérica disponible para cada una de las lineas involucradas.
Asimismo, la herramienta utilizada en el SIM permite el empleo de tasas de precancelacién y de retiro anticipado.

v/ Tanto en el modelo interno como en el estandarizado, se calculan los flujos y las tasas de descuento independientes para
instrumentos en pesos y en doélares pesificandose al tipo de cambio correspondiente.

Banco Supervielle tiene prevista una serie de medidas aplicables ante situaciones en las que la exposicién al riesgo de tasa de
interés supera los limites y/o umbrales definidos en la Politica de Apetito al Riesgo de la Entidad. Estas medidas también podrian
ser aplicables cuando, a consideracion del Comité ALCO ratificada por el Comité de Direccion de Riesgos Integrales, el nivel de
exposicion al riesgo de tasa de interés y las perspectivas del mercado de tasa ameriten la aplicacién de acciones mitigantes del
riesgo asumido. El menu de posibles medidas a adoptar incluye:

v" Recurrir al mercado de derivados, en la medida que la liquidez de mercado lo permita, a través de la concertacion de
operaciones de swap para alinear la exposicion al riesgo de tasa de interés a los lineamientos de la Politica de Apetito de
Riesgo.

v' Ajustar la estructura del balance ALM de la Entidad actuando sobre lineas del activo y del pasivo paulatinamente, en la medida
que las condiciones del mercado lo permitan.

v Alineado con el punto anterior, actuar sobre los plazos maximos de colocaciéon en determinadas lineas del activo.
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IRRBB1 - Informacion cuantitativa sobre IRRBB

Informacion al 31.12.19 (Se aclara que corresponde a Nivel de consolidacién 2)

En la moneda de notificacion EVE NII
Periodo Dic/19 Sept/19 Dic/19 Sept/19
Subida en paralelo 401.668 381.128 - -
Bajada en paralelo - - 655.568 729.110
Inclinacién de la pendiente - 1.787
Aplanamiento de la pendiente 263.134 73.981
Subida de la tasa a corto 407.981 275.802
Bajada de la tasa a corto - -
Maximo 407.981 381.128 655.568 729.110
Periodo Dic/19 Sept/19
Capital de Nivel 1 14.194.183 13.845.762

Durante el ultimo trimestre del afio las tasas de interés cayeron, mientras que la cartera crediticia tuvo pocas variaciones. Esto

provoco que creciera el riesgo de tasas medido bajo el enfoque EVE.
La mencionada baja de tasas tiene un efecto inverso en el enfoque NII, reduciéndose el riesgo sobre los resultados financieros.

122




p-

Documento de Disciplina de Mercado SUPERVIELLE

Cifras en miles de pesos al 31.12.2019 (excepto que se indique lo contrario).

Seccion 13. Remuneracion

Divulgaciones cualitativas
Informacion sobre los 6rganos de gobierno que supervisan la remuneracion.

- Nombre, composicion y mandato del principal érgano que supervisa la remuneracion.

El Comité de Recursos Humanos tiene a su cargo elevar la aprobacién y el monitoreo de los sistemas de incentivos del Banco
Supervielle (BS), incluyendo aquellos alineados al apetito de riesgo fijado por el Directorio, y la remuneracion variable en todas
sus formas, para lo cual participa en la fijacion de las politicas de remuneracion fija y en los sistemas de evaluacion de desempefio.

Dicho Comité esta constituido por tres Directores. Asiste como miembro ejecutivo el Gerente Corporativo de RRHH. Es invitado el
Gerente General de la compaiiia del Grupo que corresponda segun el temario de la sesion y podran asistir a requerimiento del
Comité otros funcionarios y asesores que el Comité estime pertinente.

- Consultores externos.

La Gerencia de Recursos Humanos contrata consultores externos en forma esporadica para fines especificos y a los efectos de
obtener informacion de mercado principalmente relacionada a remuneraciones y beneficios.

- Descripcion del ambito de aplicacién de la politica de remuneracion de la entidad.

La politica de remuneraciones rige para todo el ambito nacional. Cada linea de negocios tiene alineado su esquema de
remuneracién variable a sus objetivos y a la mitigacién de los riesgos asociados a la actividad de intermediacién financiera.

- Descripcién de los tipos de empleados que asumen riesgos sustanciales.

La organizacién define como tomadores de riesgo material a quienes se desempefien como i) Gerente General (GG) vy ii) su equipo
de reportes directos denominados estos Gerentes Corporativos (GC) de las diferentes areas funcionales (Finanzas y Mercado de
Capitales, Recursos Humanos, Banca Minorista, Banca Empresas, Administracion y Control de Gestion, Asuntos Legales, Riesgos,
Experiencia de Cliente, Créditos y Operaciones & Tecnologia de la Informacion). El GG y los GC constituyen el Comité Ejecutivo
(CE) de la organizacién.

123




p-

Documento de Disciplina de Mercado SUPERVIELLE

Cifras en miles de pesos al 31.12.2019 (excepto que se indique lo contrario).

La Asamblea de Accionistas fija la retribucion de los directores de acuerdo a criterios de razonabilidad, en funcién de los resultados
obtenidos durante su gestion, teniendo en cuenta las disposiciones de la Ley de Sociedades Comerciales N° 19.550, sus
modificatorias y complementarias y lo establecido en los Estatutos Sociales de Banco Supervielle (BS).

Estructura de los procesos retributivos.
- Caracteristicas y objetivos primordiales de la politica de remuneracion.

Es politica de Banco Supervielle remunerar y reconocer la contribucién de los empleados en el alcance de las metas individuales,
de la unidad y de la compaiiia en un contexto de meritocracia, pago por desempefio y sana competencia.

La filosofia subyacente en la estructura de remuneraciones de la Entidad busca contemplar un adecuado equilibrio entre la
obtencién de resultados y la gestién de riesgos en general. El disefio de los procesos de remuneracién apunta a remunerar y
reconocer la contribucion de los empleados en el alcance de las metas individuales, de la unidad y de la compafiia en un contexto
de meritocracia, pago por desempefio y sana competencia, en un marco de control de riesgos robusto.

Es funcion del Comité de Recursos Humanos aprobar y validar las politicas propuestas por los expertos en cada tema a fin de que
las areas correspondientes implementen y administren dichas politicas.

Las decisiones que impacten el salario por encima de las surgidas por las negociaciones paritarias estan basadas en los
movimientos de mercado, las tendencias en salarios y beneficios y la restriccién presupuestaria del afio en curso.

- Revision de la politica de remuneracién y cambios realizados.

Se han revisado los esquemas de remuneracion variable a fin de incorporar en los mismos indicadores que mantengan dentro de
los limites deseables los riesgos inherentes a la actividad de cada area y alinearlos a los desafios del nuevo contexto de negocios.
Asimismo, se buscd simplificar las reglas de pago con el objetivo de facilitar la comunicacion a los empleados y la administracion
de los esquemas.

Por otro lado, se han creado esquemas de incentivos variables para areas particulares que no contaban con dichos mecanismos
de remuneracion.

- Analisis de los métodos utilizados por la entidad para garantizar que los empleados de las funciones de riesgo y
cumplimiento reciben una remuneracion fijada independientemente de cualquier linea de negocio que supervisen.
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Los empleados vinculados con las funciones de Riesgo y Cumplimiento, asi como aquellos del area de Auditoria, poseen un
esquema de remuneracién variable anual (bono anual) cuyo pago estd relacionado a objetivos puntuales que no dependen
especificamente de los resultados de las areas controladas. Dichos objetivos estan enfocados a cumplir con los procesos que
trabajan en funciéon del control y cumplimiento de normas tanto internas como aquellas provenientes de los organismos
reguladores.

Descripcidon de los métodos utilizados para tener en cuenta los riesgos actuales y futuros en los procesos de remuneracion.

La evaluacién del desempeiio, donde se evallan los objetivos, es un proceso que se realiza de manera anual y comienza con la
etapa de definicién y fijacion de objetivos. Dentro de los objetivos de la Alta Direccién, que desempeiian funcién involucrada
directa o indirectamente en los distintos tipos de riesgos, se fijan objetivos para cada uno de los siguientes componentes. Los
esquemas de remuneracion variables de los tomadores de riesgo contemplan en sus objetivos la mayoria de los riesgos asociados
a la actividad de intermediacién financiera, dependiendo de los desafios concretos de cada area, y que por ende tienen impacto
en la remuneracion variable.

Los esquemas de remuneracién variables de los tomadores de riesgo material contemplan la mayoria de los riesgos asociados a
la actividad de intermediacion financiera, dependiendo de los desafios concretos de cada area, a saber: riesgo de crédito, riesgo
estratégico, riesgos financieros.

La organizacidon cuenta con una politica de Gestién de Riesgos y con Politicas y Procedimientos especificos para cada uno de los
riesgos asociados al negocio bancario. En ese sentido, contamos con un mapa de riesgos basado en la identificacion, medicidn,
monitoreo y control de cada uno de los riesgos, como asimismo con indicadores, definicion de umbrales de alertas e informes
periodicos; siendo los principales riesgos asociados al negocio bancario el riesgo de crédito, el riesgo de mercado, tasa y liquidez,
el riesgo operacional, el riesgo reputacional y el riesgo de cumplimiento. En consecuencia, el Riesgo se encuentra adecuadamente
medido y monitoreado, por los responsables asignados al seguimiento de cada riesgo y por el Comité de Riesgos. Se considera
como tomadores de riesgo (es decir quienes asumen y/o controlan riesgos) al Gerente General y los Gerentes Corporativos que
conforman la primera linea de reporte del Gerente General.

A nivel de Riesgo Operacional y regulatorio existe un esquema de detractores de Auditoria. Se evalla el grado de cumplimiento
debera tener en cuenta si cumplié también con el apetito de riesgo que se le fijo.

Los Gerentes Corporativos de las areas de Créditos y Comerciales (Banca Minorista y Banca Empresas) contemplan entre sus
objetivos aquellos destinados a mantener bajo los parametros deseables el riesgo de crédito. Los mismos estan comprendidos en
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conceptos tales como: i) mora; ii) porcentaje de Cartera irregular (fijada por el Directorio) sobre Cartera Total; iii) Previsiones de
incobrabilidad, entre otros.

El Gerente General y el Gerente Corporativo de Administracion y Control de Gestién (Objetivo nro. 4) contemplan entre sus
objetivos aquellos dirigidos a alertar sobre el desvio de las variables principales de desempefio de las finanzas de la entidad frente
al plan anual asi como aquellos dirigidos a ajustar dichos desvios.

El Gerente Corporativo de Finanzas y Mercado de Capitales tiene entre sus objetivos, cumplir con presupuestos de rentabilidad a
través de la realizacion de diversos tipos de operaciones. Las mismas se ejecutan en un marco definido por limites que aseguran
que los riesgos expuestos en este apartado sean asumidos dentro los rangos deseables por la entidad y los permitidos por el ente
regulador.

El margen de rentabilidad estda determinado por las politicas vigentes en el area financiera las cuales son monitoreadas por el
Comité de Activos y Pasivos ALCO.

Descripcidon de los métodos utilizados por la entidad para vincular los niveles de remuneracién al desempefio durante un
periodo de evaluacion del desempefio.

- Medidas de desempefio para la entidad.

El indicador de desempeno para la Entidad que cruza a todas las lineas y areas es el resultado neto del impuesto a las ganancias.
Asimismo, cada area contempla una serie de indicadores propios de la gestion de cada una que cruza todas las lineas del cuadro
de resultados desde Producto Neto Bancario (PNB) hasta el resultado neto de impuestos.

- Forma en que la cuantia de la remuneracion individual esta vinculada al desempefio individual y de la entidad en su
conjunto.

La formula utilizada para calcular el bono anual de cada uno de los tomadores de riesgo material, vincula desempefio individual y
de toda la Entidad de la siguiente forma:

Bonoacobrar=AxBXxCxDXE

A = Bonus objetivo
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B = % Cumplimiento objetivos individuales

C= % Cumplimiento resultados de su area de negocio
D = Factor de correccién auditoria

E = Factor de correccidn resultados del Banco

Nota:

e Si el porcentaje de cumplimiento de objetivos Individuales es menor de 70% en algun caso, no se reconoce bono
al funcionario correspondiente o si el porcentaje de cumplimiento del presupuesto es menor de 70%, no se abona
Bono en ese periodo a ninguno de los funcionarios.

e Si por la formula indicada, el Bono a cobrar calculado es mayor al 150% del bonus objetivo, siempre se paga el
150% del bonus objetivo.

e En caso de que la inflacion real se aparte por lo menos un 20% de la inflacién indicada en el presupuesto vigente
y/o haya desvios macroecondmicos severos, se procedera a revisar los presupuestos del plan de negocios y los
incentivos variables pautados, pudiendo ser modificados para adaptarse a las nuevas circunstancias.

- Medidas que la entidad pondra en practica en general para ajustar la remuneracion en el caso de que las medidas de
desempefo sean deficientes.

En el caso en que los indicadores de desempefio sean adversos puede reducirse significativamente o suspenderse el pago de la
remuneracién variable para ese periodo. El criterio para la determinacién de los indicadores de desempeno adverso son los
informes del area de Control de Gestion con el estado de resultados general y de cada negocio, los informes de Auditoria Interna
y el sistema de gestion del desempeno individual.

Férmulas utilizadas por la entidad para ajustar la remuneracion con el fin de tener en cuenta el desempefio a largo plazo.

- Una descripciéon de la politica de la entidad en materia de pagos diferidos y de consolidacion de la remuneraciéon
variable y, si el porcentaje de la remuneracion variable sujeta al régimen diferido difiere entre los empleados o grupos
de empleados, una descripcion de los factores que determinan ese porcentaje y la importancia relativa de cada uno
de ellos.
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Cada gerencia corporativa tiene un esquema de remuneracién variable que vincula el pago con el cumplimiento de objetivos
individuales y del banco. Los objetivos individuales definen una calificacion de desempefio que impacta en el céalculo de la
remuneracién. El resultado del banco es un indicador que ajusta en mas o en menos el monto del incentivo variable.

- Una descripcion de la politica y los criterios de la entidad para ajustar la remuneracién diferida antes de su
consolidacion y (si lo permite la legislacion nacional) después de dicha consolidacion por medio de disposiciones de
devolucion.

El Banco establecié un Incentivo de pago en un plazo de dos anos con objetivos. La evaluacién para determinar el cumplimiento
de los objetivos se realiza al concluir el primer afio y al concluir el segundo afio. En caso de que existieran objetivos que se
encuentren en curso de ejecuciéon, el Comité de RRHH evalla el grado de cumplimiento y avance a los efectos de considerar
cumplido o no a dicho objetivo.

Es condicién indispensable ser empleado activo al momento del pago del presente pago diferido que se establece en el primer
cuatrimestre siguiendo el periodo de 1 afio de plazo. En caso de renuncia, despido definido por la organizacién por cualquier causa,
el ejecutivo perdera cualquier derecho a percibir total o parcialmente de esta parte del bono diferido.

Descripcion de las distintas formas de remuneracién variable.

- Formas de remuneracion variable ofrecida

Banco Supervielle utiliza efectivo como forma de retribucién variable. Contempla ademas un programa de seguro de retiro con
objetivos especificos sobre el negocio en un plazo de dos afnos.

- Uso de las formas de remuneracion variable.

Solo se utiliza como forma de remuneracion variable el pago en efectivo y un programa de seguro de retiro.
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Seccion 14. Riesgo operacional

(a) Estrategias y procesos.

Dentro del marco de la Gestidn Integral de Riesgos, |la estrategia para la gestidon de los riesgos operacionales y tecnoldgicos esta
enfocada en el analisis de las actividades que son generadoras de dichos riesgos, efectuando evaluaciones y recomendaciones a
las mismas. El proceso de evaluacion se plantea de una forma integral, incluyendo la identificacion, analisis, medicion, monitoreo
y mitigacidn de los diversos riesgos operacionales y tecnoldgicos, constituyendo éste un proceso constante, iterativo y evolutivo.

El andlisis contempla la evaluacién de todos los procesos de la Entidad con el objetivo de identificar la exposicién a sufrir eventos
de pérdida operacional.

Los riesgos operacionales y tecnoldgicos se gestionan utilizando herramientas tales como:

v Indicadores de riesgo clave (KRI’'s): Métricas concisas que permiten identificar y monitorear tendencias y desvios.

v Capacitaciones de riesgo operacional: Se encuentran dirigidas especialmente a referentes de procesos y
corresponsales, y tienen como objetivo concientizar sobre la importancia del riesgo operacional dentro de la organizacion.

v Autoevaluaciones de riesgo operacional: Relevamiento y cuantificacion de los riesgos operacionales a los cuales se
encuentra expuesta la entidad, asi como también, de los controles que minimizan la ocurrencia de los mismos.

v Seguimiento de planes de accién: Monitorear los planes de accién que apuntan a mitigar la exposicion a sufrir eventos
de riesgo operacional.

v Seguimiento de observaciones de Auditoria: Se monitorean las observaciones de auditoria, tanto interna como
externa, con el objetivo de relevar nuevos riesgos operacionales.

v Relevamiento de eventos de pérdida operacional: Se relevan las pérdidas de caracter operacional, las cuales son
informadas dentro del régimen informativo de eventos de pérdida, y utilizadas dentro del proceso de estimacion de capital
econdmico.

La estrategia final de todo el proceso abordado es velar por la disminucién del nivel de exposicion al riesgo operacional / tecnolégico
por parte de la entidad y respetar los niveles de apetito a riesgo.
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(b) La estructura y organizacion de la unidad encargada de la gestion de riesgo operacional y tecnolégico.

La Gerencia de Riesgos No Financieros reporta al Chief Risk Officer de Grupo Supervielle. En el caso de Cordial Compafiia Financiera
(CCF), la unidad de Riesgo Operacional forma parte de la Gerencia de Riesgos Integrales la cual reporta en forma matricial al
Chief Risk Officer de Grupo Supervielle.

Adicionalmente, cada proceso de la entidad cuenta con 3 figuras (en el caso de CCF solamente aplican las dos primeras), las
cuales se mencionan a continuacion:

e Referente de Proceso: Es aquella persona cuya funciéon contempla:

N N N NN

ANERN

v

Diseno y cumplimiento de los propdsitos del proceso, como asi también de la mejora continua del mismo.

Definir e instrumentar las acciones y mecanismos que permitan mantener al proceso bajo control y hacerlo confiable.
Define el nivel de prestacion de servicio de cara al cliente interno y/o externo.

Identificar y acordar los cambios y/o mejoras asociadas al proceso.

Gestionar los riesgos del proceso dentro de un marco de control interno adecuado, participando activamente del proceso
anual de RCSA.

Arbitrar los medios para que exista una correcta documentacion del proceso.

Identificar situaciones que denoten falencias, anormalidades o desconocimientos relacionados con el proceso.
Gestionar las necesidades de capacitacion o instruir las medidas correctivas necesarias.

e Corresponsales de Riesgo Operacional: Cada proceso de la Entidad deberd contar con por lo menos un corresponsal
de riesgos operacionales, designados de comun acuerdo por el duefio de proceso y el area de Riesgos Operacionales y

Tecnoldgicos. Entre las principales funciones, se destacan las siguientes:

Aplicar las politicas y procedimientos de administracion de riesgos operacionales dentro del marco definido por esta
politica.

Brindar asistencia al referente de proceso en materia de riesgos operacionales, siendo referente en la materia para su
area especifica, demostrando un adecuado conocimiento sobre los riesgos operacionales del proceso en cuestion.
Participar activamente del proceso de anual de RCSA, asistiendo al referente de proceso en la elaboracion,
identificacion, analisis y evaluacion de los riesgos asi como de la permanente actualizacion de las matrices de riesgo
bajo la supervision de la Unidad de Riesgos Operacionales.

Asistir al duefio de proceso en el seguimiento de los planes de mitigacién, debiendo informar las novedades que s
presenten al area de Riesgos Operacionales y Tecnoldgicos.

130




p-

Documento de Disciplina de Mercado SUPERVIELLE

Cifras en miles de pesos al 31.12.2019 (excepto que se indique lo contrario).

v' Reportar todo incidente operacional tan pronto tome conocimiento del mismo al area de de Riesgos Operacionales y
Tecnoldgicos informando también al referente de proceso a través del procedimiento vigente en la materia.

v" Generar los indicadores de riesgo clave a solicitud del area de de Riesgos Operacionales y Tecnoldgicos o segun el caso
a brindar la informacién necesaria para su confeccion con la periodicidad que se le indique.

e Delegados de Riesgo Operacional: A efectos de contar con una adecuada cobertura geografica en materia de riesgos
operacionales para cada una de las sucursales y centros de servicio de Banco Supervielle, se ha generado la funcién de
Delegado de Riesgo Operacional. La misma sera desempefada por los responsables operativos de cada sucursal o por el
responsable de cada centro de servicio segun sea el caso. Entre las principales funciones, se destacan las siguientes:

v' Reportar todo incidente operacional tan pronto tome conocimiento del mismo al area de de Riesgos Operacionales y
Tecnoldgicos a través del procedimiento vigente en la materia.

v" Brindar informacién sobre cualquier Riesgo Operacional que pudiera estar manifestandose en el ambito de la sucursal
0 centro de servicio.

v' Ser referente en materia de riesgos operacionales en el ambito de su sucursal o centro de servicio.

(c) El alcance y la naturaleza de los sistemas de informacion y/o mediciéon del riesgo.

El drea de Riesgos Operacionales y Tecnoldgicos cuenta con diversos sistemas de informacion, entre los cuales se destacan las
herramientas de explotacion de datos, herramientas de gestidén, y niumeros reportes enviados por las distintas dreas que integran
la organizacion.

Las herramientas de gestién propia se destinan principalmente al tratamiento de pérdidas operacionales, a la administracion de
las autoevaluaciones de riesgo operacional, al calculo de capital econdmico por dicho riesgo y al monitoreo de indicadores de
riesgo, entre otras funcionalidades.

Los reportes de otras areas consisten principalmente en formularios internos de reporte de perdidas, y reporteria directa métricas
utilizadas para construir indicadores de riesgo (KRI's), entre otras cosas.
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(d) Las politicas de cobertura y/o mitigacion del riesgo y las estrategias y procesos para vigilar la permanente
eficacia de las coberturas/mitigantes

La Entidad establece procesos y procedimientos de control y cuenta con un sistema que asegure el cumplimiento de las politicas
internas. Mediante las auto-evaluaciones de riesgos y controles (risk control self-assessment - RCSA) se reexamina cada uno de
los procesos con una frecuencia minima determinada por la Entidad. En funcion de la criticidad de los procesos se establece la
periodicidad de revision de los mismos, con consideracidon del plazo minimo establecido.

Dentro de la revision, se evalla la incorporacion de nuevos riesgos y/o modificacion de los existentes surgiendo de la misma las
recomendaciones pertinentes:

v Implementacion del plan de mitigaciéon, modificando el riesgo residual.
v' Cambios en las condiciones de un negocio o proceso que modifican algun riesgo.

v' Incidentes o pérdidas operacionales que al ser evaluadas sugieren la modificacion en el nivel de un riesgo y la
implementacién de un plan de mitigacidn.
v" Nuevos controles evaluados para la mitigacion de los riesgos.

Paralelamente de forma periddica se presentan temas al Comité de Administracion de Riesgos Operacionales. Donde se elevan
temas de interés tales como:

v" Reporte general sobre novedades en materia de los RCSA y mapa de riesgos.

v" Reportes sobre la evolucion de pérdidas operacionales, benchmarks con la industria y un andlisis sobre aquellos
incidentes que presenten situaciones particulares por su impacto o frecuencia.

v El status de los planes de mitigacion de los riesgos residuales altos o muy altos.
v' Reportes sobre la evolucion de los indicadores clave de riesgo.

v Desempefio de las métricas en estudio (KRI’s) que hayan presentado vulneraciones
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Adicionalmente, parte de los controles realizados son velar por el seguimiento y el didlogo con los resultantes de otras areas tales
como auditoria interna, auditoria externa, entre otros.

(e) La descripcion del método para la evaluacion del capital por este tipo de riesgo.

Banco Supervielle y Cordial Compafiia Financiera cuentan con un proceso interno, integrado y global a los efectos de evaluar la
suficiencia de su capital econdmico en materia de riesgo operacional. Dentro de este marco y en base a la comunicaciéon “A” 5398,
la entidad define como capital econdémico por riesgos operacional, aquel que se requiere para cubrir las pérdidas esperadas e
inesperadas originadas por las exposiciones a los riesgos operacionales.

Banco Supervielle estima su capital economico por Riesgo Operacional mediante la modelizacion de la distribucién de
probabilidades de impacto y frecuencia de los eventos de riesgo operacional y mediante el método denominado “loss distribution
approach” (LDA) se construye la distribucion del monto de pérdidas operacionales, segun el Holding Period definido (actualmente
un ano, segun la practica habitual del mercado).

De la distribucién de pérdidas operacionales inferida, se calcula la pérdida maxima por riesgo operacional a la que se expone el
banco. Entendiéndose “perdida maxima” como el percentil con una confianza del 99,9% de la distribucién total de pérdidas
operacionales, o como se lo denomina internacionalmente “Value at risk”. La diferencia entre el Var y la pérdida esperada por
riesgo operacional representa las pérdidas inesperadas. A partir de Enero 2018 el capital econdmico por riesgo operacional consiste
en la suma de las pérdidas esperadas y las pérdidas inesperadas calculadas estas ultimas con un nivel de confianza del 99,9%.
Este cambio metodoldgico implicd asimismo dejar de constituir un “Buffer” de capital por riesgo operacional, el cual anteriormente
era calculado como el 2,5% de la suma de los capitales econdmicos surgidos de los sistemas internos de medicion.

Es importante remarcar que la inferencia estadistica se alimenta tanto de la base de pérdidas de riesgos operacionales como de
los resultados del proceso de autoevaluacion. La combinacion de varias fuentes de informacion y simulacion de escenarios permite
satisfacer los requerimientos regulatorios relacionados con la suficiencia de informacion para realizar la estimacion del capital
economico.

En el caso de Cordial Compaiiia Financiera, desde Julio 2018 y de acuerdo a lo estipulado por el punto 1.3.2.3. de los Lineamientos
para la Gestion de Riesgos en las Entidades Financieras, su Directorio ha optado por cuantificar sus necesidades de capital
economico aplicando la metodologia simplificada descripta en el punto 1.3.3. del citado texto ordenado. De acuerdo a esta
metodologia, el capital econdmico agregado surge de la siguiente expresion:

CE = (1,05 x CM) + méx [0; AEVE - 15 % x PNb)]

Donde,
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CE: capital econémico en funcién del perfil de riesgo (ICAAP).

CM: exigencia de capital minimo conforme a lo previsto en el punto 1.1. de las normas sobre “Capitales minimos de las entidades
financieras”.

AEVE: medida de riesgo de tasa de interés calculada conforme al Marco Estandarizado

PNb: patrimonio neto basico (capital de nivel uno).
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