RATT SAK PA RATT PLATS | RATT
TID TILL RATT KVALITET

Beijer jobbar for att férenkla for dig
och att du ska vara séker pa att fa
din leverans nar du behdver den.
Med vart nya Track & Trace-system
ger vi dig information i realtid om var
din transport befinner dig sa du kan planera for
mottagandet.

Beijer ar forst i branschen med ett rikstédckande
arbetssatt dar vi anvander ett system for digital
transportplanering och uppfoljning. Systemet har
ett kartverktyg som visualiserar leveranspunkter
och pa séa satt férenklar planeringsprocessen att
samleverera. Det minskar kérstracka per order och
darigenom miljopaverkan.

Som en del i vart kvalitetsarbete foljer vi konti-
nuerligt statistik dér vi kan se hur vi har klarat
tidspassningar och hur stor andel order som har
resulterat i restorder. Detta nyttjar vi sedan for att
bli &nnu battre.

FOLJ DIN LEVERANS

Du far tva SMS i anslutning till din leverans. Det
forsta skicks nar transportbilen lastas och det
andra nar bilen &r pa vag till dig.

| det andra SMSet far du dven en kartbild dar du
kan félja var bilen befinner sig, samt en estimerad
tid nar leveransen ska komma fram.

For att sakerstalla att SMSen kommer till ratt
person behover du kontrollera det telefonnummer
som finns angivet pa ordern.

VID LEVERANS

| samband med leverans tar chaufforen en bild av
leveransen som dokumentation. Vi sparar bade
bild och den elektroniska signatur som kunden
skriver under/kvitterar leveransen med.
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Track my Order
Estimated Delivery Time
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Almost There

ENROUTE

Name: KONSUMENT
F-ORDELAR ::::TESS: (ELSIJSA VALLGATAN 20
Country: Sweden
+ Automatisk leveransavi- Zimoco: 001
sering via SMS eam— z
+  Leveransspérning i
realtid = :
= L]
+ Minskad miljépaverkan | -~ =
genom effektiv e
samleverans g ok RS
VILL DU VETA MER? ¢ ) _

Din lokala Beijerkontakt
kan forse dig med mer information om Beijers nya
Track & Trace-system.

Beijer Byggmaterial AB, Postadress Box 798, 191 27 Sollentuna.
Telefon 075 2411000, Org.Nr 556012-5220, beijerbygg.se, kundservice®@beijerbygg.se
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