CENTRO

KAKEL & KLINKER

Dataskyddspolicy for Centro Kakel & Klinker AB

Vi pa Centro Kakel & Klinker AB varnar om din personliga integritet.
Vi behandlar personuppgifter pa ett sdkert, lagligt och transparent satt i enlighet med EU:s
dataskyddsforordning (GDPR).

Vilka uppgifter samlar viin?

Vikan samla in foljande uppgifter:
o Namn och kontaktuppgifter (e-post, telefon, adress)
o Foretagsinformation (vid B2B)
e Orderhistorik och kundkommunikation

¢ Information via var webbplats (cookies)

Hur anvands uppgifterna?
Vianvander personuppgifter for att:
e Hantera bestéallningar, leveranser och fakturering
e Ge service och svara pa forfragningar
o Skicka nyhetsbrev och erbjudanden (endast med ditt samtycke)

o Forbattra var webbplats och anvandarupplevelse

Cookies pa var webbplats

Vi anvander cookies for att:
¢ Mata besoOksstatistik (t.ex. via Google Analytics)
e Sparainstallningar och forbattra funktionalitet
e Mojliggdra annonsering

Du kan sjalv stalla in eller blockera cookies via din webblasare.

Nyhetsbrev och marknadsforing

Om du anmaler dig till vart nyhetsbrev samtycker du till att ta emot information om produkter,
inspiration och erbjudanden. Du kan nar som helst avregistrera dig via lanken i vara utskick.
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Hur lange sparar vi uppgifterna?

Vi sparar uppgifter sa lange det behovs for:
¢ Kundrelationen
e lLeverans, garanti och reklamation
e Bokforing och lagkrav

Darefter raderas eller anonymiseras uppgifterna.

Vem har tillgang till uppgifterna?

Endast behorig personal hos Centro samt utvalda samarbetspartners (som IT- eller
logistikleverantorer). Vi saljer aldrig personuppgifter.

Dina rattigheter

Du har ratt att:
e Fatillgangtill dina uppgifter
o Rattaellerta bortdem
¢ |nvdnda mot viss behandling
o Aterkalla ett samtycke

e Lamna klagomal till Integritetsskyddsmyndigheten (IMY)

Kontakta oss

Har du fragor? Kontakta oss pa info@centro.se eller via var hemsida www.centro.se
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